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DISCURSOS SOBRE MIGRANTES, REFUGIADOS E MINORIAS
NA ESFERA PUBLICA: O SECULO XXI EM DEBATE

DISCOURSES ON MIGRANTS, REFUGEES AND MINORITIES IN THE
PUBLIC SPHERE: THE 21ST CENTURY UNDER DEBATE

Moisés de Lemos Martins
Centro de Estudos de Comunicagdo e Sociedade, Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade do Minho, Portugal

Maria Aldina Marques
Centro de Estudos Humanisticos da Universidade do Minho,
Instituto de Letras e Ciéncias Humanas, Universidade do Minho, Portugal

Rui Ramos
Centro de Investigagdo em Estudos da Crianga/Centro de Estudos Humanisticos,
Instituto de Educagdo, Universidade do Minho, Portugal

A revista Comunicagdo e Sociedade da voz, na presente edicdo, a estudos sobre di-
ferentes estratégias discursivo-textuais convocadas em discursos politicos, da imprensa
e das redes sociais sobre migrantes, refugiados e minorias, que circulam nas sociedades
deste nosso século XXI.

Desde a Il Guerra Mundial que a Europa nao assistia a um fluxo de refugiados e
migrantes t3o elevado como o que se tem verificado na dltima década. E, no continente
americano, o fluxo migrante tem sido alvo, igualmente, de particular atencao politica e
mediatica. Os éxodos tém-se agudizado, o que configura um novo problema social para
os estados e exige posicionamentos dos cidadaos. No espaco publico (média e redes
sociais, em particular) hd préticas discursivas que materializam conflitos entre as vozes
mais securitarias, que apelam a insegurancgas e ao risco, e as mais humanitdrias, que
propdem um acolhimento efetivo, evocando valores éticos e de civilizagdo. Mas os me-
dos, as reacgdes ao diferente e os confrontos culturais (onde se incluem os linguisticos,
os religiosos, os identitarios, os étnico-racicos, etc.), assim como as imagens construi-
das de nds e do outro ganham particular relevo entre os argumentos esgrimidos.

Como tantas outras dimensdes da nossa vida coletiva, esta é uma questdo for-
temente condicionada pelos discursos publicos com os quais nos confrontamos. Na
imprensa, identificamos discursos de cidad3os “anénimos”, que se cruzam com os de
lideres de opinido, e intervenientes reconhecidos no espacgo publico. Nenhum é neutro,
nenhum se encontra desenraizado das suas circunstancias enunciativas, dos valores e
das idiossincrasias do seu autor. Pelo contrério, todos veiculam, necessariamente, uma
visdo do mundo particular, procurando convencer o leitor a partilha-la. E verdade que
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todos os discursos, do mais marcadamente argumentativo ao mais (aparentemente)
informativo, sdo percorridos por uma

generalizada orientagdo causativa ou factitiva: neles serd de surpreender
um mais ou menos subtil, mas sempre operante papel de influenciador
assumido, quase sempre veladamente, pelo locutor — papel que vai do ins-
tituir o alocutdrio em testemunha e/ou juiz das suas crencas, atitudes ou
propositos, as alteragdes de natureza cognitiva, emotiva ou comportamen-

tal desse mesmo alocutdrio. (Fonseca, 1992, p. 238).

Contudo, nos casos presentes, porque se trata de discursos publicos, que partici-
pam ativamente na configuracio da vida social, tais producdes discursivas vao além da
generalizada dimens3o causativa ou factitiva, que enforma todo o enunciado: s3o estra-
tegicamente configurados como veiculos de argumentacio, de persuasio e de manipu-
lac3o. E adquirem poder acrescido por serem discursos que (re)configuram realidades
com as quais o cidad3do ndo tem contacto direto, mas mediado pelos média (e aqui o
pleonasmo é intencional).

Importa, portanto, analisar tais discursos, desconstrui-los, munindo os cidadaos
de instrumentos e competéncias para leituras conscientes e informadas. Nao se tra-
ta, necessariamente, de contrariar este ou aquele discurso, oriundo deste ou daquele
universo politico-ideoldgico, adotando o investigador posi¢des sociais de denuincia e
confrontacgdo. Tal tarefa pode e deve ser deixada ao cidad3o, se este considerar que os
valores que tais discursos veiculam conflituam com os seus. Mas pode e deve o inves-
tigador contribuir para tornar mais visiveis os mecanismos de constru¢ao do real que o
discurso opera, o exercicio da influéncia, a manipulagdo. Cidad3os conscientes e alerta-
dos sdo cidadaos com poder acrescido para participarem ativamente na praxis social, de
modo critico e responsaével.

Para levar a cabo tal tarefa, os estudos presentes adotam os fundamentos tedricos
e os instrumentos analiticos préprios da investigacdo em torno dos discursos. Significa
tal afirmacdo que é reconhecida uma importancia significativa a materialidade discursiva
que tece as malhas dos textos/discursos, adotados como objetos de anélise. Nuns casos
com maior relevo do que noutros, os artigos que o presente volume apresenta assumem
uma orientacgdo analitica discursiva, considerando que a comunicagio se opera através
de discursos contextualizados, dentro de um campo social especifico (Bourdieu, 1982),
comunicando com dimens&es n3o-verbais e com outros discursos, prévios ou futuros,
factuais ou potenciais, como Bakhtine (1930/1981) ha muito o sublinhou.

No primeiro estudo do volume, Maria Aldina Marques e Rui Ramos analisam a
materialidade linguistica dos textos para identificar o tratamento do fluxo migratério em
direcdo a Europa, feito por uma revista e dois jornais portugueses de referéncia. Situam
o corpus num periodo de intensa visibilidade publica da questao (setembro e outubro
de 2015). Concluem que tal tratamento foi fortemente polarizado num nds versus eles
e que a argumentacdo se fundamenta insistentemente em valores éticos, largamente
partilhados pelos lideres de opiniao e porta-vozes reconhecidos, mas nem sempre por
participantes “anénimos” na discussdo medidtica.
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O estudo que surge de seguida, da autoria de Alexandra Guedes Pinto, analisa
manifestos politicos (de candidatos as elei¢cdes presidenciais portuguesas de 2016),
procurando identificar e descrever como estes discursos codificam argumentativamente
a questdo dos refugiados que chegam a Europa. Com uma abordagem metodolégica
semelhante a do estudo anterior, conclui que os objetos de analise apresentam similitu-
des em termos genoldgicos, mas diversidade de estratégias discursivas, associadas aos
diferentes ethé dos candidatos.

O terceiro estudo, de Moisés de Lemos Martins e Valéria Marcondes, direciona o
seu foco para outra geografia, mas também para personagens que repetem narrativas
de sofrimento e fuga: sob a referéncia tedrico-metodolégica da Semidtica Social, analisa
uma reportagem publicada em 2019 pela revista brasileira Veja, sobre os venezuelanos
que buscam refugio no Brasil. Também estes investigadores identificam e descrevem es-
tratégias de construgdo de dicotomias entre nds e eles, concluindo que a reportagem sob
escrutinio veicula um discurso excludente do outro, reprodutor de um discurso oficial
hegeménico, reducionista, conservador e nacionalista.

No artigo seguinte, Célia Belim sublinha o facto de, nas sociedades modernas oci-
dentais, se viver numa “esfera persuasiva”, o que significa reconhecer o poder da palavra
na praxis social. Convoca os conceitos aristotélicos de ethos, pathos e logos para analisar
a retérica de campanhas de comunicagado publica sobre refugiados e migrantes e conclui
que, para o sucesso do exercicio comunicativo nesse campo, ha aspetos de credibilida-
de do enunciador que sdo fundamentais; ha um forte recurso a dimens3o afetiva; e sdo
convocados recursos materiais e comprovaveis.

Tal como outros investigadores que contribuem para a constru¢ao do presente
volume, Isabel Margarida Duarte centra a sua andlise em artigos jornalisticos (sete cro-
nicas e reportagens extraidas do didrio Publico e da revista Visdo) sobre refugiados e
migrantes. Identifica e descreve mecanismos enunciativos geradores de empatia e que,
através dessa patemizagdo do discurso, procuram a aproximacgdo entre autor e leitor,
favorecendo a eficacia da argumentacgdo. Assinala como estratégia fundamental de tal
processo a figuragdo dos préprios migrantes/vitimas como enunciadores.

Por sua vez, Dora Santos-Silva e Débora Guerreiro analisam a cobertura que os
média portugueses fazem de dois movimentos migratérios forcados, um de 2015, outro
de 2019. Apoiando-se numa anélise de conteuido das noticias, estas investigadoras mos-
tram de que modo a nossa representacdo dos refugiados decorre da prépria narrativa
dos média. Com efeito, os média ndo se limitam a dizer a realidade; também entram no
processo da sua producao.

Isabel Reboredo Seara e Ana Lucia Tinoco Cabral selecionam como objeto de andli-
se um conjunto de comentdrios de utilizadores do Facebook, para analisar as estratégias
empregadas no processo de desqualificagdo de migrantes refugiados em Portugal e no
Brasil. Trata-se, assim, de um estudo sobre violéncia verbal em ambiente digital com
destinatario especifico, no qual as autoras identificam e descrevem as formas de mate-
rializagdo de tal violéncia.

Fernando Resende e Fabio Ferreira Agra, no estudo seguinte, abordam igualmente
a construgdo das narrativas jornalisticas sobre os refugiados, recortando um corpus de
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artigos da Folha de Sdo Paulo (setembro a dezembro de 2015). Coincidem com outros
contribuintes para o presente volume na considerac¢do de que os refugiados sao configu-
rados como outros, por oposicdo aos europeus. Enfatizam que o jornalista é criador do
real, através do seu discurso, que estd longe de ser “neutro” e puramente referencial, mas
que entra nos diversos jogos de poder que percorrem as sociedades contemporaneas.

Abordando um corpus parcialmente diferente, constituido por artigos de jornais
portugueses e alemaes, publicados entre 2011 e 2017, Rita Himmel e Maria Manuel Bap-
tista realizam dominantemente uma andlise de contetdo para identificarem, na constru-
¢3o discursiva do seu objeto de andlise, a mesma dicotomia nds/eles que outros investi-
gadores reconhecem nos seus corpora. Contudo, enfatizam no seu caso a reflexdo sobre
o que define o nds, europeus, e sobre os valores culturais que nos definem.

O conjunto de artigos tematicos encerra com o estudo de Patricia Posch e Rosa Ca-
becinhas, que selecionam cinco episédios da primeira temporada da série jornalistica te-
levisiva Portugal pelos Brasileiros, exibida no Brasil pela Rede Globo de Televisao, no inicio
de 2018. O quadro téorico-metodoldgico adotado é o da Semidtica Social e o objetivo é
o de identificar as imagens que o discurso mediatico constréi dos imigrantes brasileiros
em Portugal. Segundo as autoras, essa imagem é segmentada e parcial, operando uma
homogeneizac3o e uma elitizagdo do fenémeno migratério.

Como pode verificar-se, os artigos tematicos apresentam tragos comuns marcados,
tanto para analisar as estratégias empregadas do ponto de vista teérico-metodolégico,
como das conclusdes que extraem das andlises desenvolvidas. Ndo deixam, contudo,
de apresentar algumas diferencas de foco e objeto de andlise especifico — e, em alguns
casos, de aspetos especificos relacionados com o quadro tedrico adotado. Ainda que
tenham sido desenvolvidos autonomamente, cruzam-se na emergéncia de diversas evi-
déncias apontadas nas conclusdes respetivas.

O presente volume inclui ainda dois textos desalinhados com o seu tema central,
na secgao Varia.

O primeiro deles, da autoria de Eduardo Barroso, Rui Estrada e Teresa Toldy, re-
flete sobre o poder da imagem e o uso que dela foi feito em trés periodos histéricos do
século XX: o nazismo, o estalinismo e a contemporaneidade. Defendem os autores que,
rivalizando com o poder da palavra, a imagem assume diferentes estatutos, se resultar
de fotografia ou de pintura: enquanto a primeira pode ser e tem sido manipulada, com
objetivos diversos, a segunda n3o pode ser apagada.

O segundo artigo da secgdo Varia tem como autor Vincenzo Susca e reflete sobre a
dindmica social associada ao espetaculo (a industria cultural), ao seu valor como “mer-
cadoria” e ao respetivo consumo, em particular a partir de segunda metade do século XX.

Finalmente, o volume apresenta duas Leituras: a de Images of immigrants and refu-
gees in Western Europe. Media representations, public opinion, and refugees’ experiences, por
Fabio Ribeiro, e a de Empire, por Vitor Sousa.

12
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ReEsumo

O presente estudo analisa o tratamento mediatico do fluxo migratério em dire¢do a Euro-
pa num perfodo de intensa visibilidade da questdo na imprensa nacional (setembro e outubro de
2015), num corpus de textos de opinido e titulos de outros textos jornalisticos de trés publicacdes
generalistas de referéncia no &mbito nacional. Recorre aos fundamentos tedricos e aos instru-
mentos metodoldgicos da andlise do(s) discurso(s), tomada em sentido amplo (Adam, 2011;
Berthoud & Mondada, 1995; Charaudeau, 1997, Moirand 1999, 2006; Rabatel & Chauvin-Vileno
2006, nomeadamente), para descrever e analisar a construgio discursiva das imagens dos mi-
grantes em contraste com as dos europeus, com saliéncia para a déixis pessoal, as escolhas lexi-
cais e os processos de modalizagdo, marcados nos discursos. Conclui que o discurso dos média
foi fundamental para a construgio discursiva do acontecimento social protagonizado pela che-
gada massiva de refugiados e migrantes a Europa. Essa construgdo articula-se em torno de dois
grupos, ndés e eles. Na atividade de referenciagio levada a cabo, ocorre um processo de categori-
zag3o e recategorizacdo que aponta para a construgdo de um grupo homogéneo, eles, os outros,
em torno de diferentes designag¢des, mas maioritariamente em torno da designagao “refugiado”.
Em contraste com tal homogeneidade, o grupo constituido por nds, os europeus, estd fraturado
por dissensos em torno de valores, frequentemente marcados em estruturas paralelisticas opo-
sitivas. Os modos de referenciagdo, que convocam o conhecimento partilhado sobre a guerra,
e a modalidade avaliativa enquadram o posicionamento dos locutores-enunciadores envolvidos
na construcdo da opinido publica e conferem aos discursos uma vertente emocional forte.

PALAVRAS-CHAVE
migrantes; refugiados; média; déixis; referenciagio

MIGRANT SPEECHES: STRATEGIES FOR REPRESENTING
US AND THEM IN OPINION JOURNALISTIC DISCOURSE

ABSTRACT

This study analyses the press coverage of the migratory flow towards Europe in a period of
intense visibility of this issue in the Portuguese press (September and October 2015), in a corpus
of opinion texts and titles of other journalistic texts from three generalist reference publications
at the national level. It draws on theoretical assumptions and methodological tools of discourse
analysis, taken in a broad sense (Adam, 2011; Berthoud & Mondada, 1995; Charaudeau, 1997,
Moirand 1999, 2006; Rabatel & Chauvin-Vileno 2006, nomeadamente), to describe and analyse
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the discursive construction of images of migrants in contrast to those of Europeans, with em-
phasis on the personal deixis, lexical choices and modalization processes marked in discourses.
It concludes that the media discourse was fundamental in the discursive construction of the
social event led by the massive arrival of refugees and migrants in Europe. This construction is
structured around two groups, us and them. In the referenciation activity carried out, there is a
process of categorization and recategorization that points to the construction of a homogeneous
group, they, the others, around different designations, but mostly around the designation “refu-
gee”. In contrast to such homogeneity, the group formed by us, the Europeans, is fractured by
disagreements about values, often marked in oppositional parallel structures. The ways in which
discursive referenciation is constructed, which call for shared knowledge about the war, and the
evaluative modality frame the position of the locutors-enunciators involved in the construction
of public opinion and give the speeches a strong emotional feature.

KeEYwoRrbs
migrants; refugees; media; deixis; referenciation

INTRODUCAO

A Europa estd confrontada, e tem-se confrontado também, com o fenémeno social
maior dos refugiados. E na imprensa que se apresentam e representam ecos da reagdo
social e se propdem e confrontam imagens e identidades de nds, europeus, e dos outros,
os “clandestinos, depois migrantes, exilados e, sé por fim refugiados”, como refere Rui
Cardoso (2015, p. 29).

O discurso dos média é, por consequéncia, fundamental para a construcio e di-
fusdo de representacdes sobre o mundo, sobre eventos que marcam a(s) sociedade(s).
Porém os média nao retratam a realidade, antes a criam ativamente (Charaudeau, 1997).

Reconhecendo tal predominio, poderd mesmo afirmar-se que os média desempe-
nham um papel social mais poderoso do que outras instituicdes no agendamento da
vida social. Nash (2005, p. 18) atribui-lhes mesmo uma influéncia superior a de outras
institui¢des tradicionais como o sistema familiar, religioso ou mesmo educativo.

Em particular, no quadro da atividade discursiva que releva de um género jornalis-
tico especifico, o artigo de opinido, destaca-se o papel dos opinion makers ou fazedores
da opinido publica. Tomdmos de van Dijk (2005, p. 37) a afirmagdo dessa centralidade
dos média na sociedade atual, a par, como refere, de outros grupos de elite, como os
politicos, os empresdrios ou os professores. O poder mediatico é um poder “discursivo
e simbdlico” que influencia o cidad3o anénimo, mas também as elites.

Assumindo este relevo dos média também na sociedade portuguesa, pretendemos
analisar o modo como as imagens dos migrantes/refugiados e dos europeus, atores em
situagdes complexas com interesses nem sempre convergentes, sdo construidas, nos
discursos de opinido veiculados pela imprensa de grande circulacdo. E uma questao fun-
damental para a elucidag3o da representacdo discursiva do fluxo migrante para a Europa,
“o ser humano em trinsito” (Nolasco, 2015, p. 47), que marcou a atualidade jornalistica
portuguesa ao longo de 2015 e 2016 e tem mantido, desde entdo, uma presenca latente,
ainda que menos ostensiva.
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O objetivo nuclear do estudo é, assim, identificar, em textos de opinido publica-
dos em jornais portugueses durante um periodo intenso de mediatiza¢do da situacao
(setembro e outubro de 2015), a construgao discursiva das imagens dos migrantes em
contraste com a Europa, de que os articulistas fazem parte; estd, assim, em debate, na
comunicagao social, a construcao de nds e os outros, identidades grupais heterogéneas,
diversamente representadas e valorizadas. O distanciamento temporal que carateriza a
analise permite-lhe uma objetividade acrescida.

Em particular, pretende-se identificar e analisar os modos de construcio no discur-
so do movimento migratério para a Europa, dos refugiados, representados como eles, os
outros (e os respetivos contextos de ocorréncia); a construcdo discursiva dos europeus,
como nds (com as vdrias realidades que se confrontam e se aliam); a construgao da re-
lagcdo discursiva estabelecida entre nds e eles.

Na andlise destes processos de referenciagdo discursiva dos “migrantes” e do
mundo ocidental, daremos especial atengao a mecanismos linguistico-discursivos di-
versos, mas com saliéncia para a déixis pessoal e as escolhas lexicais efetuadas pelos
diferentes locutores.

ENQUADRAMENTO TEORICO-METODOLOGICO

No contexto portugués, é possivel rastrear j4 um conjunto significativo de inves-
tigacOes recentes que anunciam estudar questdes discursivas articulando migrantes e
média (por exemplo, Abdo, Cabecinhas & Brites, 2019; Almeida, 2017; Barbosa, 2012;
Costa, 2010; Macedo & Cabecinhas, 2012; Oliveira, 2011; Santos, 2016; Silva, 2017). Mas,
se vdrios associam e analisam os temas média e migrantes, alguns com foco particular
nas minorias étnicas ou na problematica das mulheres neste contexto (Cddima & Figuei-
redo, 2003; Carvalho, 2007; Ferin & Santos, 2008; Galante, 2010; Santos, 2007; Silvestre,
2011; Togni, 2008), ¢ de salientar que tais estudos se inscrevem sobretudo nos campos
das Ciéncias da Comunicagado e da Etnologia, em detrimento de abordagens feitas a par-
tir das Ciéncias da Linguagem. Aparentemente, o assunto nao tem sido adotado como
objeto de anélise por especialistas da drea. Com efeito, os estudos acima identificados
desenvolvem sobretudo andlises de contetido, de teor quantitativo, complementadas
com alguma abordagem qualitativa; nenhum deles se inscreve no quadro tedrico-meto-
dolégico da analise dos discursos’. Ora, como refere van Dijk (2005), acreditamos que é
importante, para a compreens3o deste fenémeno social, uma anélise da lingua em uso,
isto é, em contexto, com atenc3o as estratégias discursivas e estruturas complexas que
configuram os textos? jornalisticos selecionados, e que va além da abordagem das pecas
jornalisticas tomadas como mensagens linguisticamente transparentes segundo uma
andlise de conteudo centrada unicamente em métodos quantitativos.

No quadro de uma abordagem discursiva-enunciativa aqui adotada, os discur-
sos s3o considerados como praticas linguisticas sociais (Bakhtine, 1984), pelo que a

' Ainda que vérios estudos referidos reclamem a utilizagdo de “técnicas proporcionadas pela andlise critica do discurso”
(Silvestre 2011, p. V) para cumprirem os procedimentos de anélise qualitativa.

2 Usaremos aqui texto e discurso na perspetiva proposta por Adam (2011).

19



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Discursos migrantes: estratégias de construgdo de nds e os outros em discursos jornalisticos de opinido - Maria Aldina Marques & Rui Ramos

atencdo a sua construgdo social, cultural, contextual e linguistica determina a presente
andlise. Para a anélise da construcdo dos objetos de discurso que seleciondmos?, toma-
mos como autores fundamentais, entre outros, Berthoud e Mondada (1995), Cavalcante
(2003, 2012), Koch e Cortez (2015), Marchuschi (2006), Moirand (2016), Moirand e
Reboul-Touré (2015), Mondada e Dubois (1995), Mondada (2001), Rabatel e Chauvin-
-Vileno (2006). Destacando a capacidade referencial da lingua, a teoria da referencia-
¢3o por eles desenvolvida inter-relaciona enunciagao e referéncia, no seguimento, alias
das propostas de Benveniste (1970). Berthoud e Mondada (1995, p. 206) retomam esta
questdo quando afirmam que

cada palavra estabelece, no momento em que é enunciada, o universo a
que se reporta; propde objetos de discurso, que lhe ndo sao pré-existentes,
mas que emergem no ato de enunciagdo e se transformam a medida que

este decorre ou que outros se encadeiam com ele.

A referenciacdo é indissocidvel da posi¢ao enunciativa do locutor e, por conseguin-
te, da responsabilidade enunciativa que lhe é inerente (Marques, 2018)“.

As escolhas operadas pelo locutor, no processo de referenciagao, nomeadamente
ao nivel do léxico, para categorizar e recategorizar os objetos de discurso contribuem,
de modo decisivo, para a constru¢ao de crengas culturais compartilhadas, nas palavras
de Nash (2005).

Para a andlise a realizar, foram selecionados, da imprensa escrita, textos de opinido
— artigos de opinido e editoriais — e titulos de outras pecas jornalisticas, divulgados em
trés publica¢des generalistas de referéncia de &mbito nacional: a revista semanal Visdo,
o jornal didrio Publico e o semandrio Expresso, tomados como representativos do “poder
global dos meios de comunicag@o” (van Dijk 2005, p. 37) na sociedade portuguesa. Es-
tes dados s3o relativos aos meses de setembro e outubro de 2015, um periodo de parti-
cular intensidade na producao de noticias sobre os refugiados que chegam a Europa. Os
numeros assustadores de mortos por afogamento e aimagem inesperada e chocante de
uma crianga morta, numa praia de embarque clandestino na Turquia, no inicio de setem-
bro de 2015, avivaram, por efeitos emocionais, a importincia medidtica do problema.

O processo de selecdo dos dados passou pela identificagdo de todas as ocorrén-
cias dos lexemas refugiado, migrante e imigrante em artigos de opinido e editoriais. Para
ligar estas ocorréncias aos textos jornalisticos de informagado, os mesmos vocdbulos
foram recolhidos nos titulos e subtitulos das noticias, com destaque para a ocorréncia
na primeira pagina dos periédicos.

3 Trata-se de “propor uma forma de construir e de estruturar discursivamente um mundo num espaco intersubjetivo”
(Berthout & Mondada, 1995, p. 206).

4 “E a responsabilidade enunciativa inerente ao facto de o locutor estar na origem da enunciagdo, do discurso em que
participa, enquanto lhe cabem as escolhas e estratégias discursivas, no quadro obviamente regulador do género, dos
interlocutores, dos objetivos e do espaco institucional em que se integra. Cabe-lhe (...) gerir o discurso. Nomeadamente,
cabe-lhe estruturar o discurso, e determinar que vozes convocar, assim como o lugar e modo de as fazer ouvir. Cabe-lhe
ainda, na importante fungao de referenciagio, a escolha do |éxico para designar os objetos do discurso” (Marques, 2013,

PP- 147-148).
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O léxico interessa-nos enquanto parte da unidade global que é o discurso. Por isso,
a atengdo ao cotexto das ocorréncias é necessdria, a fim de evidenciar a constru¢do des-
tes objetos discursivos.

A CONSTRUCAO DISCURSIVA DOS OUTROS: “ELES, OS REFUGIADOS, MIGRANTES...”
ENQUADRAMENTO POLITICO-SOCIAL

Com visibilidade didria, a questao dos refugiados em fuga para a Europa manteve-
-se na agenda medidtica ao longo dos meses em andlise — setembro e outubro de 2015.
Tal permanéncia evidencia a importancia e o impacto que assumiu na sociedade portu-
guesa. De facto, deve ter-se em conta que este tema coexistiu com uma agenda politica
portuguesa muito relevante em termos sociais e medidticos, com o final da campanha
eleitoral para o parlamento portugués e as respetivas elei¢des, com a crise politica pds-
-eleitoral (formagdo do governo, sua queda, formagdo de novo governo apoiado, pela
primeira vez na histéria da democracia portuguesa, por uma alianca parlamentar dos
partidos da esquerda), com o fim de mandato presidencial e o inicio de nova campanha
eleitoral para a Presidéncia da Republica. As atencdes e as preocupagdes sociais centra-
ram-se em questdes internas, sobretudo econémicas, no final de um periodo de apoio
financeiro externo e de um durissimo retrocesso no rendimento das familias portugue-
sas, com uma austeridade que gerou imensos problemas nos individuos, nas empresas
e no Estado. Estavam reunidas condi¢des mais do que suficientes para que a problemé-
tica dos migrantes/refugiados fosse rapidamente empurrada para os espagos marginais
relativamente a centralidade dos artigos que tratavam das lutas politicas internas e das
preocupacdes profissionais e pessoais dos portugueses. Ainda assim, ao longo do perio-
do em andlise, a questao dos refugiados que chegavam a Europa recebeu um tratamento
mediatico permanente e destacado (em titulos de primeira pagina, acompanhados de
fotografias, destaques, artigos de opinido e espacos de publicac3o individualizados).

ENQUADRAMENTO MEDIATICO

Houve, em termos de cobertura medidtica, um evento que suscitou um pico de
interesse publico sobre a quest3o dos refugiados: a publicag¢do, nas redes sociais e nos
média, da fotografia de uma crianga, Aylans, de trés anos, afogada e arremessada pelo
mar a uma praia turca. A visdo dessa crianga chocou a opinido publica e gerou uma
intensificacdo de toda a cobertura medidtica, que se refletiu em multiplos artigos, de
diferentes tipos®.

A mediatiza¢do da questdo dos refugiados teve a participacdo de multiplos ato-
res sociais (homeadamente, jornalistas, comentadores, politicos, ativistas dos diretos

5 Aylan ou Alan — o primeiro é o nome em turco, o segundo é em curdo.

¢ Na sua edi¢3o de 03 de setembro, o Publico publicou a fotografia de Aylan em primeira pagina, tendo sentido necessidade
de justificar o facto no seu editorial da pagina 44, dada a polémica gerada pela sua divulgacdo medidtica. Na péagina qua-
tro, o jornal publicou outra fotografia da crianca, a ser transportada por um agente policial. Um titulo de primeira pagina
(“Por que publicamos esta fotografia”) remete para um editorial onde tal justificagio é apresentada. O Expresso retomard a
primeira imagem num cartoon em primeira pagina na sua edi¢do de 12 de setembro.
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humanos, professores universitarios). Pode afirmar-se que se produziu sobre o tema
um discurso heterogéneo, em termos de tipologia discursiva e de agentes produtores.

No que respeita aos autores de artigos de opinido e editoriais’, os quadros seguin-
tes permitem identificar as vozes que se manifestaram nas publica¢des em andlise.

NoME PERFIL ARTIGOS

. . Presidente do Sindicato da Carreira de
Acécio Pereira . . . . . 1
Investigacdo e Fiscalizagdo do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

Alvaro Vasconcelos Investigador 2
Carlos Coelho Deputado do PSD ao Parlamento Europeu 1
Carlos Nolasco Socidlogo 1
Cléudia Semedo Embaixadora do Ano Europeu para o Desenvolvimento em Portugal 1
Domingos Lopes Advogado 1
Ester Mucznik Especialista em assuntos judaicos 1
Frei Bento Domingues O.P. (Ordem dos pregadores) 3
Guilherme d’Oliveira Martins Presidente do Centro Nacional de Cultura 1
Gustavo Cardoso Sociélogo 1
Jodo Ferreira da Cruz Economista 1
Jodo Miguel Tavares Jornalista 2
José Manuel Diogo Especialista em informagdo e comunicagdo 1

. e Presidente do Sindicato dos Funcioné-
Manuela Niza Ribeiro . e 2
rios do SEF e professora universitaria

Vice-presidente dos Socialistas e

Maria Jo3o Rodrigues
Democratas no Parlamento Europeu

Paul Schmidt

Embaixador do Grao-Ducado do Luxemburgo em Portugal

Paulo Mendes Pinto

Professor universitério

Paulo Rangel

Eurodeputado (PSD)

Pedro Géis

Professor universitério e investigador

Raquel Varela

Historiadora

Ricardo Cabral

Economista, professor universitdrio

Rui Zink

Escritor

7 No Publico e no Expresso, os editoriais ndo s3o assinados e, por isso, ndo foram considerados nos quadros abaixo.
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Sigmar Gabriel e Frank-
-Walter Steinmeier

Ministro da Economia da Alemanha; minis-

tro das Relagdes Externas da Alemanha

Teresa Sousa Jornalista 2
Vasco Pulido Valente Comentador 1
Tabela 1: Artigos de opinido do Publico
NoME PERFIL ARTIGOS
Augusto Kiittner Cidadao 1
Carlos Coelho Eurodeputado 1
Daniel Oliveira Comentador regular 1
David Owen Jornalista internacional 1
Diogo Oliveira Cidadao 1
Elisabete de Oliveira Cidada 1
Elisabeth de Oliveira Cidada 1
Fernando Carneiro Cidadao 1
Henrique Raposo Comentador regular 2
Maria de Belém Roseira Candidata presidencial 1
Mério Jesus Cidadao 1
Martim Avillez Figueiredo Comentador regular 1
Miguel Monjardino Comentador regular 3
Miguel Sousa Tavares Comentador regular 1
Rui Cardoso Jornalista 1
Tabela 2: Artigos de opinido do Expresso
NoMmE PERFIL ARrTIGOS

Augusto Kiittner de Magalhaes

Cidad3o

Jodo Garcia

Diretor
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Klara Breuer

Embaixadora da Hungria em Lisboa

Mafalda Anjos

Diretora-adjunta

Maria da Silva Jesus

Cidada

Pedro Camacho

Comentador regular

Pedro Norton Comentador regular 2
Thomas Piketty Académico francés 1
Vitor Angelo Comentador regular 3

Tabela 3: Artigos de opinido e editoriais da Visdo

Estes quadros dao conta de uma intensa atividade discursiva envolvendo um leque
alargado de individuos, entre colaboradores regulares com funcao de comentar a reali-
dade nacional e internacional, jornalistas e politicos, mas também cidadaos an6nimos
a quem a direcdo dos periddicos decide dar visibilidade, publicando as suas “cartas ao
diretor” na secgdo respetiva.

Dois tipos de organizacio temdtica sobressaem: a par de um enquadramento em
questdes gerais geopoliticas, histéricas e culturais, hd, por vezes, um enquadramento a
partir de casos particulares e pessoais do opinion-maker, em narrativas de experiéncia de
vida, que servem de ponto de partida para generalizacdes posteriores.

E de assinalar que, como veremos, os média portugueses assumem claramen-
te uma posicdo favoravel ao acolhimento de refugiados, identificdvel pela modalidade®
avaliativa que os textos mostram, mas dao igualmente alguma visibilidade aos defenso-
res da rejeicdo. Para Portugal, estas posi¢des de rejeicao de refugiados manifestam-se
somente nas cartas ao diretor, pela voz de cidadaos comuns “anénimos” (em termos
de notoriedade social, apenas, porque ¢ indicada a autoria das cartas). As rejei¢des em
termos de posi¢des assumidas no espago europeu s3o sobretudo veiculadas nos artigos
informativos e nos titulos. Colocamos como hipétese explicativa que esta atitude, iden-
tificada nas trés publicagdes em andlise, se poderd dever ao facto de os opinion-makers
assumirem uma atitude de “responsabilidade”, no sentido em que dela fala Moirand
(2006), ou seja, marcada pela ética e pela moral. S3o incapazes de rejeitar ou propor a
rejeicdo de pessoas que lutam pela sua sobrevivéncia, fugindo a um cendrio de guerra,
relativamente ao qual estdo numa posi¢do de vitimas indefesas. S6 os comentadores
menos empenhados socialmente, os tais cidadaos anénimos que resolvem escrever
“cartas ao diretor”, manifestam uma posi¢do contracorrente e menos comprometida
com a ética. Contudo, o jornal decide dar-lhes voz, em respeito pelo exercicio da liber-
dade de expressao.

& Sobre a discussdo teérica em torno dos conceitos de modalizagdo, modalidade e modalizador, ver kerbrat-Orecchioni
(1980), Monte (2011) e Vion (2004), entre outros.
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CONSTRUCAO DO OBJETO DE DISCURSO — REFUGIADO, MIGRANTE, IMIGRANTE/ELES
QUANTIFICACAO DE OCORRENCIAS

A recolha das ocorréncias dos itens lexicais em analise, refugiado, migrante ou imi-
grante (referindo-se a individuos oriundos do Médio Oriente ou de Africa que se des-
locam para a Europa) em textos de opinido, que guiou a anélise, mostra os resultados
apresentados na tabela seguinte.

Epi¢oESs EDICOES (COM OS ITENS

JorNAIS p
(TOoTAL) LEXICAIS EM ANALISE)

EDICOES (DATA)

Setembro: 1, 2,3, 4,5, 6,7, 8,9, 10,11, 12, 13, 14, 15, 16,
Publico 61 46 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30
Outubro: 1, 2, 4, 5, 8, 13, 15, 17, 18, 19, 20, 22, 25, 26, 27, 29

Setembro: 5,12, 19, 26

Expresso 9 7 Outubro: 2, 10, 31

Setembro: 3, 10, 17

Visdo 9 8 Outubro: 1, 8, 15, 22, 29

Tabela 4: Quantificacdo de ocorréncias

Ou seja, no periodo em estudo, e considerando apenas o jornal Publico, 75,4% dos
exemplares contém artigos de opinido onde ocorrem as palavras refugiado, migrante ou
imigrante. No que concerne ao semandrio Expresso, a percentagem ¢ de 77,7% para os
mesmos vocabulos. Na Visdo, por sua vez, a percentagem é de 88,8%.

Finalmente, considerando os dois meses em andlise, é quase obsessiva a presenca
do tema no Publico durante o més de setembro, com ocorréncias dos trés itens lexicais em
textos de opinido, em todas as edi¢des ao longo do més. No més de outubro, a incidéncia
diminui, mas, ainda assim, hd ocorréncias a registar em mais de metade das edi¢des.

Nas duas outras publica¢des, a incidéncia é igualmente muito alta, em quase todas
as edi¢des do periodo analisado. Acresce que, sobretudo nos semanérios Expresso e Vi-
sdo, as edi¢does contém, em diversos casos, varios artigos de opinido que versam sobre
a tematica em causa.

Assim, estes vocabulos funcionardo como designagdes de individuos ou grupos
concretos mas também como mots-événements (Moirand 2006), ou seja, expressdes que
evocam determinados acontecimentos ou frames, apelando a memdria interdiscursiva
do leitor.

A CATEGORIZAGAO DO OBJETO DE DISCURSO COMO “REFUGIADO”

A procura da designagao adequada dos objetos de discurso é uma das dimensdes
do processo de referenciagdo. Os préprios jornalistas e outros comentadores fazem
sobressair essa importancia.

A andlise dos artigos selecionados mostra que a designacao “refugiado” é clara-
mente a mais frequente, face as vdrias op¢des que ocorrem para designar estes “seres
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humanos em transito”. De acordo com a frequéncia de ocorréncias, o termo teve a ca-
pacidade de se impor face aos restantes termos que coocorrem para designar o mesmo
objeto de discurso®.

Mas outros itens lexicais ou constru¢des evocam igualmente a realidade dos re-
fugiados. Entre estes, contam-se, por exemplo, termos como “deslocado”, “requerente
de asilo”, “exilado”, “clandestino” ou “fugitivo”, todos, no entanto, com muito menos
ocorréncias, mas escolhas fundamentais para a categorizagdo do referente discursivo.
Em alguns casos, a combinacao “refugiados e migrantes”, provavelmente por ser esta a
féormula recomendada pelo ACNUR — a agéncia das Nagdes Unidas para os refugiados
—, amalgama diferentes objetos de discurso numa mesma designagdo composta, um
processo divergente do ponto de vista das entidades governamentais, nomeadamente™.

A opcgdo por “refugiados” seleciona a guerra como tdpico enquadrador (com o
cortejo de refugiados que esta provoca, associada, ainda, as memérias dolorosas da |l
Guerra Mundial) em detrimento do tépico da crise econémica (geradora de movimentos
de migrantes em busca de melhores condi¢des de vida). A valoriza¢3o social da guerra
como situacdo de perigo extremo manifesta e cria um ambiente mais favordvel para a
imagem dos individuos do que o faria um quadro de problemas econémicos, por ser
uma estratégia mais produtiva na geragao do pathos necessario a um movimento de
compaixdo e aceitagdo, que os diversos artigos de opinido visam.

Ao longo de todos os artigos analisados, a expressado referencial usada dispensa
especificacdes e, por isso, é sempre referida como “os refugiados” (com determinante
definido) ou sé “refugidos” (com determinante zero). Isto é, dada a saliéncia contextual
do objeto, nenhum autor mostra sentir necessidade de especificar que s3o os refugiados
que chegam a Europa oriundos do médio oriente ou de Africa. Em alguns casos, é acres-
centado um adjetivo, como no sintagma nominal “os refugiados sirios”, estabelecendo
distin¢oes discretas e pontuais na mole humana que a expressao designa, mas ndo sem
consequéncias ao nivel dos sentidos do discurso. A adjetivagdo distingue os refugiados
prototipicos, da-lhes saliéncia no drama em curso.

Para o uso do determinante definido ou de determinante zero podem ser arroladas
duas explicagdes complementares. Por um lado, os textos analisados s3o artigos de
opinido, discursos dialégicos que entram em relagdo com outros textos presentes na
mesma edicao do periddico, que evocam, reproduzem, comentam, e dos quais se apro-
ximam ou distanciam, mas para os quais remetem, numa cadeia anférica construida no
espaco fisico do jornal. Assim, os textos de teor informativo, primeiros no espaco fisico

9 Sublinhe-se que estas designa¢des conhecem uma visibilidade e uma permanéncia no discurso mediatico superiores
aquelas que a andlise dos textos de opinido pode sugerir, visto que ha ocorréncias numerosas também em artigos perten-
centes a outros géneros jornalisticos. A titulo de exemplo, pode referir-se que, no semanario Expresso, das nove edices
analisadas, seis apresentam o vocabulo “refugiado” nas respetivas primeiras péginas e, nos artigos de informagio, de
enunciagdo objetivizada (Moirand, 1999), contam-se 206 ocorréncias em corpo de texto e 13 em titulo.

'© O vocdbulo “migrante” funciona ora como hiperénimo ora como co-hipénimo de “refugiado”, como em: “o nosso olhar
sobre o fluxo migratério mudou através da percepcio de que ele ¢, em grande medida, oriundo da Siria devastada pelo es-
tado isldmico. As imagens televisivas da longa marcha dos migrantes, primeiro pelo mar e depois em terra, fazem com que
os habitantes da Europa tenham de tomar uma posicdo individual sobre se s3o ou n3o contra receber estes refugiados”
(Publico, 12/09/2015, p. 12).
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do jornal, dao espaco a relevincia da categorizac3o do referente como “refugiado”, rela-
tivamente a qual se estabelecem relag¢des de correferéncia nos textos de opinizo.

Por outro lado, os textos de opinido remetem para um interdiscurso mediatico que
circula na esfera publica (Moirand, 1999, 2006), mesmo que nao esteja pontualmente
presente na mesma edic¢3o do periddico. Abordar o tépico dos refugiados, no momento
em causa e no espaco publico nacional, dispensou esclarecimentos adicionais sobre o
objeto de discurso, tal era a presenca e a capacidade de imposic3o social da questao
evocada.

CATEGORIZACAO E QUANTIFICAGAO

O uso de quantificadores™ com valor superlativante estd, de igual modo, ao servico
da criagao de dramatismo, uma estratégia para atrair o leitor e manter o seu interesse,
surpreendendo-o e emocionando-o. E frequente que os acontecimentos ou os estados
de coisas associados aos refugiados sejam, assim, modificados através do uso de quan-
tificadores. Estes podem ser divididos em dois grupos.

No primeiro grupo encontram-se as quantificacdes exatas. Estas ocorrem frequen-
temente nos artigos de opinido analisados, apontando para realidades extremas, mes-
mo que nao seja facil aos leitores ter uma imagem precisa do que elas significam.

Assinale-se que, dadas as determinagdes do género, n3o é expectavel que os arti-
gos de opinido usem estas estratégias. Ao contrdrio, seria mais expectdvel que fossem
os artigos de cariz informativo a apresentar tais quantificacdes. Os artigos de opiniao,
de reflexdao sobre a realidade evocada nos primeiros, privilegiariam outras vertentes.
N3o obstante, é frequente o recurso a tais procedimentos, que, na verdade, criam um
dramatismo, que percorre todos os artigos, decorrente da grandeza dos nimeros, como
se evidencia nos exemplos seguintes:

a ONU calcula que desde janeiro tenham atravessado o Mediterrdneo 380
mil pessoas, das quais trés mil morreram ou desapareceram. Duas novas
frentes se abriram nas udltimas semanas: a ilha grega de Lesbos, com 20
mil refugiados vindos da costa turca (equivalentes a um quarto da populagdo
local), e a fronteira da Hungria com a Sérvia, donde 20 mil pessoas (metade
das quais chegadas nos ultimos trés meses) foram levadas no fim de sema-
na. (Expresso, 12/09/2015, p. 29)™

Espera-se que cheguem a Alemanha entre 8oo mil e 1,5 milhdes de refugia-
dos este ano, levando ao limite a maquina administrativa alema. S6 para
integrar as criangas na escola, por exemplo, serdo necessarios mais cerca
de 25 mil professores, estimam associagdes citadas pelo Economist. (Visdo,

29/10/2015, p. 29)

" Também Moirand (2016, p. 1027) identifica no discurso da imprensa (francesa, no caso) “expressdes de quantidade”
relevantes para a configuracdo do tépico dos migrantes.

2 Neste exemplo, como nos que se seguem, o italico € nosso.
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Juncker propde redistribuicao de mais 120 mil refugiados pela EU. (Publico,
04/09/2015, p. 2)

No segundo grupo de quantificadores, incluem-se as expressdes que evocam quan-
tidades aproximadas. Também estas expressoes, categorizadoras (e recategorizadoras)
do objeto de discurso em construcdo, tal como as quantificagdes exatas, se encontram
ao servico da superlativizagdo do evento, a partir da explicitagao recorrente da quanti-
dade, extrema e avassaladora, talvez mesmo incontroldvel, na perspetiva do locutor/
enunciador (L/E): vaga, fluxo, onda, maré, éxodo, leva, explosio, milhdes de encontram-
-se entre os mais salientes, como ilustram os exemplos abaixo:

essas levas humanas fogem a miséria, a fome, para acalentar a esperanca de
poderem continuar a viver. (Ptblico, 14/09/2015, p. 47)

Alheios a estes jogos de poder estdo milhdes de seres humanos que lutam
por sobreviver e procuram uma saida dos palcos de guerra, que n3o enten-
dem nem procuram entender. (Publico, 04/09/2015, p. 53)

Gerir o fluxo macigo e inesperado dos refugiados que fogem da guerra e ajudar
as pessoas que perderam tudo é um enorme desafio. (Publico, 13/10/2015,

P- 47)

As alternativas seriam a continuagdo das vidas destrocadas, da morte, da
desestabilizagdo da regido, dos éxodos e a expansdo do terror, da barba-
rie e dos crimes contra a Humanidade e o patriménio histérico. (Visdo,

17/09/2015, p. 74)

Refiro-me a explosdo migratéria, aos corredores da desgraga humana que
rasgam o Mediterraneo e combinam esperanca e desespero, tréfico e vio-
léncias, naufrdgios e imagens de criangas a caminhar ao longo das vias
férreas. (Visdo, 03/09/2015, p. 77)

A ultima semana permitiu mudar o rumo da discuss3o sobre a vaga de refu-

giados e migrantes que chegam a Unido Europeia. (Expresso, 12/09/2015, p. 8)

As ondas de refugiados que batem desesperados as portas da Europa, fu-
gindo da guerra e da barbadrie instaladas nos seus paises de origem, estd a
interpelar-nos de forma brutal. (Expresso, 19/09/2015, p. 35)

Estas expressdes que quantificam, de modo superlativo e metaférico, os objetos de
discurso n3o tragcam cendrios euféricos. Pelo contrario, colaboram na criagdo de cena-
rios fortemente disféricos, no que s3o auxiliadas por outras expressdes referenciais que
as enquadram, ao servico da criacdo de um discurso dramatico, emocionado e patémico
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(“corredores da desgraca humana que rasgam o Mediterrdneo”; “batem desesperados
as portas da Europa”).

Como foi referido acima, a guerra é o quadro social enquadrador do movimento mi-
gratério sempre referido no discurso por expressdes disféricas. Mesmo sem procedermos
a uma quantificagdo exata das ocorréncias, é percetivel que, transversais as trés publica-
¢Oes, as expressdes “crise dos refugiados” e “drama dos refugiados” se impdem. Nao
exaustivamente, elencamos, abaixo, para os artigos de opinido do Publico, oito expres-
soes que podemos considerar em relagdo de sinonimia textual e respetivas ocorréncias:

—_

“a tragédia de dezenas de refugiados” (seis ocorréncias);

N

“a crise dos refugiados” (28 oc.);
“o problema dos refugiados” (duas oc);
“o drama dos refugiados” (nove oc.);

“caos humanitdrio” (uma oc.);

o VoA W

“questdo dos refugiados” (quatro oc.);
7. “drama humano” (uma oc.);

8. ‘“tragédia quotidiana” (uma oc.).

No caso do Expresso, pode apontar-se, igualmente a titulo exemplificativo, o empre-
go de outras expressoes disféricas semelhantes:

1. “inferno” (cinco oc.);

2. ‘“tragédia humanitdria”/“tragédia humana” (duas oc.).

Finalmente, no caso da Visdo, o panorama mantém-se:
1. “tormenta” (uma oc.);
2. ‘“barbdrie” (uma oc.);

3. ‘“inqualificavel drama” (uma oc.).

Fica, desta forma, igualmente marcada a modalizagcdo (Kerbrat-Orecchioni, 1980;
Monte, 2011; Vion, 2005) operada pelo enunciador, que encontra na dramatizagao uma
estratégia de atratividade para o seu texto, enquanto constrdi para si uma imagem de
individuo sensivel e humano.

Como é caracteristico de algum discurso mediatico, a metaforizagao do real discur-
sivizado associa-se a espetacularizagdo dos estados de coisas, para chocar, para atrair o
leitor, para emocionar.

CONSTRUCAO DO OBJETO DE DISCURSO “OS EUROPEUS” — NOS
CONSTRUCAO DE DICOTOMIAS CONTRASTANTES: NOS E ELES

Os textos jornalisticos operam frequentemente um tratamento dicotémico entre
eles, os refugiados, e nds, os europeus, desenhando diferentes perfis, a¢gdes e responsa-
bilidades para uns e outros.

A quest3o da referenciac3o dos refugiados como eles, como os diferentes ou estran-
geiros/estranhos é abordada nos jornais. Em vdrios momentos, em processos mais ou
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menos discretos de modalizagdo, os textos de opinido representam os refugiados no seu
percurso de fuga, os perigos e riscos que experimentam, o sofrimento que suportam,
as suas expectativas e esperancas, nomeadamente. Raramente s3o feitas criticas ou s3o
construidos quadros nos quais eles assumam papéis negativamente conotados. Inten-
cionalmente ou nao, ha neste processo de mostrar o outro uma dimensao de humani-
zacdo e, portanto, de aproximacdo afetiva, que se orienta para a defesa do acolhimento
dos refugiados, marcada em processos linguistico-pragmaéticos disféricos de substanti-
vacao, adjetivacdo e de metaforizagdo:

ndo sdo imigrantes (ou migrantes como é mais simples chamé-los) pois
que n3o escolhem partir dos seus paises, mas sim deslocados, empurra-
dos por guerras que o Ocidente, na generalidade, e a Europa, por completa
omissdo, alimentaram. (Publico, 04/09/2015, p. 53)

Os refugiados politicos da Siria, fugidos do horror e da barbdrie, sao mais
importantes do que as ruinas romanas de Palmira destruidas pelos mes-
mos monstros sob forma humana (...). Indo ao concreto, que ¢ aquilo que
interessa a estes deserdados da terra. (Expresso, 05/09/2015, p. 7)

Os refugiados ndo sdo como as sardinhas (...) Ana Macedo mostrava-se inco-
modada por os refugiados terem passado, também eles, a serem tratados
como numeros. Com o destino desenhado em folhas de Excel.

O que mais se ouve s3o discussdes sobre quotas, tudo se resume a quotas.
De sardinhas, de leite... de refugiados. (Visdo, 10/09/2015, p. 16)

Ha uma homogeneizagdo do grupo na preferéncia pela designacio de “refugia-
dos”, ao contrdrio das entidades governamentais, que insistem na distin¢ao entre refu-
giados e migrantes, com consequéncias perlocutdrias importantes.

Por oposicdo, “os europeus”, o grupo em que o locutor se integra e é, por isso,
referido como nds, sdo configurados no outro lado da barricada, ou da fronteira, ou do
muro, num mundo de abundéncia e paz, atrativo para os outros. Pese embora a funcgio
in-group do pronome nds, ha um distanciamento explicito, mediado por um juizo ava-
liativo negativo, dos diversos locutores/enunciadores relativamente ao que consideram
ser a existéncia de uma atitude atdvica ou defensiva, quando nao hipdcrita, que nao é
eticamente aceitavel:

a nossa seguranga, a nossa economia, a nossa demografia, a nossa democra-
cia, a nossa cultura estdo a ser desafiadas pelas nossas respostas a esta crise
humanitdria. (Publico, 02/09/2015, p. 46)

Aylan morreu vestido com docura, na posicdo semifetal, em que vimos os

nossos filhos adormecer tranquilizados. E nds chordmos todos. (Publico,
11/09/2015, p. 48)
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Hoje discutimos, e discutimos, e discutimos, e voltamos a discutir a divisdo de
120.000 de refugiados pelos quatro cantos de uma Europa que se fez tdo rica
quanto egoista e xendfoba. (Visdo, 01/10/2015, p. 46)

A CONSTRUGAO DE DIFERENTES “EUROPAS”

De facto, a Europa ndo é configurada como um todo uniforme, pois a rea¢do a che-
gada dos refugiados é diferente em diferentes paises. Esta foi e é uma questao polémica,
que dividiu e divide, por razdes variadas, a Europa, ou melhor, a Unido Europeia. As pa-
lavras dividir, divisdo, dividida, associadas a Europa, ocorrem com alguma insisténcia ao
longo do corpus, como nos exemplos seguintes:

a divisdo europeia sobre os refugiados vé-se nos milhares que sairam a rua.
(Publico, 13/09/2015, p. 32)

Os europeus, incapazes sequer de lidar com a crise dos refugiados, cor-
rem o risco de se dividir caso n3o haja uma lideranca americana. (Publico,

02/10/2015, p. 29)

Primeiro, recuperar a unidade e a confianga entre os estados membros. (...)
Donald Tusk sabe que as divisdes podem p6r em causa Schengen e compro-
meter a cooperagdo europeia. (Visdo, 15/10/2015, p. 82)

Austria ameaca fechar mais uma fronteira da dividida Europa

A UE divide-se perigosamente. Ha cada vez mais muros e agressdes verbais
— neste cendrio de paises solidarios e paises duros, continua a nao haver
solugdo. (Publico, 29/10/2015, p. 2)

A incidéncia na divis3o europeia, repetidamente afirmada, p6e em evidéncia a cria-
¢3o de dois blocos geograficos, mas também civilizacionais:

isso € partir a Europa e dar argumentos a paises como a Hungria, a Republica
Checa, a Eslovdquia e a Polénia (...). A Hungria, que levantou uma vedagao
de arame farpado na sua fronteira com a Sérvia, ameacga utilizar o exército
para manter a distancia os refugiados. (Visdo, 03/09/2015, p. 35)

A Unido Europeia estd lentamente a dividir-se em dois blocos, Europa Oci-
dental e a Europa Oriental (...). Sim, a Unido Europeia esta cada vez mais
parecida com o Império Romano dividido entre Roma ocidental e Bizancio
oriental. E o curioso é que a linha de divisdo estd quase no mesmo sitio.

(Expresso, 19/09/2015, p. 35)
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E relevante assinalar que os contrastes estabelecidos nunca sdo neutros, mas
fortemente marcados pela modalidade avaliativa (Kerbrat-Orecchioni, 1980; Monte,
2011; Vion, 2005), o que permite identificar claramente o posicionamento de cada locu-
tor-enunciador (L/E) face a quest3o. A escolha de palavras, e nomeadamente adjetivos,
em expressdes como “o sinistro espetdculo”; “sem tudo o que de abjeto se estd a fazer
na Hungria”; “evocar os dias sinistros de Auschwitz” ou “a Europa é confrontada com
os seus piores fantasmas” d3o conta de um juizo avaliativo negativo que, sobre a divisao
da Europa relativamente ao acolhimento dos refugiados, posiciona o L/E em divergéncia
com esse bloco desumano e cruel. A tens3o criada pela divis3o interna é também avalia-
da negativamente pelo L/E: “a UE divide-se perigosamente”. Nds é, na verdade, um grupo
fraturado por divergéncias multiplas.

CONSTRUCOES SINTATICAS AO SERVICO DO CONTRASTE

O acolhimento e a rejeicao que caracterizam os diversos grupos estao marcados
também em estruturas sintdticas de contraste (relagdes estabelecidas pelos conectores
mas, e; paralelismo sintatico) e em estruturas lexicais ligadas por rela¢gdes de antonimia,
de que damos conta no quadro seguinte, a propdsito dos textos do jornal Piblico.

Nés, 0s EUROPEUS E1ES, 0S EUROPEUS

Chanceler alem3 reforca apelo para que a Europa
acolha mais refugiados. Franca estd ao lado da Alema-
nha, que aceitard 80o mil pedidos de asilo este ano,

mas paises como Hungria e Eslovaquia rejeitam sis-
tema de quotas. (Publico, 01/09/2015, p. 1)

Merkel quer manter abertura ao asilo, mas a UE divide-se e resiste. (Piblico, 01/09/2015, p. 3)

e os preocupantes sinais de rejeigdo e xenofobia, a Europa

Entre os apelos humanitdrios de Merkel terd de decidir-se. E agir. (Publico, 01/09/2015, p. 44)

a par com um medo (menos declarado), ndo dos refu-
giados, mas do que nesta torrente se possa vir a tornar
incontroldvel, a comecar pela violéncia dos que vao acir-
rando o édio e a xenofobia. (Publico, 04/09/2015, p. 50)

Como a solidariedade declarada,

Cameron, Merkel e Hollande prometem dar mais asilo, outros viram costas. (Pliblico, 08/09/2015, p. 4)

Na agenda do Conselho Europeu fala-se em “au-

. . mas serd sempre insuficiente. (Publico, 21/09/201s, p.
mentar a cooperagdo com o Médio Oriente”, P f ( [09/2015, p- 44)

Tabela 5: Estruturas sintaticas de contraste

Estes modos de organizagdo discursiva intensificam os contrastes, constroem la-
¢os coesivos que tornam a leitura mais facil, na medida em que desencadeiam a previsi-
bilidade de sentidos. Sao linhas de leitura que se integram de modo relevante no inter-
discurso medidtico que carateriza os textos dos jornais em andlise e que se sedimenta
de texto em texto, influenciando o discurso da esfera publica.
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O PAPEL DE PORTUGAL NA CRISE DOS REFUGIADOS — A EMERGENCIA DOS VALORES

Objeto de um interesse particular e da opinido manifestada pelos articulistas, Por-
tugal reflete, de algum modo, a situagdo europeia. Se o Governo e todas as instituicdes
alinham numa posicao de solidariedade, mesmo que nem sempre eficaz, ndo deixam de
ser comentadas, e repudiadas, situacdes, sobretudo de carater individual, que espelham
sentimentos de xenofobia e medo® relativamente aos refugiados:

Portugal mostra-se disponivel para receber 3000 refugiados. (Publico,
04/09/2015, p. 4)

Portugal deveria aproveitar esta oportunidade para assumir uma posicao
politica firme e clara: a de que é um pais soliddrio e humanista e, conse-

quentemente, colaborard ativamente no esfor¢o requerido. (Expresso,
19/09/2015, p. 35)

N3o deixemos que a indiferenga chegue ao nivel da fila do supermercado.
(Publico, 01/09/2015, p. 48)

Mas cuidado, que os custos do medo, do desespero e da destrui¢do sio
incomparavelmente maiores, para além de serem moral e politicamente ina-
ceitdveis. (Visdo, 17/09/2015, p. 74)

As reacgdes (de carater individual, como foi acima referido) de xenofobia, medo
ou desumanidade ocorrem, sobretudo, na voz daqueles que n3o s3o jornalistas nem
comentadores reconhecidos, mas “anénimos” que encontram express3o e espaco me-
didtico nas “cartas ao diretor”, das mais radicais as mais ponderadas.

Estas “Cartas”/“Cartas a diretora” ocorrem, respetivamente, nos jornais Expresso e
Publico.

O Expresso da voz, na sua secgao “Cartas”, a algumas opinides claramente
contrdrias ao acolhimento dos refugiados, que tragcam cendrios futuros disféricos, ou
que manifestam apreensdes face a cendrios preocupantes:

a Alemanha abriu os bracos e a Hungria prepara-se para fechar as suas
fronteiras. Contudo, como se fard a absor¢do pacifica de tantas pessoas
que continuam a chegar todos os dias? (...) Se alguns s3o brancos, sirios,
formados, cristdo alguns, muitos outros sdo subsarianos, pobres, incultos, mu-
¢ulmanos, terroristas talvez. (Expresso, 12/09/2015, p. 36)

Porque ndo arrumam primeiro a nossa casa?

Tenho-me remetido ao siléncio acerca da provdvel invasdo, que Portugal
ird ter que enfrentar, com os refugiados, vindos fugidos, especialmente da

3 A questdo do sentimento de medo face aos refugiados é tratada com relevo em Moirand (2016).
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Republica Arabe da Siria (...). Portugal (...) cujo povo estd igualmente a pas-
sar por enormes dificuldades e (...) que é por natureza, para os de fora muito
amdvel, sempre muito simpdtico, muito hospitaleiro e uns maos largas,
mas somente para os outros, porque para os da casa, sé nos dao desempre-
go, aumentos de impostos. (Expresso, 26/09/2015, p. 36)

No Publico, a existéncia das referidas atitudes é testemunhada de forma indireta,
em relatos de discursos outros, ja que todas as expressdes de opinido evocam valores
e sdo favordveis ao acolhimento dos refugiados. Sdo opinides que se alinham, generica-
mente, com a posicdo oficial de Portugal e a critica incide sobre vozes dispersas, disso-
nantes, mas sempre coletivas e anénimas:

hoje assistimos nas redes sociais, e ndo so, a imensas manifestagoes egois-
tas, xendfobas e racistas em relagdo aos infelizes que fogem do terror da
guerra que estd a destruir os seus paises. Como a Siria, o Iraque, e a Libia.
E o que é triste é ver pessoas que se dizem até cristdas e sempre com o seu

Deus na boca tomarem atitudes t3o contrdrias a religido que professam.

(Publico,17/9, p. 44)

E incompreensivel que, muitos dos portugueses que se manifestam contra a
vinda de migrantes e refugiados para a Europa, sejam repatriados regressados
a Portugal com o 25 de Abril e o fim da guerra colonial. J& se esqueceram
do sofrimento e a descriminagdo da populagdo residente da altura que os
olhavam de soslaio, considerando-os invasores e sorvedores de empregos.
Outra espécie muito piedosa s3o aqueles que dizem que se “tem de ajudar
primeiro os nossos. (Publico, 05/10/2015, p. 44)

H4 que assinalar que, se as opinides expressas nas “cartas ao diretor” pertencem
aos seus autores, e ndo ao jornal, ndo é menos verdade que é a direcdo editorial que
opta por dar visibilidade e espaco mediatico a umas e n3o a outras. A responsabilidade
editorial existe, e cabe ao jornal.

A relagdo nds/europeus — eles/refugiados, é, como ja foi mostrado, balizada por va-
lores éticos, que sustentam a milenar cultura europeia. O pluralismo, positivamente
encarado, enfatiza os beneficios mutuos da abertura a outras culturas, a outras comu-
nidades, advogando a favor de um processo que apresentam, no entanto, como dificil:

nao quero ser ingénuo, nem escamotear os problemas que o acolhimento
acarreta. Mas a pergunta “que fizeste ao teu irmdo?” é uma das mais belas
e mais antigas da nossa cultura. (Publico, 01/09/2015, p. 48)

Trazem com eles a sua cultura, tradi¢des e religido porque estas qualidades
fazem parte deles como fazem parte de nés. (Publico, 02/09/2015, p. 46)
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A emergéncia humanitaria que vivemos nao ¢, infelizmente, nova apesar
das proporgdes agora sentidas por nés, mas a actual onda de solidariedade
tem o mérito de lhe fazer frente. Ndo podemos deixar que esmoreca. (...)

Mas ndo basta remediar o presente, temos também de acautelar o futuro.
(---) As solucdes estdo a frente de todos hd demasiado tempo. Mas n3o
pode o Parlamento Europeu sozinho implementar. (...)

O Parlamento ndo se furtard as suas competéncias e, desta vez, também o
Conselho terd de agir! (Publico, 11/09/2015, p. 49)

Vivemos a maior crise de refugiados desde a segunda guerra mundial e
os europeus estdo a mostrar-se a altura. Nestes ultimos dias as ac¢des de
muitos relembraram ao mundo o espirito soliddrio e humanista dos povos
europeus. (Publico, 11/09/2015, p. 49)

E, obviamente, a visdo europeia dos refugiados e da relacdo que a Europa quer/
deve estabelecer com eles. Numa ética de solidariedade ou de repudio, que a divisdo da
Europa suscita, os europeus s3o os agentes e os refugiados/migrantes so o objeto desse
agir. Em termos sintatico-semanticos, o lugar do sujeito é preferencialmente ocupado
por nds; o lugar de objeto é preferencialmente ocupado por eles. Eles s6 parecem ser
agentes num quadro de fuga e de experienciagdo de dor, sofrimento, risco. Os verbos
escolhidos sao também decisivos na construcio dessa relagdo. Nds, a Europa dividida,
acolhemos, endurecemos ...; eles partem, fogem, gritam...

E particularmente nos titulos que encontramos estas estruturas:

Cameron promete acolher “mais alguns milhares” de refugiados (Publico,
05/09/2015, p. 1)

Hungria endurece acgao contra refugiados. (Publico, 05/09/2015, p. 2)
Sociedade civil mobiliza-se para apoiar refugiados. (Piblico, 20/09/2015, p. 21)

Invasdo massiva de gente que foge aos cendrios de guerra. (Publico,
04/09/2015, p. 53)

Refugiados continuam a entrar na Hungria. (Publico, 11/0g9/2015, p. 1)
Milhares partem a pé de Budapeste para a Austria. (Publico, 05/09/201s, p. 2)

Portugal acolhe. (Visdo, 17/09/2015, p. 54)
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CONCLUSOES

O discurso dos média foi fundamental para a constru¢do discursiva do aconteci-
mento social protagonizado pela chegada massiva de “seres humanos em transito”, em
particular no periodo de setembro — outubro de 2015.

Em termos do discurso jornalistico portugués, os textos de informacao e de opi-
nido convergem nessa construgdo. E um acontecimento discursivo plurilocutores, em
circulagdo no espaco publico portugués, mas também em todo o espaco europeu. A
construcdo discursiva articula-se em torno de dois grupos, nds e eles.

No processo de referenciagdo levado a cabo nos discursos de opinido, sobressai
um processo de categorizagdo e recategorizagao que aponta para a constru¢ao de um
grupo homogéneo, eles, os outros, em torno de diferentes designacdes, mas maioritaria-
mente em torno da designacdo de “refugiado”. A escolha desta palavra ativa sentidos,
implicitos, de um cendrio de guerra em detrimento de outros cendrios, de cariz econoé-
mico, em designagdes como “(i)migrante”.

Em contraste com a homogeneidade referida, o grupo constituido por nds, os euro-
peus, em que os diferentes locutores se integram, estd fraturado por dissensos em torno
de valores, marcados em estruturas paralelisticas opositivas.

Os modos de referenciagcdo, que convocam o conhecimento partilhado sobre a
guerra, e a modaliza¢go avaliativa enquadram o posicionamento dos locutores-enun-
ciadores, envolvidos na constru¢do da opinido publica e conferem aos discursos uma
vertente emocional forte, que estd de acordo com a posicao expressa por Moirand (2016,
p. 1031), ao afirmar que

o tratamento medidtico dos eventos ¢, de facto, um lugar privilegiado de
inscricdo das emocgdes. (...) Esta inscricdo, mostrada ou sugerida, desem-
penha um papel na designacio do acontecimentos (...), mas também na
construgdo discursiva dos acontecimentos, na perspetivacao dos objetos

de discurso e na argumentagao.
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ReEsumo

A crise dos migrantes e refugiados na Europa do século XXI originou novas divergéncias
no velho continente que colocam desafios dificeis a construcdo da identidade europeia. Classi-
ficada jd como a maior crise migratéria e humanitaria do pés-guerra, a realidade dos migrantes
e refugiados revelou uma Europa incapaz de responder ao problema com uma solugio conjun-
ta. Para além do aspeto humanitdrio, muitas vezes de contornos dramaticos explorados pelos
média, o fenémeno é também motivo de friccSes entre as instituicdes e os Estados-membro
da Unido Europeia, ameagando tornar-se o gatilho de uma crise politica e de um novo equili-
brio de forcas entre os Estados. Dada a centralidade que ganhou, a crise dos refugiados pode
também ser perspetivada do ponto de vista do aproveitamento politico por parte de diferentes
facdes, que dela extraem dividendos importantes para a sua prépria territorializago. Discursos
europeistas, de tolerincia e aceitagdo, baseados nos ideais solidarios do projeto europeu, coexis-
tem com discursos extremistas, de tendéncia xenéfoba e anti-integragdo. Na presente reflexdo,
analisamos a forma como o discurso politico eleitoralista, do género textual manifesto politico,
codifica argumentativamente a questdo dos refugiados, focalizando, para esse efeito, quatro dos
manifestos eleitorais dos candidatos as eleicdes presidenciais portuguesas de 2016. A partir da
caracterizagdo do género seguindo a proposta de Adam (2001, pp. 40-41) das componentes
semantica, composicional/estrutural, enunciativa, pragmadtica, estilistica e fraseoldgica, meta-
textual, peritextual e material, confirmamos que existe, simultaneamente, unidade e diversidade
nos exemplares analisados. Por um lado, uma unidade que permite reconhecer nos diferentes
textos manifesta¢des de um mesmo género; por outro lado, uma diversidade que traduz/produz
efeitos na construgdo do ethos e nas estratégias discursivas e politicas de cada candidato. O
tratamento da crise dos refugiados é justamente um dos temas cujo tratamento diverge substan-
cialmente de manifesto para manifesto, revelando estratégias discursivas e politicas especificas.

PALAVRAS-CHAVE
crise dos refugiados; manifestos politicos; género de texto; construgado
do ethos; estratégias discursivas e politicas

REFUGEES IN PRESIDENTIAL POLITICAL MANIFESTOS:
BETWEEN SILENCING AND GIVING A VOICE

ABSTRACT

The crisis of migrants and refugees in 21st century Europe has created new disagreements
on the old continent that pose difficult challenges for the construction of European identity. Al-
ready classified as the most massive post-war humanitarian and migratory crisis, the reality of
migrants and refugees has revealed a Europe unable to respond to the problem with a joint solu-
tion. In addition to the humanitarian aspect, often of dramatic contours exploited by the media,
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the phenomenon is also a source of friction between the institutions and the Member states of
EU, threatening to become the trigger for a European political crisis and a new balance of forces
between States. Given the centrality it has gained, the refugee crisis may also be viewed as a
means of pursuing strategic advantage by different political factions, which extract significant
dividends for their territorialisation from the issue. Europeanist discourses of tolerance and ac-
ceptance, based on the ideals of solidarity of the European project, coexist with extremist, xeno-
phobic and anti-integration discourses. In the present reflection, we analyse how the electoral
political discourse, of the textual genre political manifesto, encodes argumentatively the refugee
question, focusing, for this purpose, four of the electoral manifestos of the candidates for the
Portuguese presidential elections of 2016. Following the proposal of Adam (2001, pp. 40-41) for
the characterisation of a genre (in semantic, compositional/structural, enunciative, pragmatic,
stylistic and phraseological, metatextual, peritextual and material components), we confirm that
there is unity and diversity in the analysed specimens. On the one hand, unity that enables rec-
ognising the different texts as manifestations of the same genre; on the other hand, diversity
that translates/produces effects in the ethé and discursive/political strategies of each candidate.
The refugee crisis is precisely one of the topics whose management diverges substantially from
manifesto to manifesto, revealing specific discursive and political strategies.

KEYworbDs
refugees crisis; political manifestos; textual genre; ethos construction; discursive and political strategies

INTRODUCAO

A crise dos migrantes e refugiados na Europa do inicio do século XXI abriu as por-
tas a novas divergéncias no velho continente que colocam desafios dificeis a construcdo
da identidade europeia.

Classificada ja como a maior crise migratéria e humanitaria na Europa apds a Se-
gunda Guerra Mundial, a realidade dos migrantes e refugiados pds a nu uma Europa
incapaz de responder ao problema com uma solugdo Unica e conjunta. Para além do
aspeto humanitdrio, muitas vezes de contornos dramdticos explorados pelos média,
o fenédmeno é também motivo de fric¢oes e fissuras entre as instituicdes e os Estados-
-membro da Unido Europeia, ameagando tornar-se o gatilho de uma crise politica euro-
peia, conducente a um novo equilibrio de forgas entre os Estados.

Dada a centralidade que ganhou, a crise dos refugiados pode também ser perspe-
tivada do ponto de vista do aproveitamento politico por parte de diferentes fa¢ées, que
dela extraem dividendos importantes para a sua prépria territorializagao. Discursos eu-
ropeistas, de tolerancia e aceitagdo, baseados nos ideais solidarios do projeto europeu,
coexistem com discursos extremistas, de tendéncia xené6foba e anti-integracdo.

Na presente reflexao, analisaremos a forma como o discurso politico eleitoralista,
do género textual manifesto politico eleitoral, codifica argumentativamente a questdo dos
refugiados, focalizando, para esse efeito, os manifestos eleitorais dos candidatos as elei-
¢Oes presidenciais portuguesas de 2016'.

' Note-se que, apesar da distincia temporal entre a data dos manifestos em andlise e a data de publicagdo deste trabalho,
estamos a falar da andlise das mais recentes elei¢des presidenciais portuguesas e aquelas que aconteceram no auge da
crise dos refugiados.
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CONTEXTUALIZAGAO

Comecando por uma brevissima contextualizagdo histérica dos discursos em ané-
lise, lembramos que as elei¢cdes presidenciais em estudo foram as nonas elei¢des para
a Presidéncia da Republica Portuguesa, desde a Revolugao de 25 de abril de 1974, que
repds o regime democratico constitucional em Portugal. Tiveram lugar em 24 de janei-
ro de 2016 e decidiram o sucessor do presidente a data, Anibal Cavaco Silva.

Dos 10 candidatos a concurso nestas elei¢cdes, apenas cinco disputaram mais di-
retamente o acesso ao cargo, a saber: Marcelo Rebelo de Sousa, Anténio Sampaio da
Névoa, Marisa Matias, Maria de Belém Roseira e Edgar Silva, visto que os restantes
obtiveram votagdes menos expressivas.

Entre os mais votados, destacaram-se Marcelo Rebelo de Sousa, que acabou por
vencer com maioria absoluta, obtendo 52% dos votos, e Anténio Sampaio da Névoa,
que ficou em 2.° lugar, com cerca de 23% dos votos. Estes dois candidatos mais vota-
dos propuseram-se, inicialmente, como independentes, mas acabaram por conseguir o
apoio de dois dos principais partidos politicos portugueses, designados como os par-
tidos do “Bloco Central” (PSD e PS, respetivamente). Os outros trés candidatos mais
votados foram Marisa Matias, representante do Bloco de Esquerda, que contou com
10% dos votos; Maria de Belém Roseira, militante socialista, mas a concorrer como in-
dependente, com 4,24% da votac3o; e o candidato comunista, Edgar Silva, que obteve
3,95% dos votos?.

Apesar de, no momento das elei¢des em causa, Portugal nao estar ja sob a super-
visdo do programa de assisténcia financeira da Troika3, o pais enfrentava ainda os efeitos
de uma crise econémica e social profunda, com dificeis metas a cumprir junto dos cre-
dores e algumas medidas de austeridade muito sensiveis, que marcaram de forma inde-
lével o contexto deste plebiscito. A quase totalidade dos manifestos analisados reflete o
seu contexto de produ¢do, nomeadamente através da denuncia forte do estado do pais;
da expressao do descontentamento e revolta face ao estado de coisas vigente; do ataque
aos atores sociais considerados responsaveis pela situacio e através de propostas varias
de superacao e mudancga.

TIPO DE DISCURSO E GENERO DE TEXTO

Um outro aspeto relevante na caracterizag3o destes discursos é a sua inclusio no
género de texto e no tipo de discurso respetivo.

Utilizando a proposta de Adam (2001, pp. 40-41) para a delimitacao de géneros
textuais, segundo as componentes semdntica, composicional/estrutural, enunciativa,
pragmadtica, estilistica e fraseoldgica, metatextual, peritextual e material, esbocamos

2 Os resultados eleitorais foram consultados na pagina: https://www.eleicoes.mai.gov.pt/presidenciais2016/resultados-
-globais.html

3 “Troika”, neste contexto de uso, foi um termo popularizado durante a crise da zona euro para descrever o grupo formado
pela Comissdo Europeia, o Fundo Monetério Internacional e o Banco Central Europeu como o grupo de credores que im-
p6s medidas de austeridade a estados europeus endividados — como a Irlanda, Portugal, Chipre e Grécia — em troca dos
resgates financeiros providenciados.
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aqui uma caracterizagdo breve deste género de texto manifesto politico eleitoral dentro do
tipo de discurso politico*.

Um manifesto eleitoral é um documento em que um candidato ou um partido iden-
tificam as suas posicdes e estratégias politicas e definem as suas propostas de ac¢do e
de legislagao futura, no caso de conquistarem votos suficientes para chegarem ao poder.
Trata-se de uma declaracdo publica de principios e intencdes, destinada a mobilizar uma
comunidade na ades3o a um projeto politico, tendo, por isso, propdsitos pragmaticos
estdveis que s3o os de confirmar as posic¢des politicas do locutor, comprometé-lo com a
execucdo futura de determinadas agdes, e apelar 3 adesdo do destinatéario.

Do ponto de vista composicional, o manifesto possui dimensdes varidveis e uma
estrutura relativamente livre, mas com algumas componentes regulares. Compreende
sempre uma sequéncia de abertura com um titulo destacado graficamentes, que identifi-
ca um eixo semantico-pragmatico central da proposta do candidato, o “mote da campa-
nha”, seguido de um ou vdrios atos de saudac3o do tu, podendo também ocorrer atos
expressivos de agradecimento; compreende também uma sequéncia de fecho, com atos
diretivos de incitagdo ao voto e o encerramento, com a identificacdo do local, da data,
e da(s) assinatura(s) dos autor(es), a semelhanca do que se passa com uma carta®. A
sequéncia de desenvolvimento estd sempre dividida em macroestruturas identificadas
através de subtitulos. Estas subdivisdes correspondem a identificacao das principais
seccdes semantico-pragmdticas do texto, que variam de caso para caso, mas que in-
cluem sempre duas grandes partes: a parte em que o candidato caracteriza o contexto
vigente e a parte em que o candidato formula os principios defendidos e as propostas de
acdo futura. As sequéncias textuais dominantes, tendo em conta a proposta das sequén-
cias textuais de Adam (2008), s3o, prototipicamente, a expositiva e a argumentativa.

Os manifestos eleitorais presidenciais tém marcas do seu enunciador a superficie
do discurso, quer seja através do eu, quer seja através do nds (nao inclusivo e inclusivo)?,
sendo formulados por locutores que se declaram, através do seu manifesto, como ato-
res politicos, mudando, desta forma, o seu estatuto de cidaddos comuns para o de
candidatos presidenciais®. No quadro desta afirmacgao do eu, torna-se particularmente
relevante a construgdo do ethos do locutor, que se faz, prototipicamente, pelo menos
parcialmente, por alteridade, ou seja, por oposicao a um outro de que o eu se serve para
se autoidentificar e face a quem se posiciona para construir uma identidade qualificada.
Neste contexto, surgem enunciados de polarizagdo de um eu/nds face a um eles/os ou-
tros que o locutor critica e de quem se distancia.

4 E possivel consultar uma caracterizagio do género manifesto presidencial segundo a proposta de Adam (2001) em Pinto,
Pinho e Teixeira (2017). E possivel, ainda, rever algumas das caracteristicas deste género em Pinto (2012).

5 Otitulo é normalmente acompanhado de umaimagem do(a) candidato(a), no caso dos manifestos eleitorais presidenciais.
¢ A classificagdo dos atos ilocutérios dominantes nos manifestos politicos em estudo segue o modelo de Searle (1969).

7)a Benveniste (1966) afirmava que o nds é uma jungdo entre o eu e o nio-eu. Este ndo-eu pode ser o tu ou o eles, distinguin-
do-se a forma inclusiva (eu + tu), que inclui o interlocutor, da forma exclusiva (eu + eles), de que o interlocutor é excluido.
As ocorréncias do nds nos manifestos presidenciais em andlise distribuem-se em ocorréncias do nés inclusivo, em que se
fundem o eu e o tu, e ocorréncias do nés n3o inclusivo, em que o nds implica eu + os outros, “outros membros do partido
que represento” ou “outros apoiantes da minha candidatura”.

& Ver Pinto, Pinho e Teixeira (2017, p. 39).
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Em termos linguisticos, a superficie destes discursos contém marcas fortes de mo-
dalizac3o e subjetividade, tracos relacionados com a presenca do locutor no seu texto e
também marcas fortes de argumentagado, que suportam a presenca da controvérsia e da
persuasao.

Do ponto de vista metatextual, estes documentos sdo normalmente identificados
pelos seus autores como “manifestos”, havendo, todavia, algumas varia¢des nestas re-
feréncias metatextuais, tais como as que acontecem no caso em estudo, em que Anténio
Sampaio da Névoa renomeia o seu manifesto, chamando-lhe “Carta de principios”,
Edgar Silva, que intitula o seu como “Declara¢ao de candidatura™; ou ainda Marcelo
Rebelo de Sousa", que n3o identifica o seu texto com qualquer rétulo metatextual™.

Ainda, dos pontos de vista peritextual e material, acrescentaremos sumariamente
que estes textos circulam tanto como textos impressos, por vezes distribuidos nas ses-
sdes de apresentacdo publica das candidaturas em que sdo comunicados oralmente,
como enquanto textos digitais, normalmente colocados no website das candidaturas e,
por vezes, nas préprias pdginas dos partidos apoiantes. Tanto nas pdginas impressas
como nas péginas digitais, os textos estabelecem fronteira com outros textos, como
sejam as fotografias dos candidatos, a identificacao dos links das paginas das candida-
turas, entre outros. A dimensao dos manifestos, no caso em apreco, varia entre uma ver-
s3o mais curta, de que é exemplo o manifesto de Marcelo Rebelo de Sousa, com 1.400
palavras, até uma versdo mais longa, de que é exemplo o manifesto de Edgar Silva, com
3.929 palavras.

Os MANIFESTOS PRESIDENCIAIS DE 2016

Torna-se claro, a partir do exposto na secgdo anterior, que, entre os manifestos ana-
lisados, se desenha uma drea de prototipicidade, com a saliéncia de alguns aspetos re-
gulares e partilhados, aos niveis previstos por Adam para o recorte de um género (2001),
aspetos esses que nos habilitam a falar do desenho de um género de texto especifico,
dentro do tipo de discurso politico: o manifesto politico eleitoral.

Em contrapartida, embora o enquadramento num género de texto nos permita
antecipar algumas linhas de organizacdo comuns dos manifestos, a verdade é que se
percebe também, em cada um deles, uma drea de especificidade, com diferencas se-
mantico-pragmaticas, estilisticas e enunciativas, que sdo resultado e, simultaneamente,
que produzem efeitos da/na construcdo do ethos e das/nas estratégias discursivas e
politicas de cada um. A abordagem do tépico dos refugiados/migrantes é justamente
um dos aspetos em que os manifestos presidenciais em estudo se revelam diferentes™.

9 Informacgdo disponivel em http://www.sampaiodanovoa.pt/principios/
' Informac3o disponivel em https://edgarsilva2016.pt/declaracao
" Informac3o disponivel em https://www.juntosporportugal.pt/

> Note-se, ainda, que a declaragdo oficial de Marisa Matias, identificada como “manifesto” se encontrava disponivel na pagi-
na oficial da sua candidatura as presidenciais de 2016, no link: http://marisa2016.net/candidata/manifesto.html. Esta pagi-
na deixou, entretanto, de estar acessivel, podendo a declaragdo ser confrontada em vers3o audiovisual (EsquerdaNet, 2015).

13 Para este trabalho foram confrontados os cinco manifestos eleitorais presidenciais das eleicdes de 2016 dos candidatos
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VENHO DE UMA FAMILIA DE EMIGRANTES: O ETHOS EMPATICO NO MANIFESTO DE
MARrcELOo REBELO DE SoUsA

De entre os quatro manifestos confrontados, o manifesto de Marcelo Rebelo de
Sousa ¢ o que se afirma como o menos prototipico.

Este candidato, que partia nas sondagens ja com uma larga vantagem e que aca-
bou por ganhar as elei¢des, era Professor Catedrético na Faculdade de Direito da Univer-
sidade de Lisboa e possufa ja uma longa carreira politica, tendo assumido varios minis-
térios em Governos constitucionais sucessivos. O candidato colaborou também, como
comentador politico, na rddio e em dois canais de televisao generalistas, tendo adquiri-
do, gracgas a esta exposi¢do, uma influéncia mediatica grande. Terd sido, porventura, esta
vantagem medidtica que lhe permitiu a construcdo de uma estratégia discursiva atipica.

Com efeito, se, de uma forma geral, os manifestos politicos se caracterizam por
uma construcdo discursiva fundamentada num processo de polarizagdo do eu face ao
outro (“Apresentagao positiva do eu e negativa do outro”, Wodak, 2001, p. 73), criando
dois eixos axioldgicos antagénicos, resumiveis em: eu = bem versus o outro = mal, o ma-
nifesto presidencial de Marcelo Rebelo de Sousa afasta-se desta organizagdo seméntica
e enunciativa, na medida em que o seu discurso se centra na caracterizacio do eu, atra-
vés de uma exposicdo e uma argumentacio que evidenciam o seu percurso de vida, os
seus sucessos profissionais e pessoais, os cargos no setor publico e privado, bem como
alguns compromissos futuros muito genéricos, sem recurso a desqualificagdo do outro
para se autoafirmar.

Veja-se, a titulo de exemplo desta estratégia ndo prototipica, o excerto seguinte, em
que o candidato enaltece os candidatos oponentes: “ponderado tudo isto assim como
as candidaturas anunciadas, todas elas a merecerem a minha maior consideracgao, e
ponderada também a situacdo nacional a saida das elei¢cdes para a Assembleia da Repu-
blica tinha de fazer uma escolha” (Manifesto MRS™).

O manifesto de Marcelo Rebelo de Sousa é, também, o manifesto menos progra-
matico de todos, na medida em que o candidato ndo toma posicao clara em relagdo a
praticamente nenhum dos tépicos abordados pelos outros candidatos. O seu manifesto
aposta, essencialmente, na construcao explicita da imagem do eu, numa espécie de
autobiografia, em que o proponente seleciona aqueles aspetos da sua identidade e da
sua histéria de vida que lhe parecem mais relevantes para se autocaracterizar e para
construir uma relagdo com o tu. E através da narracio do seu percurso biografico, que
assume, por vezes, um tom confessional, de grande proximidade para com o tu, que a
sua identidade publica se afirma como experiente, fidvel, empética, solidéria e digna do
cargo de Presidente da Republica.

O politico apenas indiretamente toma posi¢ao em relagdo ao tema sensivel dos
migrantes, fazendo-o mais uma vez num contexto de relato autobiografico, ou seja,

mais votados. Neste processo, confirmamos que o manifesto de Maria de Belém Roseira ndo continha nenhuma mencdo
explicita ou implicita & questdo dos emigrantes, migrantes ou refugiados, motivo pelo qual ndo o consideramos para este
estudo, que se focou nos restantes quatro manifestos presidenciais, a saber: os de Marcelo Rebelo de Sousa, Anténio
Sampaio da Névoa, Marisa Matias e Edgar Silva.

'+ Doravante, referiremos os excertos retirados dos manifestos em estudo através das iniciais dos seus proponentes. MRS
corresponde, entdo, a Marcelo Rebelo de Sousa.
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mostrando que, sendo proveniente de uma familia de emigrantes, ninguém mais do que
ele conhece esta realidade e a aceita como estrutural na nossa sociedade. E, pois, num
contexto ndo programatico, mas sim de relato autobiografico confessional, afetivo, que
Marcelo Rebelo de Sousa insinua a sua posicao de tolerdncia e aceitagdo relativamente
a este assunto, ensaiando uma estratégia de aproximacao do tu.

Veja-se a passagem abaixo, em que o candidato caracteriza a sua familia como
uma familia de emigrantes:

sou pai de dois filhos e avé de cinco netos. A maior parte desta minha fami-
lia vive no Brasil dando continuidade a uma gesta que o meu avé, os meus
pais e um dos meus irmaos corporizaram como emigrantes. Sei, como um
sem numero de portugueses, o que custa a distancia e o que vale sermos
uma patria dispersa pelo mundo em que muitos dos nossos melhores ti-
veram de partir porque nao encontravam entre nés condi¢des para ficar.
(Manifesto MRS)

O manifesto de Marcelo Rebelo de Sousa é um manifesto constituido maioritaria-
mente por atos assertivos, sendo quase inexistentes os atos diretivos, onde poderiam
estar expressas recomendacgdes ou apelos, e os atos compromissivos, contribuindo,
isto, para a auséncia de um ethos autoritdrio. Um dos poucos atos compromissivos
executados pelo enunciador neste manifesto é o que encerra o seu discurso e que trans-
crevemos abaixo:

foi para dizer que cumprirei o meu dever moral de pagar a Portugal o que
Portugal me deu que aqui vim e aqui estou. Serei candidato a presidéncia
da republica de Portugal, pelas portuguesas e pelos portugueses. (Mani-
festo MRS)

A escassez deste tipo de ato ilocutédrio, caracteristico do discurso politico e dos
manifestos eleitorais, devido a formulagao das chamadas “promessas politicas”, marca
também a diferenciagcdo de posicionamento deste candidato. Cognominado posterior-
mente de “presidente dos afetos”, poderiamos resumir o lema da sua candidatura como
“eu sou um de vés”, na medida em que esta estratégia de empatia é a estratégia mais
poderosa que utiliza para se afirmar.

O REGRESSO AOS IDEAIS DE SOLIDARIEDADE E PAZ DA EUROPA: O DISCURSO GENERICO
SOBRE OS MIGRANTES NO MANIFESTO DE ANTONIO SAMPAIO DA NGvoa
Professor Catedratico no Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa, onde
ocupou ja o cargo de reitor, Sampaio da N6voa candidatou-se as elei¢des presidenciais
de 2016 como independente, embora tenha tido apoios a esquerda, de varias formacoes
politicas e de ex-presidentes da Republica, tais como Mario Soares, Jorge Sampaio e
Ramalho Eanes.
O manifesto de Sampaio da Névoa possui um contetido programético mais claro
do que o de Marcelo Rebelo de Sousa, que se revela nas frequentes construgdes compro-
missivas do texto, exemplificadas através dos segmentos seguintes:

47



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Os refugiados em manifestos politicos presidenciais: entre silenciar e dar voz - Alexandra Guedes Pinto

defenderei o pluralismo, a diversidade, a discussdo aberta dos problemas
nacionais. (...) Lutarei contra o amorfismo, a indiferenca, a resignacao, a
passividade, o conformismo e o pensamento unico. (...) Ndo serei um Pre-
sidente passivo. (...) Usarei a palavra, a interven¢do e a magistratura de
influéncia de que o Presidente, e sé o Presidente, dispde. (Manifesto ASN)

J4 os atos diretivos estdo presentes em varios momentos deste discurso, sendo
expressos por estruturas linguisticas diversificadas, mas todas com a presenga da mo-
dalidade dedntica®, ora positiva, ora negativa, como podemos verificar nos exemplos
seguintes:

esta é, tem de ser, novamente, a nossa hora (...). Ndao podemos aceitar
que sejam postas em causa expectativas de quem trabalhou uma vida in-
teira. (...) Nao podemos colocar portugueses contra portugueses, quebrar
os lagos solidarios que devem unir as geragdes. (...) Nao podemos aceitar
a vergonha do desemprego jovem e do trabalho precéario, que s3o factores
permanentes de corros3o, crimes contra a dignidade de cada um e o futuro
de todos. (Manifesto ASN)

Em alguns destes atos, a modalidade dedntica cruza-se com a modalidade aprecia-
tiva da critica, produzindo atos hibridos. Todavia, a critica ndo surge de forma explicita
e a construcao do eu por oposicao a um outro apenas fica disponivel nestas sequéncias
em que o candidato, identificando a instrucdo através da estrutura deéntica negativa
ndo podemos x, acaba por verbalizar um conjunto de situa¢des negativas no passado/
presente, das quais se demarca, apontando para as mudangas que se propde executar.

O Unico momento em que o candidato faz uma alusdo mais direta ao problema da
emigragdo € no excerto seguinte:

as tensdes dos ultimos anos tém colocado em causa a coesdo politica da
Europa e exigem um debate urgente sobre a democratizagdo da Unizo. (...)
As alternativas estdao, em grande parte, no regresso aos ideais europeus de
solidariedade, de paz e de convergéncia, ideais pelos quais um Presidente
da Republica tem de se bater, corajosamente. (Manifesto ASN)

Através deste exemplo, confirmamos que n3o existe, neste discurso, uma referéncia
explicita ao tema dos migrantes ou refugiados, ao contrario do que veremos acontecer
nos manifestos dos candidatos de esquerda, Marisa Matias e Edgar Silva, mas sim o en-
quadramento do tema numa questao mais geral, que é a da relag3o de Portugal com a Eu-
ropa e o regresso da Europa aos seus ideais originais de solidariedade, paz e convergén-
cia. Esta tomada de posi¢cdo, moderada, faz-se através da generaliza¢do e abstragdo do
tema para o plano dos valores e ideais e serve para preservar a face positiva do candidato,
que ndo se expde em demasia, no que diz respeito a um assunto sensivel e fraturante.

's Apoiamo-nos, neste trabalho, em contributos anteriores para o estudo da modalidade em Linguistica, tais como os de
Oliveira (2003, 2013) e os de Campos (1991, 2004).
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Os TERRIVEIS FLAGELOS DOS REFUGIADOS: A HIPERBOLIZACAO NO MANIFESTO DE EDGAR
Sirva

Edgar Silva, natural do Funchal, licenciou-se em Teologia e exerceu funcdes de
Padre Catdlico. Em 1996, tornou-se deputado na Assembleia Legislativa da Regido Au-
téonoma da Madeira e, desde 1998, membro do Comité Central do PCP, renunciando
a sua carreira religiosa. No manifesto que assinala a sua candidatura a Presidéncia da
Republica, Edgar Silva constréi um ethos que assenta, sobretudo, no sentido de dever e
de miss3o para com os portugueses.

Atualizando uma construcdo semantico-argumentativa mais prototipica dos ma-
nifestos politicos, a que aludimos na sec¢do dois acima, a constru¢do da imagem do
eu na declaragio de candidatura de Edgar Silva é feita em confronto com a imagem do
outro. Para tal, o autor serve-se de estruturas linguisticas tais como estruturas deénticas
positivas e negativas e de um léxico com dimensao axiolégica marcada.

Para além destas sequéncias em torno de atos assertivos avaliativos, de atos ex-
pressivos, de critica e de elogio, e de atos diretivos de recomendagao, encontramos, no
seu discurso, longas listas de atos compromissivos, performativos explicitos e ndo ex-
plicitos, onde o candidato apresenta o seu programa, que podemos ilustrar a partir dos
exemplos seguintes:

comprometo-me com a causa da libertagao das amarras da pobreza, enca-
rando-a como dever do Presidente da Republica (...). Comprometo-me, en-
tre outros objectivos, a promover a participagao civica e politica e o didlogo
com as estruturas representativas da Didspora (...). Assumo e assumirei o
compromisso da op¢ao preferencial pelos mais pobres, pelos explorados.
(-..) E um compromisso que tem orientado toda a minha vida. (...) Como
candidato ou como Presidente da Republica defenderei, intransigentemen-
te, os ideais libertadores de Abril. (Manifesto ES)

A imagem do eu/nds (os apoiantes e os potenciais apoiantes'®) é construida atra-
vés de um léxico eufdrico que visa valorizar a face do locutor e do movimento politico e
civico que este representa. Em oposicdo, a construcdo do outro é feita através de expres-
soes lexicais com valor semantico avaliativo negativo. Além da utilizagao do léxico dis-
forico, a imagem do outro é, também, construida através do uso da modalidade deéntica
negativa em construcdes do tipo de ndo podemos x, que ja vimos ocorrer no Manifesto
de Anténio Sampaio da Névoa:

ndo podemos ser cumplices do ataque ao Servico Nacional de Sadde e
a Escola Publica. (...) Nao podemos pactuar com o corte nas prestagoes

'® O nds inclusivo surge no manifesto como forma de construgdo de um ethos em que as fronteiras entre o eu e o tu se
esbatem, configurando um ethos de pertenca a uma coletividade: “assim, esta é a nossa candidatura, a nossa, de uma ex-
tensa e funda energia transformadora. Esta é, e serd, a nossa candidatura a Presidente da Republica, a nossa, de um amplo
movimento vital” (Manifesto ES).

"7 Veja-se, a titulo de exemplo, os excertos: “este é um tempo em que, em Portugal, depois de décadas de governagdo em
confronto com os valores de Abril, se aprofundam as injusticas sociais e a explora¢do”; “multiplica-se a degradagdo social.
Acentuam-se as chagas ambientais e agravam-se os problemas dos trabalhadores e alastra a pobreza, tudo na decorréncia
directa do dominio absoluto dos grandes grupos econémicos” (Manifesto ES).
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sociais, com o roubo aos rendimentos, com a brutal injustica fiscal, com
o desemprego, a precariedade, a violagdo de direitos, enquanto se refina
a protecdo e apoio ao grande capital, que ndo para de aumentar os seus
colossais lucros. (Manifesto ES)

Através destas estruturas dednticas negativas, o locutor afirma uma posicao critica
(sua e do movimento que representa), contrdria a uma outra posicao, identificada no
complemento das oragdes em causa, onde sdo enumerados estados de coisas disféri-
cos, ja referidos acima (“o ataque ao Servico Nacional de Satude e a Escola Publica”; “o
corte nas prestagdes sociais”, “o roubo aos rendimentos”, “a brutal injustica fiscal”, “o
desemprego”, “a precariedade”, “a violag3o de direitos”). O locutor desqualifica, assim,
a imagem de um outro, responsavel pelos estados de coisas descritos e afasta-se des-
te, recusando-se a seguir politicas do passado e comprometendo-se a fazer de forma
diferente:

esta candidatura que assumo exprime essa exigéncia de uma profunda rup-
tura e de viragem em relagdo as orientagdes politicas que tanta desordem
e tanta regressdo impuseram ao nosso Pais (...). Defendo que um outro
Portugal é possivel. Com uma economia mista que defenda os recursos e a
producdo nacional, o emprego, que promova a ciéncia e a tecnologia, que
desenvolva e modernize as capacidades produtivas nacionais, que desen-
volva a economia do mar e apoie os pescadores, apoie e incentive as micro,
pequenas e médias empresas. (Manifesto ES)

Em passagens como a anterior, a argumentagao é apoiada pelo uso do presente
do conjuntivo que remete para um mundo potencial, diferente do mundo atual, que o
candidato critica, configurando, numa mesma unidade, um complexo ilocutério de cri-
tica sobre o passado /presente e de proposta para o futuro. As duas realidades passado
+ presente versus futuro so alvo de posicionamentos axioldgicos antagénicos, sendo a
primeira perspetivada como altamente negativa e a segunda, apresentada como alta-
mente positiva, numa configuracdo polarizada do real™.

A construgdo de uma imagem negativa do outro ajuda a construgdo da imagem
positiva do eu. As sequéncias em que o candidato desqualifica o outro sdo sequéncias de
critica com forca ilocutéria expressiva forte, tal como fica patente nos exemplos abaixo:

nos nossos dias, o Pais estd a ser saqueado e destruido pelos especuladores,
e os responsaveis pela governacdo decretaram a subordina¢do de Portugal
aos mercados (...). As politicas dos ultimos anos agravaram ainda mais as
desigualdades sociais e a pobreza. Um modelo econémico assente em bai-
xos saldrios e em baixos niveis de qualificacdo, a crescente desresponsabili-
zagdo do Estado das suas fungdes sociais, o forte agravamento do desem-
prego, a contencdo dos rendimentos, os cortes nas pensdes. (Manifesto ES)

'® Para consultar uma analise completa das estratégias discursivas no Manifesto Presidencial de Edgar Silva s elei¢cdes
presidenciais portuguesas de 2016, conferir Pinto, Pinho e Teixeira (2017, pp. 35-68).
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A referéncia ao fenémeno das migracdes surge, justamente, numa destas sequén-
cias de critica e dentincia, que transcrevemos abaixo:

este é um tempo em que, no Mundo, cresce uma perversa desigualdade
econdémica entre os individuos e entre os pafses. Multiplica-se a degrada-
¢do social. Acentuam-se as chagas ambientais e agravam-se os problemas
dos trabalhadores e alastra a pobreza, tudo na decorréncia directa do domi-
nio absoluto dos grandes grupos econémicos. Deste modo, degrada-se a
injusta ordem internacional assente na despética l6gica dos mercados que,
por cima dos Povos e dos Estados, se vai apropriando de todas as decisdes
e escolhas, multiplicando focos de tensao e de guerra, espalhando os terri-
veis flagelos das migracdes forcadas e dos refugiados, do desemprego, da
fome e da miséria, que mergulham grande parte da Humanidade em indi-
ziveis caréncias e intolerdveis sofrimentos (...). Este é um rumo inaceitével.
(Manifesto ES)

E, pois, numa longa sequéncia de censura, materializada em nomes semanti-
camente marcados por uma valoragido negativa (desigualdade, degradagdo, problemas,
chagas, tensdo, guerra, flagelos, desemprego, fome, miséria, caréncias, sofrimentos); por ad-
jetivos valorativos (alguns modais) altamente disféricos (perversa, injusta, despética, ter-
riveis, forgadas, indiziveis, intolerdveis, inaceitdvel) e por paralelismos sintéticos de valor
retérico (cresce x, multiplica-se x, acentuam-se x, agravam-se x, alastra x) que Edgar Silva
refere a crise dos refugiados, mostrando que esta decorre da mesma fonte que origina
os outros flagelos sociais (desemprego, fome, miséria...), contra os quais o candidato e
o partido que o apoia tradicionalmente lutam. A fonte é “o dominio absoluto dos gran-
des grupos econémicos” e a “despética légica dos mercados que impde uma ordem
internacional injusta e inaceitavel”. A tomada de posicao é clara, com muitas marcas de
subjetividade do eu pelas vias referidas acima'. Um eu que se assume como solidario,
caridoso e revoltado, pronto para lutar no sentido de mudar a ordem internacional que
estd na origem dos flagelos.

A hiperbolizacao do tema é conseguida pelas estruturas enunciativo-pragmaticas
empregues, com particular saliéncia para o léxico altamente disférico e os atos expres-
sivos de critica forte.

Torna-se ainda relevante mencionar a forma sintatica de referenciacao dos proces-
sos, através da passiva de se e da inversdo Suj-V (“multiplica-se a degradagao social. Acen-
tuam-se as chagas ambientais e agravam-se os problemas dos trabalhadores e alastra a
pobreza”), dando focalizagao aos processos e ndo aos agentes/objetos. Esta estratégia
permite atribuir todos os estados de coisas descritos nas proposi¢cdes (os problemas
sociais) a uma mesma causa, mencionada através de grupos nominais de referéncia
genérica e de valor ideolégico: “o dominio absoluto dos grandes grupos econémicos” e
a “despética légica dos mercados”, aqueles que sao os verdadeiros inimigos a abater. A

19 Reportamo-nos aqui a um sentido linguistico de subjetividade, entendida como a presenga do enunciador no seu enun-
ciado, tal como defendido por autores como Benveniste (1966) e Kerbrat-Orecchioni (1980).
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retérica deste discurso coloca assim a ténica na disputa entre o povo, vitima dos flagelos
sociais enumerados, e as elites poderosas, identificadas com os grandes grupos econé-
micos e o mercado.

ARRISCAR A VIDA DOS FILHOS EM BARCOS DE PAPEL: A PATEMIZACAO NO MANIFESTO DE
MAR1sA MATIAS

Marisa Matias, doutorada em Sociologia e deputada europeia pelo partido politico
Bloco de Esquerda, foi a candidata a presidéncia da republica das elei¢des de 2016 em
Portugal que mais espago dedicou no seu manifesto a questao dos refugiados.

Com um manifesto igualmente prototipico, do ponto de vista retérico e enunciati-
vo-pragmatico, verifica-se em Marisa Matias um forte recurso a critica, evidenciada por
mecanismos linguisticos tais como o léxico, selecionado para conferir atributos disféri-
cos as entidades visadas, e ainda as metéforas e os paralelismos sintaticos. Em termos
pragmaticos, coexistem vdrios atos linguisticos, que servem os principais eixos do texto:
a expressdo do descontentamento com a situagdo presente; a critica e desqualificagdo
do outro, identificado como o responsével pela mesma; a sugestao de mudancas para o
futuro; o compromisso de atuacgdo por parte do candidato e o apelo a ades3o do tu. Os
segmentos abaixo ilustram esta variedade.

Comecando pelos atos declarativos de afirmac3o da candidatura, podemos con-
frontar os seguintes enunciados: “candidato-me para trazer uma alternativa popular
para estas elei¢des, na convicgdo de que, numa Republica, sdo os votos que decidem
quem é que vai estar na chefia do Estado. (...) Candidato-me para ajudar a derrotar este
projecto das elites” (Manifesto MM).

Também os atos compromissivos marcam presenca, como seria de esperar: “num
mundo cheio de injustica e de guerras, comigo ninguém duvida que Portugal estara
sempre, sempre ao lado da justica e da paz” (Manifesto MM).

Os atos expressivos de critica s3o muito numerosos e contundentes, por forca dos
mecanismos lingufsticos ja referidos acima:

a direita anda desesperada como nunca a tinhamos visto, os grandes inte-
resses consideram-se em risco e, em conjunto tém um projecto: onde cresce
a esperanga, espalham o medo; onde se forma a unido, semeiam a chanta-
gem; onde hd sinais de mudanga, tentam manter o status quo. (...) A direita
apresenta-se com um rosto mais civilizado, com um ar mais moderno e to-
lerante, mas n3o se iludam: quem procurou fazer da televisdo um trampolim
ao servigo da sua desmesurada ambic3o politica, estara disposto a vender
tudo e o seu contrdrio para atingir os seus objectivos.?° (Manifesto MM)

Os atos diretivos sdo também frequentes, marcando sequéncias de interpelacdo
direta do tu. Em muitos segmentos, esta interpelacao é feita através da construcao, ja

=°Seria relevante verificar, nestes excertos, de que forma os objetos do discurso s3o referenciados linguisticamente e quais
s3o as carateristicas e as qualidades que lhes s3o atribuidas. A utilizagdo do nome “Direita” é um dos casos interessantes a
ressaltar. N3o poderemos, todavia, seguir esta pista de andlise na medida em que se encontra fora do escopo mais restrito
do presente trabalho.
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descrita acima, ndo podemos x, que funciona como um complexo ilocutério expressivo
de critica e diretivo de apelo, no qual as repeticdes lexicais e sintéticas elevam a forca
ilocutéria do ato.

Num Paldcio de Belém que cheira a bafio vai ser preciso abrir as janelas para
entrar ar fresco. E a forca da democracia que as vai abrir. E a vossa forca.
(--.) N3o podemos ter um Presidente indiferente a destrui¢do dos direitos
constitucionais dos trabalhadores. (...) Nao podemos ter um presidente in-
diferente a pobreza e ao desemprego. (...) Nao podemos ter um Presidente
indiferente a destruicdo da nossa agricultura e das nossas pescas em nome
do direito a concorréncia das multinacionais.?” (Manifesto MM)

De todos os manifestos estudados, o manifesto de Marisa Matias é o mais forte
em termos da forca ilocutdria dos atos linguisticos utilizados: as promessas s3o arroja-
das; os atos expressivos de critica sdo contundentes; os restantes atos expressivos, em
que o locutor exprime o seu estado psicolégico sobre o contetido proposicional descrito,
s3o atos fortes, com a mobilizacdo de emog¢des tais como repugnancia, solidariedade
profunda, afeto, entre outras.

No que diz respeito a sequéncia dedicada ao tema dos refugiados, este manifesto
nao foge a esta regra e encerra a sequéncia mais forte de todas as sequéncias até aqui
analisadas, como podemos comprovar pela leitura do excerto abaixo:

a indiferenca das instituicdes portuguesas face ao drama escandaloso
dos refugiados s6 é compreensivel porque temos governantes e repre-
sentantes que nunca se deram ao trabalho de ir directamente aos locais
e falar directamente com quem sofre e conhecer que razdes tao profun-
das tem alguém para decidir abandonar a sua terra, de se fazer ao mar
e atravessar a Europa a pé, a empurrar a cadeira de rodas da sua mae
ou a trazer um bebé recém-nascido sujeito as intempéries e ao risco.
Nenhuma m3e ou nenhum pai arrisca a vida dos seus filhos em barcos de pa-
pel se esses barcos n3o forem mais seguros que o chdo que pisavam antes.
Quem n3o conseguir compreender isto nao é digno de ocupar a Presidén-
cia da Republica Portuguesa. (Manifesto MM)

No discurso de Marisa Matias, a situagao dos refugiados é alvo de uma dramatiza-
¢3o, no sentido que lhe confere Tr¢kova (2014, p. 87) de “uma adogdo de temas e esque-
mas miticos em narrativas sobre vitimas, uma sele¢ao de histérias de vitimas carregadas
de emogdes”. De facto, esta candidata representa a situagdo de forma altamente avaliati-
va, facto comprovado pela expressdo “drama escandaloso dos refugiados”, mostrando,
através da referenciacdo do objeto pelo nome “drama”, e da sua qualificagdo, através
do adjetivo avaliativo “escandaloso”, a sua conceptualizagdo pessoal da situag¢do. Para

' Salientamos o que referimos acima sobre o carater hibrido destes atos de expressdo da modalidade deéntica sob a forma
de ndo podemos x, que ja analisamos no caso dos outros trés manifestos em estudo, excetuando o manifesto de Marcelo
Rebelo de Sousa. Trata-se de complexos ilocutérios, que concentram dois valores associados, neste caso, o valor da reco-
mendacido e o valor da critica.
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além desta conceptualizacio axiologicamente marcada do real, a candidata também par-
ticulariza, na sua argumentacao, atores e situacdes especificas vividas nestes dramas,
quase construindo narrativas de vida e imagens visuais das mesmas, com as quais o pu-
blico se pode identificar mais facilmente. Trata-se do recurso a uma estratégia populista
de aproximacao do tu através da exploracao do pathos.

Assim é que a candidata fala de alguém que decide abandonar a sua terra, de se
fazer ao mar e atravessar a Europa a pé, a empurrar a cadeira de rodas da sua m3e ou a
trazer um bebé recém-nascido, sujeito as intempéries e ao risco. O efeito de contraste
entre a fragilidade dos atores sociais trazidos para a cena (a mi3e na cadeira de rodas e
o bebé recém-nascido) e o cardter violento dos processos a que s3o sujeitos (abandonar
a sua terra; fazer-se ao mar; atravessar a Europa a pé; sujeitar-se as intempéries e ao
risco; arriscar a vida) acentua o cardter dramatico destas mininarrativas encaixadas em
sequéncias de argumentacao. Tal como indica Tr¢kova:

os contrastes sdo geralmente baseados em oposi¢des bindrias (as luzes
ténues no bairro normalmente efervescente; subir a colina nestes dias som-
brios é mover-se entre a vida e a morte, a tristeza e a esperanga; o paraiso
rapidamente se torna numa provacao), que s3o ferramentas rudimentares
nos sistemas conceptuais dos individuos, ajudando-os a impor catego-
rias claras a realidade, mas também simplificando-a e esquematizando-a.
(Tr¢kova, 2014, p. 88).

Na passagem do manifesto de Marisa Matias sobre os refugiados é de salientar
ainda o recurso a metafora dos “barcos de papel” que acentua, pela exploragio do traco
de fragilidade das vitimas, a carga emocional destas sequéncias hibridas entre os proté-
tipos narrativo e argumentativo. De facto, trabalhadas como tipos sociais, as persona-
gens destas mininarrativas pretendem simbolizar milhares de pessoas auténticas que
experimentam estas mesmas situagdes, elas mesmas reduzidas a esquemas de agao
tipificados e simbdlicos (abandonar a sua terra; fazer-se ao mar; atravessar a Europa a
pé; sujeito as intempéries e ao risco; arriscar a vida). Por via destes recursos discursivos
de dramatizacdo, torna-se claro que a candidata opta por uma forma mais emocional
(patémica) de construir empatia com o tu. Estas sequéncias acumulam, pela estratégia
da dramatizagdo, um valor ilocutério derivado de censura as forcas politicas oponentes
e aos candidatos que as representam, identificados como os responsaveis pelo drama,
facto que fica explicito no enunciado que encerra esta sequéncia, em que a candidata re-
mata, num tom profundamente judicativo: “quem nao conseguir compreender isto nao
¢ digno de ocupar a Presidéncia da Republica Portuguesa”.

Esta sequéncia encerra com a formulagio de um discurso de exclusdo, onde se se-
para o eu e o nds, os que compreendem e se preocupam com a situagdo (grupo em que a
candidata se integra), dos outros, que ndo compreendem a situacao, que eventualmente
nem lhe do voz e a quem falta a qualidade essencial da empatia e da solidariedade, nao
sendo, por isso, dignos de ocupar o cargo da presidéncia portuguesa. O fecho desta
sequéncia argumentativa configura, desta forma, um ethos autoritdrio, investido de um
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poder moral suficientemente forte e convicto para formular enunciados judicativos, de
valor dedntico alto.

CONCLUSAO

Retomando a ideia aristotélica de que o ethos é construido no e pelo discurso,
Maingueneau (2005, 2008) lembra que n3o existe um ethos preestabelecido, mas, sim,
que este se vai construindo durante e a partir da atividade discursiva. Também Giddens
(1991, p. 54) salienta a importancia da “narrativa de si” na constru¢do de uma identidade
pessoal e social:

a identidade de uma pessoa n3o pode ser encontrada no comportamento,
nem — por mais importante que estas sejam — nas reagdes dos outros, mas
sim na capacidade de manter uma narrativa especifica em andamento. A
biografia da pessoa, se ela deseja manter uma interag3o regular com outras
pessoas no mundo quotidiano, (...) deve integrar continuamente eventos
que ocorrem no mundo externo e encaixa-los na «histéria»» em andamento
sobre si mesmo. (Giddens, 1991, p. 54)

A construgdo de um ethos credivel por parte dos candidatos politicos é uma das
estratégias mais importantes no projeto de conquista do poder. Pudemos verificar, a
partir da breve andlise comparativa dos manifestos politicos de quatro candidatos pre-
sidenciais as elei¢des portuguesas de 2016, que o estilo de fazer politica difere substan-
cialmente entre os candidatos. Os processos semanticos, pragmaéticos e discursivos
estudados, parecem contribuir, de forma integrada, para a constru¢ao das estratégias
de silenciamento ou referenciacio direta do tema em andlise e das consequentes es-
tratégias politicas de conquista do poder. Uma construcdo retérica forte, com um Iéxi-
co de polaridade semantica negativa alta e paralelismos recorrentes, encontrada, por
exemplo, nos manifestos de Edgar Silva e de Marisa Matias, configura textos em que os
atos ilocutdrios expressivos de lamento, critica e dentincia e a correlativa modalidade
apreciativa ganham particular relevo, servindo a construcio clara de projetos politicos
de “oposicdo”. J4 nos manifestos dos outros dois candidatos analisados, a moderagao
das propostas politicas encontra reflexo numa igualmente moderada sele¢ao do Iéxico,
dos atos linguisticos e das estratégias de modalizagao.

Assim, confirma-se que o tratamento da crise dos refugiados nos manifestos elei-
torais presidenciais de cada um reflete e contribui para a construc¢do dos ethé e das
estratégias politicas respetivas. Os dois candidatos mais moderados do leque dos mais
votados — Marcelo Rebelo de Sousa e Anténio Sampaio da Névoa — optaram por nao
referenciar diretamente a questdo dos refugiados nos seus manifestos, dando-lhe voz
de uma forma mais genérica através da referéncia a questao da emigragao e a questao
da integracdo de Portugal na Europa e da perda de ideais da Europa. Silenciar também
€ uma estratégia, sendo que uma das conclusdes que podemos tirar é a de que optar
por ndo nomear e ndo assumir uma posicao direta sobre este assunto fraturante é uma
posicdo politica prudente, para quem almeja um eleitorado mais abrangente em termos
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de cor politica e para quem quer construir um ethos politicamente menos marcado.
Comprovamos, igualmente, pela leitura dos excertos alusivos destes manifestos, que
Marcelo Rebelo de Sousa é o que aborda a questdo de forma mais empatica e afetiva,
apresentando-se, ele mesmo, como um emigrante. Elimina, desta forma, as distancias
potencialmente existentes entre ele mesmo, locutor; o objeto de discurso representado
(os emigrantes, os refugiados) e o tu. Concretiza, assim, uma estratégia ambigua, que
lhe permite referir a questao sem tomar posicao politica sobre a mesma.

Em contrapartida, os dois candidatos posicionados mais a esquerda representam
e avaliam o problema dos refugiados de forma marcada, no contexto de uma construgao
ideoldgica que opde um eu/nds a um outro/outros, dignos de critica e despromocgao, con-
tribuindo assim para a construcido de uma estratégia politica e de um ethos de oposicao
e de combate social. Confirmamos, também, a partir da andlise dos manifestos, que a
exploracdo do pathos, através do aumento do tom subjetivista e dramatico nas macroes-
truturas dedicadas ao tema, denuncia o aproveitamento populista do mesmo. Nestes
manifestos a vitimizacdo dos refugiados, tratados como personagens-tipo “redondas”
que representam milhares de pessoas reais e a esquematizac¢do (simplificacao) das si-
tuagdes vividas por eles, sempre por recurso a um léxico disférico forte, marca uma
estratégia de ativacao de emocgdes no eleitorado que passam pela simpatia, pela revolta,
pela indignacao e, consequentemente, pela vontade de mudanca.

REFERENCIAS

Adam, J. M. (2001). En finir avec les types de textes. In M. Ballabriga (Ed.), Analyse des discours. Types et
genres: communication et interprétation (pp. 25-43). Toulouse: EUS.

Adam, J. M. (2008). A Linguistica textual: uma introdugdo a andlise textual dos discursos. Sdo Paulo: Contexto.

Benveniste, E. (1966). De la subjectivité dans le langage. In Problémes de linguistique générale | (pp. 258-266).
Paris: Gallimard.

Campos, M. H. C & Xavier, M. F. (1991). Sintaxe e semdntica do Portugués (pp. 361-379). Lisboa: Universidade
Aberta. Retirado de https://area.dge.mec.pt/gramatica/umfimtriste/valoresmodaisio.html#topo

Campos, M. H. C. (2004). A modalidade apreciativa: uma questdo teérica. In F. Oliveira & |. M. Duarte
(Eds.), Da lingua e do discurso (pp. 265-281). Porto: Campo das Letras.

EsquerdaNet. (2015). Marisa Matias | Apresentagdo da candidatura o Presidéncia da Reptiblica 2016. Retirado de
https://www.youtube.com /watch?v=idiwx4L3xsk&index=40&list=PLYhaggyGog27Hnez8eQ6rt3Uef3iel

Egg
Giddens, A. (1991). Modernity and self-identity: self and society in the late modern age. Cambridge: Polity.
Kerbrat-Orecchioni, C. (1980). L'énonciation de la subjectivité dans le langage. Paris: Armand Colin.

Maingueneau, D. (2005). Ethos, cenografia, incorporagdo. In R. Amossy (Ed.), Imagens de si no discurso: a
construgdo do ethos (pp. 69-92). Sdo Paulo: Contexto.

Maingueneau, D. (2008). A propdsito do ethos. In A. R. Motta & L. S. Salgado (Eds.), Ethos discursivo (pp.
11-29). S3o Paulo: Contexto.

56



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Os refugiados em manifestos politicos presidenciais: entre silenciar e dar voz - Alexandra Guedes Pinto

Oliveira, F. (2003). Modalidade e modo. In M. H. M. Mateus; A. M. Brito; I. Duarte & I. H. Faria (Eds.),
Gramdtica da Lingua Portuguesa (pp. 245-247). Lisboa: Caminho.

Oliveira, F. & Mendes, A. (2013). Modalidade. In E. P. Raposo; M. F. B. Nascimento; M. A. Mota; L. Segura
& A. Mendes (Eds.), Gramdtica do Portugués (vol. |.) (pp. 623-669). Lisboa: Edicdo Fundagdo Calouste
Gulbenkian.

Pinto, A. (2012). Dialogismo, polifonia e heterogeneidade enunciativa nos manifestos politicos das
presidenciais de 2011. Estudos Linguisticos/Linguistic Studies, 8, 195-212. Retirado de https://clunl.fcsh.
unl.pt/wp-content/uploads/sites/12/2018/02/195_212.pdf

Pinto, A. G., Pinho, A. C. & Teixeira, J. (2017). Polarizag3o e construcio da for¢a discursiva em manifestos
politicos: o caso das presidenciais portuguesas de 2016. Linha D’Agua, 30(1), 35-68. Retirado de http://
www.revistas.usp.br/linhadagua/article/view/133203

Searle, J. (1969). Speech acts. An essay in the philosophy of language. Cambridge: Cambridge University Press.

Tr¢kovd, D. (2014). Representations of natural catastrophes in newspaper discourse. Brno: Masarykova univerzita.
Retirado de https://digilib.phil.muni.cz/handle/11222.digilib/133015

Wodak, R. (2001). The discourse historical approach. In R. Wodak & M. Meyer (Eds.), Methods of critical
discourse analysis (pp. 63-94). Londres: Sage.

NoOTA BIOGRAFICA

Alexandra Guedes Pinto, doutorada em Linguistica e Professora Associada do De-
partamento de Estudos Portugueses e Estudos Romanicos, da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto (FLUP). Membro do Conselho Cientifico do Centro de Linguistica
da Universidade do Porto e da Comissao Cientifica do Mestrado em Tradug@o e Servigos
Linguisticos da FLUP. Membro da Comissao Cientifica do IJUP — Investiga¢do Jovem da
Universidade do Porto (UP). Membro do grupo de trabalho de publicidade da Sopcom e
do grupo “Argumentation Hub” dos Laboratérios MIL da UP. Participante em varios pro-
jetos e redes de investigacdo internacionais. Organizadora, desde 2011, das “Jornadas
Internacionais de Anélise do Discurso — JADIS” (http://web4.letras.up.pt/jadis) e funda-
dora e responsavel editorial da revista REDIS — Revista de Estudos do Discurso (http://ojs.
letras.up.pt/index.php/re). Autora de vdrias publica¢cdes na drea dos Estudos do Discur-
so, consultaveis em https://www.cienciavitae.pt/CB1D-AA66-6572.

ORCID: http://orcid.org/0000-0001-9120-1542

Email: mapinto@letras.up.pt

Morada: Rua Senhora da Penha, n° 250, 4460-423, Sra. da Hora, Portugal

Submetido: 14/04/2020
Aceite: 01/07/2020

57






Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020, pp. 59-78
https://doi.org/10.17231/comsoc.38(2020).2593

“ELES”, VENEZUELANOS, E A CRISE NA VENEZUEIA:
PRATICAS DISCURSIVAS NA REVISTA VEJA

Moisés de Lemos Martins
Centro de Estudos de Comunicagdo e Sociedade, Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade do Minho, Portugal

Valéria Marcondes
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas, Universidade do Oeste de Santa Catarina, Brasil

REsumo

Este artigo analisa a reportagem intitulada “Fuga de uma ditadura: a saga dos venezue-
lanos no Brasil”, da autoria de Jennifer Ann Thomas, publicada, em 2019, pela revista brasileira
Veja. O objeto sdo os refugiados e a crise na Venezuela. Foram identificadas as estruturas dis-
cursivas utilizadas para representar os outros, no caso, os imigrantes venezuelanos. E foram
analisadas as expressdes linguisticas, que simbolizam e produzem as diferencas entre “eles” (os
outros, a Venezuela e os seus cidaddos) e “nés” (o Brasil e os brasileiros). A conclusdo a que che-
gamos é a de que o discurso sobre o outro, que na reportagem da Veja compreende também as
estatisticas e as fontes préximas do poder governamental, apenas dizem o que é adequado que
os publicos da revista saibam, ou seja, os seus leitores. Em sintese, a andlise desta reportagem
da revista Veja permite concluir que nela ocorre a reproducdo do discurso hegeménico sobre “o
outro”, um discurso reducionista, conservador e nacionalista. A nossa linha de orientagdo se-
mioldgica tem como referéncia tedrica a Semidtica Social (Martins, 2002/2017), uma disciplina
das Ciéncias Sociais e Humanas, que tem como preocupacdo essencial estabelecer as condi¢des
de possibilidade social do sentido e que, em termos seméanticos e pragmadticos, procede 3 inter-
pretacdo explicativa e compreensiva dos discursos. Por outro lado, sendo o nosso propésito a
compreensdo dos processos de construgdo social do outro, ou seja, a compreensdo dos proces-
sos de construgdo social das identidades, inspiramo-nos na corrente de pensamento, que ficou
conhecida na Europa como a “filosofia da diferenca” (Descombes, 1998; Foucault, 1966; Levinas,
2002; Martins, 2019; Ricoeur, 1991).

PALAVRAS-CHAVE
imigrantes; refugiados; Semidtica Social; Venezuela; representagdes sociais

“THEM”, VENEZUELANS, AND THE CRISIS IN VENEZUEIA:
DISCURSIVE PRACTICES IN THE MAGAZINE VEJA

ABSTRACT

This paper analyses the feature article “Fuga de uma ditadura: a saga dos venezuelanos no
Brasil” (Flight from a dictatorship: the saga of Venezuelans in Brazil), by Jennifer Ann Thomas,
published by the Brazilian magazine Veja in 2019. The subject of the article is refugees and the
crisis in Venezuela. This paper identifies the discursive structures used tin the article to represent
“others”, in this case, Venezuelan immigrants. Analysis is also made of linguistic expressions,
which symbolise and produce differences between “us” (Brazil and Brazilians) and “them” (the
other — Venezuela and its citizens). The paper concludes that the discourse about the “other”,
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which in Veja’s article also includes statistics and quotes sources close to the government, only
states that which is appropriate for the magazine’s audiences to know, i.e. their readers. In sum-
mary, analysis of the article published by Veja magazine allows us to conclude that it reproduces
the hegemonic discourse about “the other” — a reductionist, conservative and nationalist dis-
course. The theoretical reference underpinning this paper’s semiological orientation is Social Se-
miotics (Martins, 2002/2017), a discipline of Social and Human Sciences, whose main concern
is to establish the conditions that govern the social possibility of meaning and that, in semantic
and pragmatic terms, leads to the explanatory and comprehensive interpretation of discourses.
On the other hand, since this paper aims to understand social construction processes of the
other, i.e. understand the social construction processes of identities, it is inspired by the intel-
lectual current known in Europe as the “philosophy of difference” (Descombes, 1998; Foucault,
1966; Levinas, 2002; Martins, 2019; Ricoeur, 1991).

KEYwoRrDS
immigrants; refugees; Social Semiotics; Venezuela; social representations

INTRODUCAO

A prética de conceder asilo em terras estrangeiras a pessoas que fogem de perse-
guicdo é uma das carateristicas mais antigas da civilizagdo. Encontramos referéncias em
textos escritos ha 3.500 anos, durante o florescimento dos grandes impérios do Médio
Oriente, como o Hitita, o Babilénico, o Assirio e o Egipcio antigo'. Do latim refugere, que
significa agdo de fugir, o termo refugiado estava correlacionado pejorativamente com
um delito (Arendt, 1943/1994). Posteriormente, o conceito passou a incluir dimensdes
politicas, sociais e econémicas (ONU, 1951). Nas comunidades essencialmente orais da
antiguidade ocidental, os estrangeiros e aqueles que nao falavam a lingua oficial tinham
um tratamento diferenciado em relag3o aos nativos. Nao eram considerados cidad3os,
portanto nao podiam participar da vida publica.

Entretanto, nos nossos dias, reportando-se ao fenémeno migratério, van Dijk
(2016, p. 145) assinala que os conhecimentos socialmente partilhados sobre a imigragao
podem “conter crengas sobre identidade, origem, propriedades, acdes e objetivos dos
imigrantes, suas relagdes com ‘nosso’ grupo, associadas cada uma com avalia¢des po-
sitivas ou negativas baseadas em normas e valores”. Porque, “a totalidade, o regime do
mesmo, que é o nosso, ganha ainda hoje uma centralidade, que remete o outro para a
periferia — um lugar subalterno, apagado, dominado” (Martins, 2019, p. 29).

Representados como diferentes do “nds”, ou seja, do “eu”, categorizados e “classi-
ficados” (Bourdieu, 1979) como “eles”, ou seja, os “outros”, imigrantes, refugiados, es-
trangeiros, todos eles tém a sua subjetividade e identidade problematizadas. Em Ricoeur
(1991), a identidade esté na dialética entre identidade-idem e identidade-ipse. A identidade-
-idem, ou mesmidade, o ser idéntico a si, imutavel através do tempo e diverso do outro,
funda o conceito de carater. Idem, identitas, palavras latinas, significam “o mesmo”, “a
mesma coisa”, “o idéntico”. O termo ipse, também uma palavra latina, remete para a

' Informac@o retirada de http://www.acnur.org/portugues/quem-ajudamos/refugiados/
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identidade — “o mesmo” em rela¢do ao outro. A identidade-ipse é a ipseidade, a identi-
dade pessoal e reflexiva, narrativa e histérica, marcada pela alteridade (altero é o outro,
em latim).

Por sua vez, Stuart Hall (2003) asssinala que a identidade é um lugar que se assu-
me, uma postura de posi¢do e contexto, uma construcao social, e ndo uma esséncia ou
substancia. As identidades n3o est3o vinculadas a lugares e a tradi¢oes de tempos espe-
cificos; sdo fluidas e hibridas. Levinas (2002) argumenta que a presenca do outro “me
coloca em xeque” e acentua que na experiéncia interpretativa entre o “tu” e o “nés” nao
h4 identificacdo e incorporagdo comum automética, e sim um processo de identificacdo,
produzido pela linguagem, por vivéncias, experiéncias, narrativas e discursos.

A coletividade em que digo “tu” o “nds” ndo é um plural de “eu”. Eu, tu,
nao sdo aqui individuos de um conceito comum. Nem a posse, nem a
unidade do numero, nem a unidade do conceito, me incorporam ao Outro.
E a auséncia de patria comum que faz do Outro estrangeiro, o estrangeiro
que perturba “em nossa casa”. Mas estrangeiro quer dizer também livre.
Sobre ele ndo tenho poder. Escapa a minha apreensao em um aspecto es-
sencial; ainda assim, disponho dele. Ndo estd de todo em meu lugar. Mas
eu, que ndo pertengo a um conceito comum com o estrangeiro, sou como
ele, sem género. Somos o Mesmo e o Outro. A conjungado e n3o indica aqui

nem adi¢do nem poder de um termo sobre o outro. (Levinas, 2002, p. 63)

O processo de diferenciagdo permite construir a identidade. Distinguir o eu e o ou-
tro é o caminho para a compreens3o e a interpretagio do que eu sou e do que é o outro
(Ricoeur, 1991).

E numa relacdo que eu encontro o outro, o qual passa, entdo, a existir
em mim, fazendo parte de mim, constituindo-me. Esse é o caminho
do enamoramento, e pode ser também o caminho da compaixdo e da
solidariedade. Mas a relacdo com o outro n3o se esgota no encontro. Depois
do encontro do outro, seguem-se muitas vezes, por razdes minhas, o seu
apagamento, assimila¢do, e mesmo dominagdo. Em termos rigorosos, o
que podemos entdo dizer é que o outro nunca é redutivel ao eu, ou seja,
nunca é apagdvel em mim. E se o que estd em causa é segregar, discriminar
e dominar o outro, do que se trata mesmo é de exercer sobre o outro uma
violéncia. (Martins, 2019, p. 27)

O processo de diferenciagio passa, também, pela semelhanca reconhecida na alte-
ridade. E pela diferenca do outro que me construo como eu mesmo. Diferir é distinguir-
-se. “Neste jogo no qual ‘quem perde ganha’, em que se diz ‘identidade’, esta se trans-
forma imediatamente em diferenca, e se assinalamos uma diferenca, esta se transforma
em identidade” (Descombes, 1998, p. 199).

Podemos dizer que compreender um texto é compreender-se a si proprio diante de
um texto. E compreender o outro é compreender-se a si mesmo diante de um outro. As
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experiéncias, bem como as narrativas, sdo necessdrias para a producao do sentido, sen-
do este sempre mediado por uma interpretacdo. A identidade narrativa de uma pessoa
ou de uma comunidade ¢ a histéria que contamos sobre nés préprios, e também a histé-
ria que outros contam sobre nés mesmos, em diferentes temporalidades, e ainda, a me-
moria que guardamos dessas narrativas. Reconhecemos o outro que existe em nés pelos
relatos feitos sobre nés préprios e pela meméria que deles guardamos (Ricoeur, 1991).

O encontro de interpretacdo/diferenciagdo ocorre no interior do discurso, dado
que o discurso exprime o sistema social, sendo um territério de lutas pelo poder (Fou-
cault, 1971). Visando a natureza do discurso, Foucault carateriza-o deste modo: “simul-
taneamente batalha e arma, estratégia e choque, luta e troféu ou ferida, conjunturas e
vestigios, encontro irregular e cena repetida” (Foucault, 1969, p. 8), o discurso é “aquilo
por que lutamos, o péprio poder de que procuramos apoderar-nos” (Foucault, 1971, p.
12). Por sua vez, todo o alcance de A linguagem, a verdade e o poder, de Moisés de Lemos
Martins, estd em os discursos serem considerados como obedecendo a um modo de
producdo do sentido, ou a um regime do olhar (Martins, 2002/2017). Ora, no Ocidente,
o modo de produgao do sentido assenta no principio da analogia, ou da representacao,
com a diferenga, toda a diferenca, a remeter para a unidade, o que quer dizer, com toda
a diferenca a ser anulada e assimilada pela unidade. “E é por essa razdo que o conto é
sempre o mesmo” (Martins, 2019, p. 25).

O discurso é uma prética social, uma ac3o, exercida dentro de uma estrutura,
que também é social. “Performativo, [o discurso] visa uma eficicia. Falamos para ser-
mos compreendidos, mas também obedecidos, respeitados, distinguidos, acreditados”
(Martins, 2004, p. 75).

Representar (e a linguagem representa o mundo) é classificar, definir, ¢ um
poder de di/vis3o. Ora, a representacdo das divisdes sociais concorre para a
realizagdo das divisdes, dada a performatividade da linguagem. N3o nos es-
quegamos, no entanto, como j4 referimos, que a magia da palavra é social.
O discurso chama a existéncia aquilo que enuncia, de acordo com o grau
de legitimidade do locutor (e ipso facto do alocutario), que é sempre relativa
a estrutura e as sang¢des de um dado campo social. (Martins, 2004, p. 75)

Vejamos o caso da noticia, que é um tipo de discurso especifico. A noticia é uma
préatica discursiva elaborada socialmente e permeada por regras especificas (van Dijk,
1990). Como prética social, qualquer tipo de discurso provoca efeitos de sentido, tem
intengdo significativa e uma finalidade de significagao. Por outro lado, encarando os
discursos dos média como exterioridades, cabe ao analista social tornar manifesto o seu
modo de produgdo, enfim, as condi¢des de possibilidade da sua existéncia, circulagdo e
reproducdo (Foucault, 1971; Peruzzolo, 2004).

As narrativas medidticas inscrevem-se neste regime de funcionamento dos siste-
mas simbdlicos. Os meios de comunicagao constituem um regime de préticas discursi-
vas, o que também quer dizer praticas sociais, que funcionam, ao mesmo tempo, como
instancias de producao de sentido, com efeitos sociais. Dada a natureza ilocuciondria
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da linguagem, os discursos concorrem para chamar a existéncia aquilo que enunciam.
Podemos, pois, dizer, em sintese, que constru¢des noticiosas envolvem aspetos nao
apenas sociais e culturais, politicos e econémicos, mas também cognitivos (ver, por
exemplo, Berkowitz, 1997; Breed, 1997; Schudson, 1986a, 1986b, 1988; Sousa, 2000,
2004; Traquina, 2001; Tuchman, 1978; White, 1997; Zelizer, 1997); e que quem produz
as noticias integra uma comunidade jornalistica, inscrevendo-se esta, por sua vez, no
contexto organizacional especifico de uma dada sociedade.

O ESTUDO DE CASO

Dando-lhe maior ou menor énfase, podemos dizer que os média brasileiros tor-
nam visivel o quotidiano dos imigrantes venezuelanos. Corresponsaveis pela formacao
da opinido dos cidadaos, os média transmitem pontos de vista contrastados sobre a
crise da Venezuela, que estad na origem da migrac3o venezuelana.

O estudo que apresentamos tem como propdsito fundamental analisar de que
modo a revista Veja, que é uma das revistas de maior circulagdo no Brasil (com uma
circulagdo total, impressa e subscric3o digital, de 557.314 exemplares?, a Veja tem 16,5 mi-
lhSes de seguidores nas redes sociais e 21,8 milhdes de visitantes individuais no site da
revista3), apresenta a situacao politica e econémica da Venezuela, colocando-se do ponto
de vista do que significa para o Brasil a migracdo de venezuelanos, e descrevendo, por
outro lado, as consequéncias sociais deste fluxo migratério no pafs de acolhimento. Pro-
curamos responder a esta quest3do principal: o que é que a Veja torna manifesto e o que
€ que omite, ou mesmo silencia, ao representar os imigrantes e o seu pais de origem?

Partimos do entendimento do texto medidtico como pratica discursiva, explicando-
-a como prética social, trabalhando na confluéncia da textualidade e da enunciacao/
discursividade. Enquanto, por um lado, acentuamos o dominio da escrita, o dominio do
objeto textual, e suspendemos a relagdo com o contexto, por outro lado, colocamos a
énfase nas dimensdes da pratica discursiva, ou seja, da interagdo, da intersubjetividade,
da reflexividade, da intencionalidade e da comunicag¢do (Martins, 2002/2017). A andlise
dos processos de construcdo social da alteridade, da diferenca, enfim, da construcao do
“outro”, assim como a andlise da construcdo das identidades sociais, adotam a pers-
petiva da “filosofia da diferenca”, designadamente de Foucault (1966), Ricoeur (1991),
Levinas (2002), Descombes (1998), Martins (2019).

Este artigo analisa a reportagem, realizada por Jennifer Ann Thomas, intitulada
“Fuga de uma ditadura: a saga dos venezuelanos no Brasil’4, publicada na revista bra-
sileira Veja (edigao n. 2646, de o7 de agosto de 2019), ndo apenas sobre os imigrantes
venezuelanos no Brasil, mas também sobre a crise, politica e humanitéria, na Venezuela.
Empreendemos uma andlise de discurso, centrada nas expressdes linguisticas utilizadas,
que representam as diferencas entre “eles” (os outros, a Venezuela e os seus cidad3os)

2 Informac3o retirada de http://publiabril.abril.com.br/svp/tabelas/circulacao?platform=revista-impressa-mais-digital
3 Informacdo retirada de http://publiabril.abril.com.br/midia_kits

4 Disponivel em https://veja.abril.com.br/mundo/fuga-de-uma-ditadura-a-saga-dos-venezuelanos-no-brasil /
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e “nds”, o Brasil e os brasileiros. Temos presente que a linguagem é uma construgao
social, em que os discursos enunciados, n3o apenas representam as diferencas sociais,
como, por outro lado, concorrem para a realidade dessas diferencas. Realizdmos o pro-
cesso analitico recorrendo a reportagem disponibilizada pelo portal da revista Veja.

A revista Veja, criada em 1968 pela Editora Abril, é uma das publica¢des semanais,
em formato revista, de maior circulagdo no Brasil. Conhecida pela sua linha editorial
extremada, é uma revista conservadora, conhecida pela parcialidade das suas cober-
turas politico-partidarias, designadamente na fiscalizagdo do poder politico e dos seus
representantes. O Grupo Abril n3o torna explicitos para o publico os seus principios
editoriais, nem o cédigo de conduta dos seus jornalistas. Em carta ao leitor (Carta ao lei-
tor: sobre principios e valores, 2019), explica que os seus “compromissos ndo sdao com
pessoas ou partidos. Sdo com principios e valores”. E afirma guiar-se pelo interesse da
“opinido publica”. Como missdo, afirma estar empenhada em contribuir para a difusao
“de informacao, cultura e entretenimento, para o progresso da educagao, a melhoria da
qualidade de vida, o desenvolvimento da livre iniciativa e o fortalecimento das institui-
¢oes democréticas do pais”s.

A edicdo n. 2646, de 7 de agosto de 2019, dedica a capa a migracio venezuelana®.
Jennifer Ann Thomas, jornalista inglesa, formada e radicada no Brasil, relata histérias de
venezuelanos que “fugiram da crise que assola o pafs vizinho” (Thomas, 2019). Desde
o inicio da crise (em finais de 2014) até ao presente, nenhuma edicao da revista havia
destinado a capa a tematica, apesar da importancia histérica destes acontecimentos e
de cumprir varios critérios jornalisticos importantes, como os de proximidade, interes-
se publico e permanéncia no noticidrio nacional. Mas a edicio n. 2594 da Veja, de 8 de
agosto de 2018, ja havia feito uma reportagem, que assinalava na capa a ascensdo ao
poder de figuras autocraticas por via democratica. Os paises citados s3o a Venezuela,
Russia, Poldnia, Hungria e Filipinas. E a edi¢3o 2312, de 13 de marco de 2013, havia abor-
dado o legado de Hugo Chévez, desde a sua chegada a Presidéncia da Venezuela até a
sua morte, precisamente em 2013.

CONTEXTOS DA CRISE NA VENEZUEIA

A crise econdmica mundial de 2008 e o abalo no setor petrolifero, em 2009, gera-
ram consequéncias em todo o mundo, inclusive na Venezuela. Logo apés a sucessao de
Hugo Chavez (no poder, de 1999 a 2013), um socialista de cariz bolivariano, por Nicolds
Maduro, num processo eleitoral acirrado, que fortaleceu a oposi¢ao (Botelho, 2008; Lo-
pes, 2013; Schurster & Aradjo, 2015), houve, em 2014, mais uma queda do valor do barril
do petréleo no mercado internacional.

5 Informacao retirada de https://grupoabril.com.br/

¢ Retirado de https://veja.abril.com.br/mundo/fuga-de-uma-ditadura-a-saga-dos-venezuelanos-no-brasil/. O conteu-
do disponivel no portal da Veja é acompanhado por uma video-reportagem (disponivel em https://www.youtube.com/
watch?time_continue=5&v=aMBUtloggKA&feature=emb_logo). Até 07 de marco de 2020, alcangou 40.479 visualizagdes.
Neste artigo, o video n3o foi analisado.

7 Retirado de https://acervo.veja.abril.com.br/
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O petrdleo representava grande parte das divisas da Venezuela e o pais dependia
da exportac3o. Esta ultima queda do prego do petréleo assinala o inicio da crise no pais.
E a extremada e violenta polarizagao politica que se seguiu gerou graves danos institu-
cionais e sociais:

a situagao passou a piorar, até que, em dezembro de 2015, a oposi¢do con-
quistou a maioria na Assembleia Nacional. O Tribunal Supremo de Justica
suspendeu quatro deputados, alegando fraude eleitoral, a Assembleia Na-
cional desobedeceu. A partir dai, a confrontac3do institucional se agravou e
foi progressivamente se espalhando pelas ruas, alimentada também pela
grave crise econémica e de abastecimento que eclodiu no pais. Mais de
cem mortos, uma situagao cadtica. (Sousa Santos, 2017, § 5)

Boaventura de Sousa Santos (2017, § 3) comentou o longo processo de sucessao na
Venezuela, assim como as interferéncias externas, e relembrou a “tentativa de golpe de
Estado em 2002, protagonizada pela oposi¢cao, com o apoio ativo dos Estados Unidos”,
pafs que, em 2015, caraterizou a Venezuela como uma ameaga a seguranga nacional.
Todos esses factos terdo contribuido significativamente para que a Venezuela entrasse
num processo de desestabilizacdo econémica, que conduziu o pais a hiperinflac3o, a
falta de abastecimentos bdsicos, a escassez de alimentos, a dificuldades no sistema de
saude, a sancdes financeiras internacionais (Santos & Vasconcelos, 2016). Entretanto,
estes problemas foram-se agravando e persistem até hoje.

Pode dizer-se, por outro lado, que as reservas de petréleo da Venezuela — recurso
estratégico para o pafs — s3o de interesse internacional, principalmente de poténcias
com politicas neoliberais, como os Estados Unidos. Assinalando as interferéncias exter-
nas na Venezuela, Sousa Santos reforga:

a histéria recente mostra que as sang¢des econdmicas afetam mais aos ci-
dad3os inocentes do que aos governos. Basta lembrar das mais de 500 mil
criangas que, segundo o relatério das Nag¢des Unidas de 1995, morreram
no Iraque como resultado das san¢des impostas depois da Guerra do Gol-
fo. Recordemos também que na Venezuela vive meio milhdo de portugue-
ses ou lusodescendentes. A histéria recente também ensina que nenhuma
democracia sai fortalecida de uma intervengao estrangeira. (Sousa Santos,

2017, § 9-10)

Por sua vez, o regime de Maduro, com interveng¢des publicas de cunho propagan-
distico, foi denunciando a existéncia de uma “guerra econémica”, tanto da oposicao,
como de empresérios, como ainda, de paises capitalistas. E, entretanto, os protestos so-
ciais passaram a pressionar o governo. Ocorreram, entdo, vérios conflitos entre apoian-
tes e opositores a Maduro, que por sua vez se intensificaram. A repressao a liberdade de
expressao passou a ser uma realidade agreste. Nessa época, o presidente queixava-se
de uma tentativa de golpe de estado (Queda do petréleo em 2014 marcou inicio da crise
da Venezuela, 2016).
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A Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) publicou, em dezembro de 2017,
um estudo sobre a situa¢do dos direitos humanos na Venezuela. S3o af assinalados a
fraqueza das instituicdes democraticas, o crescimento da repressdo da sociedade civil,
a violéncia e a insegurancga no pais. Enfim, era manifesta a “grave crise politica, econé-
mica e social que atravessa o pais nos ultimos dois anos”, “caracterizada pelo desabas-
tecimento generalizado de alimentos, medicamentos, tratamento, material e insumo
médico, entre outros. Precisamente em 2015 registrou um aumento de 180,9% nos pre-
cos e em abril de 2016 de 80% da populacdo enfrentava escassez de alimentos” (OEA,
2017, pp. 22-23).

Em janeiro de 2020, o lider venezuelano queixou-se, durante uma entrevista: “quan-
do conseguimos um lote importante de medicamentos em algum pais e estamos pron-
tos para trazé-lo, chega uma ordem, retiram a carga e o paciente que esta na Venezuela
fica sem seu medicamento” (Singer, 2020, §2). E neste mesmo més de janeiro, Maduro
recusou a visita da Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) a Venezuela,
com o argumento de que o pais ja n3o integra a OEA (Maduro nega ingresso de delega-
¢ao da CIDH na Venezuela, 2020). O ministro dos Negécios Estrangeiros venezuelano,
Jorge Arreaza, abordou o tema, nos seguintes termos (Lafuente, 2019):

temos um bloqueio, como n3o haveria caréncia de alguns produtos? Os
custos deste ano em sang¢oes superam, com o eventual confisco de Citgo,
os 30 bilhdes de délares. Evidentemente tem de haver algumas limitagdes.
A UE, o Governo espanhol, a ONU, deveriam fazer o que fizeram em Cuba
depois de quase 60 anos: pedir o fim do bloqueio. A hiperinflagdo pode ter
um componente de 25% de responsabilidade do Governo venezuelano, mas
75% é induzida por um cambio que é colocado em algumas péginas web.

O auge do éxodo dos venezuelanos para o Brasil foi em 2018, quando o Estado de
Roraima, apesar das transferéncias de recursos do governo federal, enfrentou graves
problemas logisticos e grandes dificuldades para oferecer alojamentos condignos aos
imigrantes. Foi vdrias vezes decretado em Roraima o estado de emergéncia social, ten-
do sido solicitada a intervencao das Forcas Armadas para o controle da fronteira, assim
como foram mobilizados outros recursos para a assisténcia a satde, enfim, para um au-
xilio generalizado aos venezuelanos. Aos poucos, num processo que envolveu as Forgas
Armadas, organizagdes nao-governamentais e civis voluntarios, a situagdo regularizou-
-se, com os imigrantes venezuelanos a serem transferidos por outros Estados.

As PRATICAS DISCURSIVAS DA REVISTA VEJA

Numa descricao detalhada, a reportagem da revista Veja é testemunha e protago-
nista do voo em que 63 refugiados s3o transferidos de Roraima para Santa Catarina, em
julho de 2019. Comandado pelas Forcas Armadas brasileiras, na Operagao Acolhida,
esta transferéncia é parte do processo de distribui¢ao de refugiados do Estado de Rorai-
ma por outros Estados.
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A narrativa jornalistica traga descri¢des, fisicas e psicoldgicas, das personagens,
do ambiente, das acdes e dos acontecimentos. Presentes em todo o texto, estas descri-
¢des chamam a atengdo para as sensagoes e os sentimentos, procurando humanizar
o relato e atrair o leitor. A narrativa circula pelas memérias dos venezuelanos, transita
entre o passado, o presente e o futuro, representando o contexto econémico e social da
Venezuela e projetando, a partir do pais de acolhimento, os possiveis cendrios da sua
permanéncia no Brasil.

O principio da reportagem fixa a narrativa no tempo e no espaco e coloca a jorna-
lista no teatro das operagdes: proximidade do jornalismo a realidade, com destaque para
as personagens, as situagoes e os cendrios.

Na chuvosa manh3 do ultimo sdbado, 20, um Hércules C-130 da Forca
Aérea Brasileira (FAB) fez valer seus quatro motores para levantar voo de
Boa Vista, em Roraima, rumo a Florianépolis, distante 5000 quilémetros.
Desenvolvida em 1951 nos EUA, a aeronave foi projetada para atender a
fins militares. No entanto, a decolagem naquele dia de pista molhada nada
tinha a ver com guerra. A miss3o era de paz: levar 63 refugiados venezuela-
nos, entre eles vinte criancas, para Santa Catarina, onde passariam a residir
com familiares ou em abrigos. Um dos passageiros era Carlos Montafio,
de 28 anos: ‘Estou com medo por ser a primeira vez que voo. E por nao ter

ideia do que nos espera’, admitiu ele. (Thomas, 2019, § 1)

A “chuvosa manh3” de sabado cria o efeito de alguma melancolia. O céu cinzento
e a inseguranca quanto ao amanha convidam a uma introducdo subtil. Palavras como
“guerra” e “paz” sdo escolhidas com o propédsito de uma dbvia contraposi¢do. Apds
uma travessia, da Venezuela para o Brasil, marcada pela escassez e o desamparo, umas
largas dezenas de venezuelanos tém agora a possibilidade de construir uma vida melhor.
Ao longo da reportagem, varias passagens marcam as diferencas entre “nés”, o Brasil e
os brasileiros, e “eles”, a Venezuela e os venezuelanos. Por exemplo, a forca e a poténcia
do aviao Hércules, da Forca Aérea Brasileira, opdem-se a fragilidade demonstrada pelo
medo de um dos passageiros.

Sendo certo que a fungao conotativa da linguagem pode ser empregue em jornalis-
mo, sobretudo em jornalismo de revista, a jornalista, autora da reportagem, ressalta ex-
pressoes e metaforas com referéncias ao clima, por simbolizarem a gravidade da situa-
¢do e os incidentes do percurso, durante a viagem. A utilizagdo conotativa da linguagem
€ um recurso recorrente em matérias sobre refugio e migracdo, porque estas simboli-
zam a gravidade da situacdo. Um tal recurso enfatiza a “saga”, a “jornada”, a “odisseia”,
a “aventura”, dado que as mudancas quase sempre envolvem dificuldades e incerteza.
Verbos como “escapar” e “fugir” sdo frequentes. E, alids, o verbo latino refugere, agdo de
fugir, que estd na origem do termo refugiado. O substantivo feminino “fuga” foi utilizado
no titulo da reportagem. Em alguns casos, a “fuga” remete para conceitos vagos, para
fatalidades sobre as quais ndo temos o menor controle e para fatores externos (Thomas,
2019). Entretanto, a narrativa vai descobrir responsabilidades pela dor e pela morte na
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politica externa, seja norte-americana, seja venezuelana (Thomas, 2019). A jornalista
prende o enunciado a pessoas, a espagos geograficos, a datas, a factos histéricos e a
fotografias, como se fossem cdpias da realidade — é o chamado efeito de ancoragem e
de referencialidade do discurso (Peruzzolo, 2004).

Para grandes reportagens, é reunida muito mais informacgao do que de facto aquela
que se utiliza. A jornalista informa que “conversou com mais de oitenta venezuelanos”.
E que elegeu apenas alguns para ilustrar a matéria. S3o convocadas fontes variadas e
plurais. No entanto, o tratamento que lhes é dado insinua um ponto de vista um tanto
conservador e elitista. A referéncia ao medo de um dos passageiros, assinalada aci-
ma, remete para um homem de 28 anos, temeroso. E a sua profissdo n3o é revelada.
Todavia, ja n3o é assim que é tratado Diover Gonzales, de 59 anos, nem os membros da
sua familia. Ele préprio neurocirurgido, tem uma esposa enfermeira e um filho advogado
(Thomas, 2019, § 2).

Jennifer Ann Thomas é uma jornalista. Sendo diplomada, distingue o “outro”, sem
formagdo, ao mesmo tempo que mostra ao leitor a que ponto é grave a crise de que
se ocupa, uma crise que impde o exilio a profissionais, que sdo médicos e pedagogos,
enfim, que s3o da classe média e alta. E a mesma coisa acontece mais adiante, quando
escolhe a voz passiva para designar a fonte: “Arisnelis Castafieda, de 28 anos, m3e sol-
teira de cinco filhos” (Thomas, 2019, § 9).

A narradora, ora se mostra, ora se esconde; as vezes explica, as vezes insinua; e
adianta ou retarda o passo da histdria. Atribui ao narrador a carateristica da ambiguida-
de, fazendo-o alternar entre uma mera personagem e um narrador omnisciente (Vilas-
-Boas, 1996). Evoluindo na terceira pessoa, o narrador pode distanciar-se do discurso e
criar o efeito de imparcialidade; ou ent3o, ao aproximar-se dele, o efeito de veracidade.
Vejamos os seguintes exemplos: “a reportagem de Veja conversou” (Thomas, 2019, § 2);
“Veja flagrara” (Thomas, 2019, § 4). E ao mesmo tempo que se aproxima o narrador dos
refugiados e se cria deste modo um efeito de subjetividade, fabrica-se a credibilidade
nos leitores, dado que sé o procedimento retérico faz a simulagao de que alguém narra
o vivido, e que esse alguém é precisamente o jornalista, que presenciou os factos “ao
longo de cinco semanas de junho e julho” (Thomas, 2019, § 2).

A pratica jornalistica da reportagem da revista Veja, que é posta em discurso, nar-
rativo, opinativo e interpretativo (Vilas-Boas, 1996), ndo apresenta, todavia, grande no-
vidade para quem acompanha o assunto. Nao instiga o leitor, nem se antecipa as suas
expectativas. Reproduz o senso comum, com informacges e acontecimentos de ampla
divulgacdo e comog¢do, como acontece ao citar migrantes que morreram afogados (Alan
Kurdi, em 2015, Oscar Martinez Ramirez e sua filha, em 2019) (Thomas, 2019, § 6-7), ou
entdo ao convocar as politicas norte-americanas sobre os imigrantes como exemplo a
nao seguir. Porém, o uso do advérbio “afinal” da outro sentido ao discurso, indicando
que muitos norte-americanos estavam cansados e esperavam uma solucao definitiva:

a situacdo, de fato, é dramdtica. Desde 2012 mais que dobrou o nime-
ro de expatriados em todo o mundo. Hoje, hd 25,9 milhdes de individuos
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reconhecidos oficialmente pela ONU com o status de refugiados. O pais
que mais recebeu solicitagdes em 2018, os Estados Unidos, ndo tem sido
nada caloroso com os imigrantes. Ndo ¢ de estranhar, afinal o presiden-
te Donald Trump se elegeu justamente com a promessa de construir um
muro na fronteira com o México para impedir ndo sé a migragao de cida-
d3os daquela nagdo como também de qualquer pessoa que faga de seu ter-
ritério a porta de entrada para a realizagao do sonho americano. (Thomas,

2019, § 6)

Esta pratica jornalistica nao problematiza a questao e elimina a sua complexidade,
ao retirar do leitor a possibilidade do contraditério, que é fundamental para a constru-
cao da reflexao critica. Portanto, em sintese, “o conto é sempre o mesmo” (Martins,
2019, p. 8).

Ao assinalar o niimero de venezuelanos ouvidos e a duragdo em semanas da rea-
lizagao da reportagem, tem-se a ideia de que a repérter mergulhou no assunto. “Em
cinco semanas, de junho e julho, a reportagem de Veja conversou com mais de oitenta
venezuelanos” (Thomas, 2019, § 2). E, todavia, do que se trata é apenas de um efeito de
aprofundamento. A matéria é bastante parca, superficial, repleta de lugares comuns, de
adjetivos e de advérbios — o que é manifestamente insuficiente para constituir capa de
uma revista lida por milhdes de pessoas.

Os dados de agéncias oficiais (ONU, Acnur, Policia Federal, Conare) est3o dis-
postos no texto. Os nimeros “adjetivados” assustam o leitor menos atento: “todos os
dias, cerca de 250 venezuelanos buscam exilio no Brasil” (Thomas, 2019, { 5). A énfase
empregue na construcao frasica anuncia o contetido e o tom do paragrafo:

trata-se do maior fluxo migratério, por meio de fronteiras terrestres, j4 re-
cebido pelo pais. Apenas em 2018, aproximadamente 9o.000 pessoas fugi-
ram do regime de Maduro em busca de uma nova vida em solo brasileiro.
Desde o agravamento da crise por |4, em 2015, mais de 170.000 pessoas
se retiraram da Venezuela tendo o Brasil como destino. No ano passado,
o palis bolivariano se tornou lider de um ranking vergonhoso: ultrapassou
Afeganistdo, Siria e Iraque e se transformou na nagdo de onde saiu a maior
quantidade de exilados do planeta. S6 em 2018, 341.800 venezuelanos so-
licitaram asilo em algum lugar do mundo. (italico acrescentado) (Thomas,

2019, § 5)

Neste caso, os numeros representam pessoas. O “ranking vergonhoso” remete
para individuos, que s3o cidadidos venezuelanos a procura de solu¢des e de recursos
para uma sobrevivéncia digna, que o seu pais jd ndo oferece. Por sua vez, a compara-
cdo da Venezuela com o Afeganistdo, a Siria e o Iraque constitui uma critica pesada,
dado que os paises de referéncia s3o ditatoriais e autoritérios, além de que enfrentam
o terrorismo. A aproximacao entre paises na comparacao feita induz o leitor a pensar a
mesma coisa da Venezuela. A reportagem ressalta: “12% da populagio, de 32 milhdes
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de habitantes, submetida ao regime bolivariano, ja deixou o pais” (Thomas, 2019, § 7),
cerca de 38% dos venezuelanos optaram pelo Brasil — 3% do total de 11.231 individuos
reconhecidos como refugiados no Brasil. “Até o momento, em torno de 15 ooo des-
ses imigrantes ja foram transferidos para cidades brasileiras. Mas outros 16 ooo ainda
aguardam, com alguma esperanca, uma chance para recomecar a vida” (Thomas, 2019,
§ 11). Nao existe referéncia ao destino que tomam os outros 62%.

E, todavia, existe informacgao que nos dé conta de que 21 mil venezuelanos ja foram
reconhecidos como refugiados por outras nag¢des. E sdo também conhecidos dados de
refugiados ao nivel mundial. Para Niusarete Lima, assessora do Ministério da Cidadania
brasileiro, se cada um dos mais de seis mil municipios brasileiros acolhesse uma fami-
lia, nem se notaria (Gortdzar, 2019). No entanto, informacgdes desta natureza, que tém
como objetivo dar perspetiva aos nimeros da onda migratéria, utilizando comparagdes
com a populacido, a extensao territorial e a realidade de outros paises, ndo aparecem na
reportagem em analise.

Até 2018, 3,4 milhdes de venezuelanos fugiram do pais (Thomas, 2019). O Brasil
enquadra-se em sexto lugar, entre as nagdes que mais solicitacdes receberam para aco-
lhimento de refugiados em 2018, nada menos que 8o mil (Thomas, 2019).

Evidentemente que numa reportagem jornalistica, nem todos os aspetos de um
tema podem ser abordados. Existem limites que s3o impostos pelo espaco e pelo esco-
po. O ponto de vista, a focalizag3o, a abordagem e tom ni3o sao limitados pelo espaco.
Trata-se de uma escolha da jornalista da revista Veja. O ponto de vista é um propésito,
uma linha de orientacdo, nem sempre explicita, é a proposta de um olhar, para alguma
coisa que é apresentada ao leitor. O ponto de vista pode ser apresentado através da
interpretacdo que ¢ dada no desdobramento do facto. O enfoque é o “rumo” a dar a es-
colha de uma — ou de vdrias — “nuances” de um facto. Qualquer assunto ou tema exige
um enfoque, pois envolve um numero significativo de “nuances” ou desdobramentos
(Vilas-Boas, 1996, pp. 20-21).

N3o existe confronto de ideias na reportagem de capa da Veja. Nem sequer a ex-
posicao de argumentos e ideias, que apresentem outras versdes para o mesmo facto.
E manifesta a auséncia de fontes oficiais do governo venezuelano, assim como nio é
exercido o contraditério sobre a situagao politica da Venezuela. Direcionada para o seu
publico especifico, esta reportagem mantém um posicionamento conservador, de oposi-
¢3o a esquerda, qualquer que seja o pais de que trate. “Fuga de uma ditadura: a saga dos
venezuelanos no Brasil” situa o leitor num contexto histérico sobre a migracao e sobre a
Venezuela, apresentando pontos de vista j& conhecidos, mesmo do leitor comum, dada
a grande disseminacdo dos temas. E explica, deste modo, os motivos dos movimentos
migratérios:

a situagdo da Venezuela estd diretamente ligada d derrocada de uma proposta
de esquerda, calcada no populismo e na irresponsabilidade econémica. O nome
do grande vildo, sem duvida, é Hugo Chavez. Governante de 1999 a 2013,
ele inaugurou com seu jeitdo histridnico o fracassado bolivarianismo. Apés
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sua morte, assumiu o comando o vice-presidente Nicolds Maduro, uma
espécie de clone do antecessor nos trejeitos e na falta de bom-senso. Dono
da maior reserva de petréleo do mundo, o pais se manteve durante déca-
das, e de forma artificial, a base da commodity. Quando o preco do petréleo
caiu — em 2014 seu valor diminuiu 50% —, a fantasia acabou. Resultado:
hiperinflagao (hoje em 10000000%) e a falta de acesso a alimentos e me-
dicamentos. Depois de uma série de protestos contra o regime, o governo
instituiu uma Assembleia Constituinte em 2017 para assumir as fungdes
da Assembleia Nacional, de maioria da oposi¢do. O desdobramento dessa
iniciativa agravou a crise: o ditador ganhou ainda mais poderes. Em meio ao
caos de 2018, o entdo deputado Juan Guaidé se tornou lider da oposicao.
Em janeiro deste ano, ele se autoproclamou presidente da Venezuela. Do-
nald Trump e o presidente Jair Bolsonaro, além de outros lideres ao redor
do globo, declararam apoio ao insurgente. De nada adiantou. Maduro con-
tinua no poder até hoje. (italico acrescentado) (Thomas, 2019, § 8)

“Destruida pelo governo autoritario, a Venezuela sofre” (Thomas, 2019, § 9). A
crise neste pafs da América Latina é enquadrada, como se o ponto de vista das nagoes
capitalistas, opositoras ao regime de Maduro, estivesse naturalizado. Nao sao apresen-
tadas outras explicagdes sobre os motivos que levaram a crise econémica.

Carateres a negrito reforcam, entretanto, os valores tematicos presentes na re-
portagem: a ditadura, que é um regime politico autoritdrio e uma forma de governo
igualmente autoritaria, é de alguém, no caso, de Nicolds Maduro. Nicolds Maduro é
o responsavel pela crise vivenciada no pais. A situacdo na Venezuela é insustentavel e
as pessoas vdo continuar a fugir do pafs. “E preciso que se chegue quanto antes a um
acordo entre os dois lados que brigam pelo poder na Venezuela”, alerta o socidlogo
americano David Smilde, membro sénior do Escritério de Washington para a América
Latina. “Lamentavelmente, Maduro ainda resiste” (Thomas, 2019, § 11). S3o utilizados
advérbios para reforcar a posicdo da jornalista. E as fontes escolhidas falam de uma
perspetiva unilateral.

Tirando Nicolds Maduro, nao existem na reportagem da revista Veja outros poli-
ticos venezuelanos — todos sao apagados. Oficialmente, a Venezuela é uma republica
presidencialista. Tendo em conta os acontecimentos dos ultimos anos, organizacoes e
instituicdes internacionais caracterizam-na como uma ditadura, impondo-lhe san¢des.

A problematica dos bloqueios e das sang¢des internacionais, de extrema relevancia
para a compreensao da crise em curso na Venezuela, ndo é sequer invocada em termos
contrastantes na reportagem da Veja. A reportagem nao apresenta dados do relatério
do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) sobre o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH). Nao é feita qualquer mencao a participagao de multi-
nacionais no mercado petrolifero da Venezuela, nem as tentativas de interferéncia norte-
-americanas na politica do pais. Tampouco ¢é feita referéncia a conturbada oposicio de
Chavez e Maduro ao imperialismo norte-americano, assim como a oposicao dos EUA ao
socialismo bolivariano (Lopes, 2013; Sousa Santos, 2017).
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As criticas a Venezuela também estdo nas vozes das personagens, que se fazem
presentes no discurso da Veja. Ao todo, quase 40% da reportagem é preenchida com
fotografias, assinadas por Jonne Roriz. Estas fotografias incidem sobre familias, sendo
dado destaque as suas vozes. E seguem-se narrativas que descrevem a travessia em-
preendida por cada uma delas, assim como a sua atual situagao. Ao delegar a palavra
em membros de familias venezuelanas, a jornalista humaniza e dramatiza a reportagem,
procurando efeitos de verdade, pela invoca¢do dos altos valores democréticos, como
sejam as liberdades individuais, a defesa da patria, o controle do Estado e a economia
de mercado (Thomas, 2019). E através de um artificio retérico, o narrador como que se
faz testemunha da histéria que os refugiados vivem.

“Vi criangas morrendo de desnutri¢do. Quando perdi o emprego de vende-
dora de roupas, achei que minha familia passaria por drama igual. Vim ao
Brasil por ter ouvido que aqui n3o faltava comida.” Arisnelis Castafieda, 28
anos, mie solteira de cinco filhos.

H& um més no abrigo BV8, em Pacaraima, no norte de Roraima, ela saiu
com os filhos, com idade entre 2 meses e 10 anos, da cidade venezuelana
de San Félix. O marido a abandonou com as criangas. O primeiro trecho
da viagem foi feito de 6nibus. A partir de Santa Elena, ainda na Venezuela,
indigenas ajudaram o grupo a atravessar a fronteira brasileira.

“Buscamos um futuro para nossos filhos”. Roselis Figueira, de 33 anos,
com o marido, Ricardo Moreno, de 30, e o filho Miguel, de 9.

“Fiquei desesperado quando minha filha nasceu e n3o pude estar com mi-
nha mulher. Agora vamos reconstruir a vida juntos.” Luis Hernandez, de
29 anos.

“Ela é t3o delicada”, disse Hernandez, lagrimas nos olhos, ao conhecer a
filha de 1 més de vida, em Dourados (MS), apds trés meses separado da
familia. (Thomas, 2019)

O discurso da Veja apresenta varios exemplos positivos, que enaltecem o Brasil,
como ¢é o caso da ac¢ao dos militares brasileiros, das Forcas Armadas e do Comandante-
-chefe Jair Bolsonaro, e também da empresa de carnes Seara, responsavel por empregar
420 venezuelanos em Dourados (Thomas, 2019), e ainda do “bilionario Carlos Wizard
Martin” (Thomas, 2019, § 9). E, simultaneamente, critica a politica de Nicolds Maduro,
sugerindo um patriotismo equivocado, que decalca a dicotomia bem versus mal, capita-
lismo versus socialismo:

Operacao Acolhida®, capitaneada pelas Forcas Armadas desde marco de
2018, junta érgdos do governo federal e agéncias da ONU, com o objetivo

& Mais informagao disponivel em http://www.eb.mil.br/operacao-acolhida
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de providenciar moradia, alimentagao e trabalho aos que fogem da dita-
dura de Nicolds Maduro — e da miséria que atinge 90% da populac¢do da
Venezuela. (Thomas, 2019, § 1)

O Exército [brasileiro] atua como uma espécie de RH: tira foto, prepara o

curriculo e registra habilidades de cada um. (Thomas, 2019, § 9)

Vemos também, na reportagem da Veja, Carlos Wizard Martins a ser fonte na repor-
tagem e personagem da matéria seguinte da revista (Thomas, 2019). Novamente, a relagao
dominantes versus subalternos aparece como categoria discursiva, fazendo supor que o ca-
pitalismo € a Unica solu¢do para questdes sociais. Tudo leva a crer, alids, que a matéria de
capa tenha servido como pano de fundo para a matéria sobre o “bilionédrio que abracou a
causa dos refugiados”, Carlos Wizard Martins.

Estas e outras passagens marcam as diferencas entre “nds”, pais democrético e
acolhedor, e “eles”, pais ditatorial e miseravel: “venezuelanos que atravessaram a fron-
teira com o Brasil para escapar da crise que assola seu pais. O que essas familias vivem
¢ uma auténtica odisseia” (Thomas, 2019, § 2); “no voo do Hércules da FAB, ninguém
passou por essa situacdo”. “Ao Brasil, cabe a tarefa de continuar servindo de porto se-
guro (...) € um dever humanitdrio e nos engrandece como nagao” (Thomas, 2019, § 11).

A reportagem alimenta, por certo, a curiosidade do publico comum. Mas nao vai
além disso. Estd longe de satisfazer o aprofundamento das matérias, de modo a ser pos-
sivel formar uma opinido. Em conclusio, a reportagem é parcial e carece de dados que
ilustrem a complexidade das questdes politicas que atravessam a migragao venezuelana.

CONSIDERACOES FINAIS

No paradoxo da relagdo entre o eu e o outro, quanto mais distantes estivermos
daquilo que identificamos como o “nds”, mais os discursos estardo amarrados a ldgicas
extremadas, segregacionistas, intolerantes, dicotémicas, face ao migrante, ao refugiado,
ao estrangeiro, ao outro, refletindo uma ordem de sentido que j& ndo é de promessa,
porque nenhuma palavra a redime. Tendo o homem deixado de ser “animal de promes-
sa” (Martins, 2002a, 2009, 2011/2017), como o havia definido Nietzsche (1887/1988,
p. Il), porque a sua palavra j& ndo é capaz de prometer, deu-se, com efeito, no nosso
tempo, a translacdo do regime da palavra para o regime da imagem tecnoldgica. E esta
translacdo teve como consequéncia a crise da verdade, e simultaneamente o “empo-
brecimento da experiéncia” (Benjamin, 1933/2005), que na nova “ordem sensoldgica”
(Perniola, 1993), se esgota em excitagao, efervescéncia, espectaculo, euforia, simulacro,
meros “guardides do sono” da razao, como assinalou Guy Debord (1967/1991, p. 16).

E essa translagcdo deixou a comunidade humana “em sofrimento de finalidade”
(Lyotard, 1993, p. 93; Martins, 2002a, 2002b), ocorrendo nela profundas altera¢des no
aparelho de percepgao. Ai se misturam as dguas de fendmenos “como a expropriagao
da socialidade, a imobilidade e a desterritorializac3o, a perda de consciéncia histérica e
a dissolugdo da memoéria coletiva”, e também, os fenémenos opostos “de naturaliza¢do
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da cultura, intensificacdo dos lagos sociais, localismo, tribalismo e hedonismo” (Mar-
tins, 2007, p. 6). Com efeito, cada vez mais, as figuras “de projeto, promessa, historici-
dade e finalidade”, sdo substituidas por figuras “onde uma permanente hemorragia de
sentido n3o péra de declinar a temdtica do fim, seja do fim da histéria e da verdade, seja
do fim do simbdlico e da media¢ao” (Martins, 2007, p. 6).

Noutros estudos, confirmdmos que a presenca de migrantes e refugiados foi nar-
rada como uma ameaca a normalidade e a estabilidade sociais. A perpetuacao deste
regime discursivo funciona, com efeito, como um mecanismo de exclusdo, gerador de
novos medos e insegurancas (Marcondes & Martins, 2019). No estudo atual, conclui-
mos que a revista Veja reproduz um discurso hegemonico, de cariz reducionista, conser-
vador e nacionalista. As explicagdes, as escolhas linguisticas, as estatisticas e a escolha
de fontes préximas ao poder governamental brasileiro dizem o que é adequado que a
populacdo saiba. Na reportagem da Veja s3o ignorados, ou mesmo silenciados, enten-
dimentos que poderiam contrarpor-se aos apresentados, e que a exigéncia jornalistica
justificava que se lhes desse destaque.

O siléncio discursivo da Veja é excludente, porque diferencia o “nés” e os “outros”,
os dominantes e os dominados (Weber, 2004), os poderosos e os subalternos (Spivak,
1985). Este regime do olhar concretiza-se num discurso de apagamento do outro. Trata-
-se de um discurso que se inscreve huma ordem que tudo reduz a unidade, nao dando
espaco a alteridade (Martins, 2019).

As dicotomias que permeiam o discurso, entre o norte (central e desenvolvido) e o
sul (periférico e subalterno) s3o repetidas no contexto latino-americano. Faz-se ai uma
acerada critica ao regime venezuelano, sendo enaltecida a democracia brasileira, sem
ter em linha de conta os percalcos por que passa o Brasil no que respeita as ameacas a
liberdade de expressdo e a democracia. As consequéncias deste regime do olhar sdo o
reforco das disparidades culturais e a negacdo das diferencas. Estrangeiros, migrantes,
refugiados permanecem no discurso dominante como subalternos, vitimas de uma dita-
dura de esquerda. Com o discurso medidtico a reproduzir o ponto de vista hegemonico,
os outros mantém-se apagados no préprio pais que escolheram para ser a sua pétria.

As representagdes sociais que os média fazem dos outros e de si mesmos con-
cretizam efeitos de poder, que interferem na constru¢do da atual visdo de mundo, pois
produzem o inconsciente cultural que naturaliza a supremacia capitalista, reproduzindo
os seus valores e as suas relagdes hierdrquicas.

A narrativa da revista Veja sobre a crise na Venezuela concretiza praticas discursi-
vas de assimilag¢3o da diferenca e de exclusdo do outro. O ponto de vista adotado vai no
sentido de enfatizar os perigos dos governos de esquerda. O outro, que é o subalterno,
ganha visibilidade pela voz da Veja, que apenas reproduz o pensamento hegemoénico. A
Veja nao se abre ao concerto das vozes plurais, que possibilitem a compreensao ampla
da migra¢do de venezuelanos para o Brasil e que fomente a criagdo de novas perspe-
tivas para a inclusdo e para a socializagao dos novos atores sociais que os migrantes
constituem.
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ReEsumo

Este artigo foca-se no potencial persuasivo das campanhas de comunicagdo publica sobre
refugiados e migrantes. A partir da andlise da retérica a suportes (n=62), conclui-se que o discur-
so adota uma tatica retdrica assente na proposta aristotélica: ethos, pathos e logos. Os resultados
indicam: 1) o uso da credibilidade da fonte e do sujeito ativo, construindo a impressdo de que
sdo dignos de confianga; 2) ao nivel do pathos, a instigagdo da dimensdo afetiva, motivando,
potencialmente e com valor positivo, a empatia, o compadecimento, o exercicio de reflexdo, o
reconhecimento do erro dos preconceitos, o peso da responsabilidade, o impeto a agir e a resol-
ver problemas, a gratificagdo por ajudar e a consciencializagdo do contributo para algo positivo
e, com valor negativo, a frustragdo e a culpa; 3) ao nivel do logos, a forca do realismo — alicercada
nos dados estatisticos, factos, exemplos e personaliza¢des —, dos recursos estilisticos como a
metafora, do uso do ponto de interrogagdo e da riqueza e multiformismo da criatividade.

PALAVRAS-CHAVE
refugiados; migrantes; campanhas publicas; discurso; retérica

REFUGEES AND MIGRANTS IN PUBLIC CAMPAIGNS:
BEING A VOICE FOR THE VOICELESS

ABSTRACT

This article focuses on the persuasive potential of public communication campaigns on
refugees and migrants. From the analysis of the rhetoric to supports (n=62), it is concluded that
the discourse adopts a rhetorical tactic based on the Aristotelian proposal: ethos, pathos and
logos. The results indicate: 1) the use of the credibility of the source and the active subject, con-
structing the impression that they are worthy of trust; 2) at the level of pathos, the instigation of
the affective dimension, motivating, potentially and with positive value, empathy, compassion,
exercise of reflection, recognition of the error of prejudices, weight of responsibility, impetus to
act and to solve problems, gratification for helping and awareness of the contribution to some-
thing positive and, with negative value, frustration and guilt; 3) at the level of logos, the strength
of realism —, based on statistical data, facts, examples and personalization —, stylistic resources
such as metaphor, the use of the question mark, and the diversity of creativity.
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INTRODUCAO

A Histdria testemunha os maiores niveis de deslocacao ja registados no mundo,
verificando-se que o niimero de refugiados cresceu mais de 50% nos ultimos 10 anos,
sendo mais de metade criancas (Alto Comissario das Na¢des Unidas para os Refugiados
— ACNUR, 2019). Mais de 68,5 milhdes de individuos foram forcados a abandonar as
suas casas devido a conflitos, persegui¢des ou violéncia generalizada (ACNUR, 2019).
25,4 milhdes s3o refugiados, 40 milhdes deslocados internamente nos seus paises e
3,1 milhdes solicitantes de asilo (ACNUR, 2019). Filippo Grandi, o alto comissario da
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) para os Refugiados (ACNUR, 2019), diz que
estamos num divisor de dguas, em que o éxito na gestdo da deslocacao forcada requer
uma abordagem nova e mais ampla para que os paises e comunidades nao tenham que
lidar com o problema sozinhos.

Enquanto os refugiados enfrentam uma situag@o vulneravel por nao terem a prote-
¢3o dos seus paises de origem e sofrem ameacas e perseguicdes, os migrantes interna-
cionais escolheram voluntariamente viver no exterior, sobretudo motivados por fatores
de ordem econdémica, podendo, se assim desejarem, voltar com seguranca ao seu pais
de origem (ACNUR, 2018, p. 10).

A “busca de solugdes duradouras” configura uma moldura em que a reconstrugao
das vidas dos refugiados com paz e dignidade, assegurando os seus direitos, é uma
prioridade (ACNUR, 2018, p. 11). O ACNUR (2018), por exemplo, propde trés solucdes:
repatriacdo voluntdria, integracdo local e reassentamento (p. 11).

E neste enquadramento temitico e contextual que se insere este estudo, compro-
metido em perceber o potencial persuasivo das campanhas de comunicagao publica so-
bre refugiados e migrantes. Sob uma légica de “dar voz a quem nao tem voz”, procura-se
entender o poder da comunicagdo na sensibilizacdo de causas sociais e humanitdrias,
como os refugiados e migrantes. Assim, este estudo ancora-se na teoria da retdrica, que
se embebe nos ensinamentos de Aristételes.

MULTIPLOS DISCURSOS SOBRE MIGRANTES E REFUGIADOS NA ESFERA PUBLICA

A esfera publica é palco de multiplos discursos, assumidos como “criago de en-
tendimentos” (Warren, 1999, p. 171). Habermas (1989) sugere que os ideais da esfera
publica — discussdo racional livre e aberta entre iguais — deveriam ser caracteristicas das
democracias modernas. No entanto, adverte que a comercializagdo da esfera publica
induz a uma comunicacao distorcida, na medida em que as discussdes sdo movidas por
interesses em vez de argumentos racionais abertos, o que fragiliza a democracia (Ha-
bermas, 1989). E neste contexto que Moloney (2006) sugere uma redefinicdo da esfera
publica, dado que o ideal proposto por Habermas é utépico, e menciona que vivemos,
agora, numa “esfera persuasiva”, na qual os cidadaos devem entender uma miriade de
mensagens sobre os méritos de uma vasta gama de assuntos, politicas e produtos.

Jensen (2001) sugere que a esfera publica seja tratada como um conceito analiti-
co, que se refere aos processos discursivos presentes numa rede complexa de pessoas,
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associagoes e organizagdes institucionalizadas (p. 136). A autora observa que: a) a esfe-
ra publica se pauta mais pelo desacordo do que pelo acordo devido aos multiplos discur-
sos que competem entre si; b) por mais conflituantes que sejam as posi¢des, um trago
comum dos discursos é serem lancados como perfilhadores do interesse comum — o in-
teresse de todos; c) os agentes atuantes na “rede complexa” visam expor os seus pontos
de vista por via dos média e féruns; d) os discursos da esfera publica representam uma
maneira civilizada de discordar abertamente sobre questdes essenciais merecedoras de
preocupacao; €) os discursos sao “muito raramente conclusivos”, mas constituem uma
fonte complexa de poder social, confianga, legitimidade para os agentes; f) os cidadaos,
como membros da sociedade, desempenham simultaneamente conjuntos de papéis ou
fungdes; g) as expectativas sociais mudam com o tempo como resultado da interacao
entre discursos na esfera publica (Jensen, 2001, p. 136).

Os textos medidticos podem ajudar a moldar a nossa consciéncia e oferecem-nos
nogdes sobre como viver, o que é certo e o que é errado (Berger, 2012, p. 59).

No contexto da imagem sobre os refugiados, os média, com reportagens, enqua-
dramentos, linguagem, decisdes, tém a capacidade de influenciar os publicos. Nesta
l6gica, a vitimizacdo e os enquadramentos humanitarios podem beneficiar a imagem
sobre os refugiados e a sua aceitagdo na sociedade anfitria (Horsti, 2008; Van Gorp,
2005), enquanto o foco no problema associa os grupos de entrada a ilegalidade, terro-
rismo e crime (Bennett, ter Wal, Lipinski, Fabiszak & Krzyzanowski, 2013; El Refaie, 2007;
Goodman & Speer 2007; Ibrahim, 2005).

Goodman e Speer (2007) mostram a categorizagao como uma estratégia politica
e retérica poderosa para os participantes no debate sobre o asilo, ao tentarem impor os
seus préprios sistemas de classificacdo ao debate e, ao fazé-lo, justificam o tratamento
(mais ou menos) duro aos requerentes de asilo. No mesmo sentido, El Refaie (2001),
analisando reportagens de jornais austriacos publicados em janeiro de 1998, sobre re-
querentes de asilo curdos na ltélia, afirma que o uso repetido de metéaforas, aplicadas
aos requerentes de asilo curdos em formas lexicais e sintaticas relativamente fixas (por
exemplo, “dgua”, “criminosos”, “exército invasor”), e a transversalidade desta aborda-
gem nos jornais parecem indicar uma maneira “natural” de descricao.

Greussing e Boomgaarden (2017) identificam que as narrativas noticiosas que ca-
racterizam os refugiados como ameacas a economia e a seguranca — perpetuando a sua
imagem como encargos econdmicos e ameagadores da prosperidade e do bem-estar do
pafs anfitrido, ao se referirem a grandes quantidades de dinheiro (“salvando fronteiras”)
—, s3o os enquadramentos mais dominantes na cobertura sobre questdes de refugiados
e asilo entre janeiro de 2015 e janeiro de 2016 em seis jornais austriacos (n=10606). Em
contraste, enquadramentos de humanitarismo, destacando a ajuda voluntaria da socie-
dade anfitria e a sua contribui¢ao para uma cultura acolhedora, exigindo, assim, uma
postura humanitdria (“salvando pessoas”) no discurso publico e informacdes de fundo
sobre a situacdo dos refugiados, s3o fornecidas em menor grau.

Através de “uma revisdo a artigos de jornais e opinides dos leitores” publicados
em Windsor, Canadd, em 2007 e 2008, Gilbert (2013, pp. 827-829) observa que: a) os
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refugiados mexicanos sdo codificados como o “outro ilegal, criminoso e fraudulento”;
b) para elevar o fluxo de refugiados a um nivel de “crise” e perpetuar uma superioridade
posicional sobre os requerentes de refugiados, trés dispositivos retéricos sdo predomi-
nantemente usados nos discursos mediaticos: |éxicos, jogos de nimeros e legitimagao
de especialistas/autoridades.

A cobertura medidtica sobre questdes de refugiados e asilo usa um discurso meta-
forico relacionado com grandes quantidades e forcas elementares, como dgua e inunda-
coes (Baker & McEnery, 2005; El Refaie, 2001; Gabrielatos & Baker, 2008). A imigragao é
descrita como a impoténcia contra a magnitude das pessoas que chegam recentemente
e os custos ou despesas dos servicos de refugiados (Gilbert, 2013, p. 831). As metaforas
medidticas retratam refugiados e requerentes de asilo como grupos anénimos e até
desumanizados (Esses, Medianu & Lawson, 2013), o que leva a uma bipolarizago (nés
versus eles). Dentro deste estilo narrativo, refugiados e requerentes de asilo s3o projeta-
dos como desviantes ou estranhos a sociedade anfitria, degenerando a sua identidade
cultural, linguagem e valores (Gilbert, 2013).

Bennet (2005) e Hickerson e Dunsmore (2016, pp. 3, 12) lamentam que, muitas ve-
zes, as histérias “flutuem livremente” do contexto sociopolitico, sugerindo que os dados
contextuais podem neutralizar a desumanizacio e a polarizagao do grupo.

Um relatério da Otto Brenner Stiftung (OBS) revela, a partir da analise a milhares
de artigos publicados em jornais nacionais e regionais alemaes entre fevereiro de 2015 e
marco de 2016, a unilateralidade da cobertura dos média alem3es que a) da um “passe
livre” a politica de portas abertas de Angela Merkel — quase universalmente elogiada
pelos média alemaes; b) aprofunda a fenda ideoldgica entre liberais, por um lado, e
nacionalistas e conservadores, por outro, e; c) falha em representar as preocupagdes
legitimas dos alemaes alarmados com o fluxo (Chazan, 2017). O estudo revela que, até o
fim do outono de 2015, praticamente nenhum editorial reflete as preocupagées, medos
e resisténcia de uma franja crescente da populacio e, quando o faz, adota uma didética
num “tom desdenhoso”. Em alternativa, os jornalistas reproduzem o ponto de vista
e os slogans da elite politica (Chazan, 2017). O relatério realca que willkommenskultur
(“cultura de boas-vindas”) se tornou uma palavra maégica, usada por certos média, para
transformar “pessoas comuns” em bons samaritanos e incentiva-las a atos de bondade
para com os recém-chegados (Chazan, 2017). O ponto de viragem, nesta candura ou
dogura dos média alema3es, ocorre com as agressoes sexuais em massa contra mulheres
na cidade de Coldnia no fim de 2015 (Chazan, 2017).

Um projeto de pesquisa, “How do media across Europe cover migrants and re-
fugees?”, que analisou a cobertura mediatica em 17 paises reunindo como corpus 2417
artigos publicados durante seis semanas intermitentes entre agosto de 2015 e margo
se 2018, observa “atitudes [jornalisticas] fundamentalmente diferentes” entre o trio de
paises, Alemanha, Itlia e Grécia, e os outros pertencentes a amostra (Fengler & Kreu-
tler, 2020, p. 28). O trio trata os refugiados como tépicos domésticos, o que reflete a
distingdo dos trés paises como destinos preferenciais de migrantes e refugiados, en-
quanto os outros 14 paises tratam tendencialmente o tépico como um assunto externo.
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As diferencas, ao nivel do tom, mostram que os média da Europa central e oriental se
concentram mais nos problemas com migrantes e refugiados e nos protestos contra a
sua presenca, enquanto os média da Europa ocidental enfatizam a situagao destas ca-
tegorias demograficas e a ajuda que lhes é prestada. Um problema identificado ¢ a falta
de clareza para o publico quanto ao histérico e estatuto legal dos que tentam entrar na
Europa como migrante ou refugiado, sendo a cobertura dominada por debates politicos
e atores politicos (45%). Apenas um terco dos artigos (33%) prima pela distin¢ao clara
entre refugiados, com um estatuto legal protegido, e os migrantes cuja partida dos seus
pafses de origem se motiva por razdes econémicas, sociais, educacionais e outras. A voz
dos migrantes e refugiados tende a permanecer silenciosa.

No d4mbito do projeto referido, propde-se que os média europeus, na representa-
¢3o de migrantes e refugiados, sigam o exemplo dos Estados Unidos da América (EUA)
(Fengler & Kreutler, 2020). Os artigos dos EUA mostram um ntimero particularmente
alto de migrantes e refugiados que s3o citados — provavelmente como resultado das tra-
dicdes de reportagem anglo-saxdnicas e do cédigo de ética (da Society of Professional
Journalists), que preconiza “dar voz aos que ndo tém voz” (Fengler & Kreutler, 2020, p.
42). Na Europa, s3o os média espanhdis que se aproximam mais desta pratica (Fengler
& Kreutler, 2020).

A literatura atual sobre refugiados nao reconhece a pertinéncia de informacdes cla-
ras, oportunas e consistentes para o funcionamento do processo de asilo, mas, quando
questionados diretamente, “o que eles mais querem é informacdo, sinais crediveis que
mantém a transparéncia entre os refugiados e o estado anfitridao” (Carlson, Jakli & Linos,
2018a, pp. 568-569). Carlson, Jakli e Linos (2018b) argumentam que a inadequada disse-
minacg3do da informacao pelos governos, organizagdes regionais e internacionais e grupos
de ajuda pode prejudicar o cumprimento das suas politicas. O argumento é o de que a
deficiente gestdo da informacdo estimula a desconfianca em relagdo ao governo e as or-
ganizagoes de ajuda e a procura de contrabandistas. Para avaliar o seu argumento, os in-
vestigadores conduziram mais de 8o discussdes com migrantes e refugiados na Grécia,
25 entrevistas semiestruturadas com trabalhadores humanitarios e funcionarios publicos
e analisaram boletins semanais de correcdo de boatos produzidos pela organiza¢ao nao
governamental (ONG) Internews. Concluem que os governos devem priorizar a comuni-
cagdo eficaz e a transparéncia das politicas, especialmente em contextos de crise.

Focados na campanha norueguesa no Facebook, “Regulamentos mais rigidos de
asilo na Noruega”, e usando a entrevista e o estudo de caso, Brekke e Thorbjgrnsrud
(2018) oferecem uma anélise aos bastidores de uma tentativa continua de gerir a migra-
¢3o via online. Concluem que a crise pode estimular a inovacgao.

Pouca atencdo académica tem sido canalizada para os esforcos de comunicagio
feitos pelos governos direcionados aos migrantes. No dmbito politico, as discussdes
tém-se concentrado em como a comunicagao governamental com os potenciais reque-
rentes de asilo pode influenciar os padrdes de chegada (Brekke, 2004). Nos paises rece-
tores europeus, esses esforcos concentram-se na “gestao da reputacio”, isto é, em n3o
parecer mais atraente, para os solicitantes de asilo, do que os paises vizinhos (Thiele-
mann, 2003).
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CAMPANHAS DE COMUNICACAO PUBLICA E RETORICA

As campanhas de comunicagdo publica podem ser entendidas como tentativas
propositadas de informar, persuadir ou motivar mudangas de comportamento num pu-
blico relativamente grande e bem definido, geralmente para beneficios ndo comerciais
para o individuo e/ou sociedade e num determinado periodo de tempo, por via de ativi-
dades de comunicagdo organizadas, envolvendo média e frequentemente complemen-
tadas por apoio interpessoal (Rice & Atkin, 1989, p. 7).

A mensagem influente, veiculada no dmbito das campanhas, deve ter algumas
qualidades ou recursos, como (Atkin & Rice, 2013, p. 9): 1) a credibilidade, expondo a
confiabilidade e a competéncia da fonte e evidéncias convincentes; 2) a maneira envol-
vente de apresentar o estilo e as ideias através da combinacdo entre a substincia cati-
vante e a execucgdo estilistica atraente e divertida; 3) a selecao pessoalmente envolvente
e relevante do conteuido e do estilo, para que os destinatdrios considerem a recomenda-
¢do comportamental aplicavel a sua situagao e necessidades; 4) a compreensibilidade,
no sentido de que a apresentacao do contetido deve ser simples, explicita e detalhada e,
consequentemente, compreensiva e compreensivel para os recetores; 5) os incentivos
motivacionais da mensagem, que s3o as gratificacdes que os destinatdrios podem obter
ao cumprir as recomendagdes presentes na mensagem.

A retdrica ocupa-se da comunicagdao com fins persuasivos (Aristételes, 2005, pp.
95-96). Aristoteles enuncia trés “provas de persuasdo”: a) as que residem no carater
moral do emissor, deixando a impress3o de que é digno de fé (ethos); b) as derivadas
da emocgao que o discurso desperta no publico (pathos), entendendo-se a emogao como
“qualquer experiéncia mental com alta intensidade e alto conteiido hedénico (prazer/
desprazer)” (Cabanac, 2002, p. 69), podendo produzir diferentes mudangas psicoldgi-
cas, comportamentais e cognitivas; e c) as que se focam no que o discurso demonstra
(logos) (pp. 96-97). Hartelius e Browning (2008) afirmam que o ethos relaciona-se com
a confianca e a credibilidade conferidas ao orador pelo publico (p. 29). Green (2004) ar-
gumenta que os argumentos relativos ao pathos se relacionam com as emogdes desper-
tadas e podem provocar uma agdo social poderosa (p. 659). O logos refere-se a clareza e
utilidade de um argumento, apresentado de maneira racional e légica (Holt & Macpher-
son, 2010, p. 26). Ting (2018) assevera que o uso de dados/evidéncias e exemplos faz
parte da substancia do discurso légico e racional (p. 238). Ainda em relag3o ao logos, os
dispositivos estilisticos podem tornar concretos os pensamentos do orador, ajudando-o
a comunicar de maneira mais eficaz e clara (Corbett, 2004, p. 143). Pode-se dizer que o
pathos e o logos ligam-se, respetivamente, a afetividade e ao realismo.

Aplicando uma estrutura teérica que envolve valores de hospitalidade e usando o
“poder do contato”, Gallner (2018) conduz uma investigacao no Nebraska, EUA, asso-
ciada a uma campanha de médias sociais, designada “Room at our table”. Esta baseia-
-se numa série de web-episddios que utilizam o conceito psicolégico de compartilha de
refeicdes como uma atividade de constru¢ao da comunidade, de modo a mudar as pers-
petivas de hospitalidade em relagdo aos refugiados, através da reducao do viés implicito.
Psicologicamente, a aversdo em acolher refugiados, também, pode resultar da ameacga
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de identidade e do desejo de proteger recursos dentro de um determinado grupo. A in-
vestigadora reconhece que a eficdcia da campanha depende, também, de imagens mais
emocionalmente sugestivas. As fotos da campanha com a familia de refugiados foram
percebidas como estagnadas e artificiais por vérios participantes do estudo, evidencian-
do-se a etnia como a primeira caracteristica notada, o que contraria os valores funda-
cionais da campanha. Os valores de hospitalidade seriam melhor expressos através de
imagens ativas: mostrando a familia a confecionar uma refei¢do, a dar as boas-vindas na
sua casa. A autora, enfatizando que os valores de hospitalidade e a compartilha de recur-
sos podem ser uma base sélida para uma campanha pré-refugiados num escopo mais
amplo, refere que, com algumas melhorias, a experiéncia pode ser aplicada em estudos
futuros, em convergéncia com as iniciativas existentes.

O estudo de LeBuhn (2018) compromete-se a entender as barreiras a empatia no
contexto de imagens humanitarias (efeito de choque, imagens positivas e narrativa di-
gital), focando-se em cinco fotos e sete campanhas de narrativa digital em trés catego-
rias de formato (curta-metragem, série de fotos e documentério na web). Conclui que,
enquanto no passado o “efeito de choque” e a “imagem positiva” dominam as imagens
do trabalho humanitério, apelando a culpa e a gratidao, a narrativa digital adota disposi-
tivos narrativos para inspirar agdes mais ponderadas e configura um espago para com-
partilhar as histérias de refugiados (p. 58), explorando a humanizacao.

O uso da imagem positiva no contexto da comunica¢do humanitdria permite: a)
personalizar os sofredores, permitindo ao espetador uma concentragio neles como ato-
res; b) sugerir ao doador que a sua contribuicdo é tangivel na melhoria de uma vida; )
despertar a “imaginacao modal” do espetador; d) evitar o sentimento de impoténcia do
espetador para ajudar o sofredor distante (efeito espetador); e) evitar a resisténcia a na-
tureza deprimente das campanhas (efeito boomerang) (Chouliaraki, 2010; LeBuhn, 2018,
p. 23). O efeito boomerang liga-se a teoria psicoldgica da reatancia, realcando que, na
exposicdo a fotografias humanitérias, os espetadores, se expostos a repetidas imagens
negativas, tendem a oferecer resisténcia a elas (Chouliaraki, 2010). Contudo, o uso da
imagem positiva poderd ter revezes: a) embora parecam capacitar as vitimas, ao retrata-
-las com dignidade e autodeterminacao, as imagens correm o risco de simultaneamente
esvaziar ou secundarizar a condi¢do de vitima efetiva; b) a perda da constru¢do de uma
necessidade real, pois, ao refletirem que “tudo ja foi resolvido”, as fotografias positivas
falham em cobrir a dindmica complexa do poder da ajuda — que é necessdria —, motivan-
do a inacdo do observador (Chouliaraki, 2010; LeBuhn, 2018, p. 24).

Vastfjall, Slovic e Mayorga (2015) explicam quais s3o as consequéncias emocio-
nais e motivacionais de “nao ajudar todos”. Numa série de experimentos, demonstram
que as decisdes para ajudar sdo motivadas fortemente pela eficicia percebida e que o
efeito negativo decorrente de nao poder ajudar criancas, percecionadas como nao salvé-
veis, diminui o “brilho quente” do sentimento positivo associado a ajudar criangas. Isto
quer dizer que informagdes sobre vidas que ndo podemos salvar podem induzir a um
efeito negativo e desmotivar a ajudar os potencialmente salvaveis devido ao amorteci-
mento de sentimentos positivos. Essa desmotivacio devido a ndo conseguir auxiliar as
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criangas fora do nosso alcance pode ser uma forma de “pseudoeficicia” ndo racional. A
“pseudoeficacia” refere-se ao fendmeno afetivo de que os sentimentos positivos sobre
a crianga que se pode ajudar sdo atenuados por sentimentos negativos associados a
criancas que fatalmente n3o podem ser ajudadas (Vastfjall et al., 2015). Essencialmente,
os humanos estao conectados para ajudar uma pessoa de cada vez e podem ser desen-
corajados a fazé-lo se sentirem que ha mais pessoas que ndo podem ajudar.

Focando-se nas estratégias de persuasao usadas pela ONG Save the Children, Zar-
zycka (2015) nota que o rosto de uma crianga carente é um tropo visual que estd na
vanguarda da politica do espetaculo em noticias de emergéncia e iniciativas de ajuda.
Imagens dos rostos das criangas funcionam em niveis afetivos e éticos, apelando a com-
paixdo e a um discurso de direitos humanos universais. Reconhecendo o fascinio cultural
por imagens de criangas, a autora explora como a campanha configura a ajuda financeira
do doador ao beneficidrio como afetiva e ndo econédmica. Os rostos das criangas podem
criar remorso entre os agressores, didlogo entre os formuladores de politicas publicas
e empatia genericamente entre o publico (p. 29). No ambiente competitivo dos média
atuais, as criangas funcionam como referentes morais (p. 29). Usar uma Unica crian-
ca como face da necessidade, problema, guerra ou injustica, configurando “a face dos
danos colaterais” (Thorne, 2003, p. 261), caracteriza a retdrica do fotojornalismo e das
campanhas de ONG. Por outro lado, os rostos sorridentes de criancas sdao um cliché vi-
sual que atua contra o reconhecimento da urgéncia da sua situacao (Chouliaraki, 2010).

Também de Jong e Dannecker (2017) reconhecem o potencial da dimens3o afetiva:
enunciam que pode exceder a gestdao da campanha “i am a migrant”, inspirando solida-
riedades politicas e que, como o afeto é um “mecanismo crucial” para mudar a opinido
publica, a campanha coloca, em primeiro plano, os testemunhos e as narrativas sobre
as evidéncias e os conhecimentos, géneros narrativos mais classicamente associados a
gestdo da migracgao.

Explorando o poder benigno e maligno do visual no enquadramento racial da crise
europeia de refugiados, Burrell e Horschelmann (2018) trazem entendimento sobre as
possibilidades politicas que a narrativa visual oferece na mudanca de “linhas de visao”
num clima anti-refugiado cada vez mais vitriélico. Analisando narrativas graficas criadas
pela ONG PositiveNegatives sobre as experiéncias de refugiados sirios na Escandindvia,
argumentam que a modalidade e o contetido dessas narrativas provocam encontro e
empatia, desprezando o racismo endémico incorporado nas discussdes medidticas so-
bre a crise dos refugiados e oferecendo maneiras novas e suavemente radicais de resistir
ao veio desumano dos discursos dos média convencionais.

Estudos, como o de Jong e Dannecker (2017) e o de Pécoud (2010), tém revelado
alguns paradoxos. De Jong e Dannecker (2017) analisam o objetivo, publico, forma e
contetido da campanha “i am a migrant”, da International Organisation of Migration
(IOM). Sugerem que a campanha direcione a opinido publica nos paises anfitrides oci-
dentais e que o website da campanha, como plataforma para as vozes dos migrantes,
nao seja antitético a missao da Organizagdo Internacional para as Migra¢des (OIM) de
gerir a migracao sob uma légica de produtividade e racionalidade, mas seja sim uma sua
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extens3o |égica. Mostram, também, que as narrativas de migrantes apresentadas nao
apenas confirmam, mas também prejudicam a suposta naturalidade dos seus fortes la-
cos com os paises de origem. Também Pécoud (2010), ao comparar a retérica da politica
global sobre a gestao de migracdes e a pratica de campanhas de informagao, encontrou
dois paradoxos: 1) ao nivel da politica global, a migrac3o é apresentada como positiva,
mas as campanhas de informac3o analisadas enfatizam o seu lado sombrio, estando
ainda presas na légica do controlo da migracao, em vez da gestao produtiva; 2) entre a
retérica e a a¢do, nao havia “iniciativas que promovessem a utilidade da migragao entre
a populacdo dos paises de destino”, apesar de documentos politicos articularem que
“sentimentos anti-imigrantes s3o alimentados pela ignorancia do publico sobre a utili-
dade dos migrantes” (p. 186).

OPCOES METODOLOGICAS

A pergunta “como é que as campanhas de comunicacdo publica sobre refugiados
e migrantes constroem retoricamente o seu potencial persuasivo?” orienta o presente
estudo. Procura-se compreender o potencial persuasivo de suportes impressos usados
em campanhas sobre refugiados e migrantes, de modo a conseguir reunir conhecimen-
to ao nivel da retérica. Para melhor cumprir este objetivo, opta-se pela técnica da anélise
da retérica que se foca mais em como a mensagem se apresenta, como a forma, me-
taforas, estrutura argumentativa e escolhas (Neuendorf, 2002, p. 5), convocando como
dimensdes analiticas os apelos retdricos propostos por Aristételes: ethos, pathos e logos.

O corpus compde-se de 62 suportes, a partir da pesquisa, efetuada em margo de
2020, com as palavras “refugee”, “refugees”, “migrant” e “migrants”, em dois websites
— Ads of the world (AOW) e Campaigns of the world (COTW) —, escolhidos pelas seguin-
tes razdes: o Ads of the world (AOW) é “a maior base de publicidade criativa do mundo™
e o Campaigns of the world (COTW) “¢é a fonte de noticias niimero um para publicitdrios
e profissionais criativos”2 Todos os suportes, que resultaram da pesquisa, foram anali-
sados. O grosso do corpus proveio do website Ads of the world.

APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
ETHOS — SENDO “DIGNO DE FE”

Todas as entidades anunciantes, como o ACNUR, a Save the Children, a Assis-
téncia Médica Internacional (AMI), os Médecins Sans Frontiéres, a Building Resources
Across Communities (BRAC), gozam de credibilidade e confiabilidade. O barémetro de
confianga Edelman de 2020 realca que, hoje, as pessoas confiam com base em dois atri-
butos: competéncia (cumprimento de promessas) e comportamento ético (ado¢do do
comportamento certo e compromisso em melhorar a sociedade). Entre os resultados,
as ONG lideram o comportamento ético (Edelman, 2020). O ACNUR, por exemplo,

' Disponivel em https://www.instagram.com/adsoftheworldnyc/?hl=pt

2 Disponivel em https://campaignsoftheworld.com/
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beneficia do estatuto de ser uma agéncia das Nagdes Unidas, com mandato especifica-
mente para proteger os refugiados. Contando com quase 70 anos, ja foi galardoado com
dois prémios Nobel, em 1954 e 1981 (The Nobel Prize, 2020), e com o Prince of Asturias
Awards for International Cooperation, em 1991.

A Social-Bee (2019) explora os exemplos de refugiados famosos (Albert Einstein,
Freddie Mercury, Marlene Dietrich) para mostrar que os preconceitos estao errados.
Atesta a credibilidade do sujeito ativo, referindo: “Albert Einstein ndo foi apenas um ex-
celente fisico e um nobel laureado — mas também um refugiado™, “Freddie Mercury nao
foi apenas um excecional cantor e produtor discografico — mas também um refugiado”+,
“Marlene Dietrich nao foi apenas um icone filmico e uma artista glamorosa — mas tam-
bém uma refugiada™.

A colec3o fotogréfica, de Gregg Segal (Figura 1), usada na campanha do ACNUR
(2020), também explora a credibilidade de um cineasta premiado.

Figura 1: Antincios do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/unhcr_undaily_bread

A campanha “Undaily bread”, a da BRAC (2020) e a do ACNUR (2015), ao nivel
do ethos, exploram a credibilidade da fonte ao usar como exemplos refugiados reais,
identificando-os pelo nome (ACNUR: Nathalia Rivero, Yosiahanny Chiquinquira, Arianny
Chirinos e Williams Freitas; BRAC: Romana & Harisa®, Tasmin’, Samira®; ACNUR: Han-
nah — Figura 2) e contando as histérias conducentes a sua condigao.

3 Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/socialbee_spot_the_refugee
4 Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/socialbee_spot_the_refugee
5 Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/socialbee_spot_the_refugee
¢ Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/brac_romana_harisa

7 Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/brac_tasmin

& Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/brac_samira
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Figura 2: Antincio do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/unhcr_life_of_hannah

Também a campanha do ACNUR (2016) conta histérias reais de coragem de sobre-
vivéncia: a de Rudy Krej¢i, que “galopou para a liberdade num caixao de madeira debaixo
de uma carroga de carvao”, a de Josef Hlavaty, que “voou sobre a cortina de ferro numa
asa delta com o seu filho de trés anos de idade” e a de Robert Ospald, que “atravessou
a fronteira montando fios mortais de alta tensdo. Olhando para baixo, ele pensou em
todos os que foram baleados |4 antes dele” (Figura 3).

Figura 3: Antuincios do ACNUR

Fonte: https://campaignsoftheworld.com/print/unhcr-we-were-the-refugees-once/

PATHOS — DESPERTANDO REACOES E EMOCOES

A paleta de emocgdes e reacdes potencialmente provocadas é diversa, variando
entre a: a) empatia (“nds ja fomos refugiados”, ACNUR, 2016; “ignorar os refugiados
¢ ignorar a nossa propria histéria”, 2016; “os refugiados fazem jornadas aterradoras,
repletas de perigos que muitas vezes sdo fatais para muitos deles”, Nigeria for World
Refugee Day, 2019; “para todos os refugiados, viver é jd ganhar”, ACNUR, 2017; “tu
nunca foges voluntariamente”, ACNUR, 2009); b) reconhecimento do erro dos precon-
ceitos, estremecimento de esteredtipos (“a barreira mais desafiadora para os refugia-
dos é a nossa cabeca”, Caritas, 2016); c) confronto com a dimens3o de um problema
e frustracdo (desaparecimento de 10 mil criancas refugiadas); d) compadecimento ou
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compaixdo (histérias personalizadas); e) impeto a ajudar e a participar em agdes de
coleta nacional, convocagdo a ac¢3o e a resolucdo (“devemos fazer disto uma coisa do
passado”, Save the Children, 2009); f) gratificacdo ou satisfacdo por prestar ajuda; g)
exercicio de reflexdo (“os refugiados gostariam de ter os mesmos problemas que tu”,
ACNUR, 2009; “quanto precisamos, realmente, de copiar?”, Der Tagesspiegel, 2017); h)
consciencializagdo do contributo para algo positivo (“a sua assinatura pode silenciar a
opress3o”, Carta Capital e a ONG Migraflix, 2017); i) o peso da responsabilidade (“em
breve o tempo serd o nosso maior opressor”, ACNUR, 2011).

Assumindo que a empatia é a capacidade de perceber o quadro interno de refe-
réncia do outro com precisdo e com os componentes e significados emocionais dele,
como se fosse ele, mas sem nunca perder a condicao “como se” (Rogers, 1959, pp.
210-211), pode-se identificar que varias campanhas poderdo despertar esta capacidade
socioemocional.

O ACNUR (2016), com o slogan “nés ja fomos refugiados” (Figura 3), convoca a
compreensdo do quadro emocional do outro (o refugiado). Procurando reavivar a expe-
riéncia comum, a campanha do ACNUR (2016) explora o slogan “ignorar os refugiados
¢ ignorar a nossa propria histéria” e usa fotografias antigas (Roterdao, Sicilia, Paris —
Figura 4) e recentes, de modo a mostrar a permanéncia do fenémeno do refugiado e da
migracdo. Santinho (2015) também corrobora esta ideia ao dizer que “nés também ja
fomos os outros. Também ja fomos refugiados”. Esta comunhao de experiéncias permi-
te colocarmo-nos no lugar do outro, calgar os sapatos alheios.

Figura 4: Antuincios do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/campaign/unhcr-africa-10-2016

Vérias frases podem suscitar empatia, como: “os refugiados fazem jornadas ater-
radoras, repletas de perigos que muitas vezes s3o fatais para muitos deles” (World re-
fugee day, 2019 — Figura 5); “os dois irm3os e pais das meninas foram mortos a tiros.
Romana e Harisa foram atacadas com “facdes” (Anuncio da BRAC); “a aldeia de Tasmin
foi destruida e todos os homens foram abatidos” (Anuncio da BRAC); “a vila de Samira
foi incendiada ... fugiram para a floresta onde foram baleados..., mas o bebé afogou-se”
(andncio da BRAC); “é assustador pensar que as criangas de hoje ainda s3o forcadas a
trabalhar em fébricas, empregadas como prostitutas ou n3o tém acesso a dgua limpa”
(Save the Children, 2009 — Figura 6); “para todos os refugiados, viver é ja ganhar... sua
perigosa jornada. Em 2024, os atletas nadarao/navegarao/correrao/remarao/saltarao/
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lutarao/andar3o para vencer. Todos os dias os refugiados nadam/navegam/correm/re-
mam/saltam/lutam/andam para viver” (La Cimade, 2017 — Figura 7); “tu nunca foges
voluntariamente. Ninguém escolhe desistir de tudo, deixar a sua casa para fazer uma
jornada longa e perigosa, a fim de procurar asilo numa terra estrangeira” (ACNUR, 2009
—Figura 8); “os refugiados precisam de ajuda real” (Amnesty International, 2015 — Figura
9); “eu costumava dormir para acalmar a fome, mas sempre que acordava o pesadelo
voltava”; “a minha dor nunca importou, porque nada magoa mais do que a fome dos
filhos”; “nés deixdmos o nosso pais. N6s deixdmos a nossa casa. Nos deixdmos a nossa
vida. Apenas a fome veio connosco”; “eu perdi o desejo de brincar, porque agora o meu
Unico desejo é comer” (Figura 1). Esta tendéncia motivadora da empatia corrobora o
resultado de Burrell e Horschelmann (2018) de que as narrativas visuais instigam en-
contro e empatia.

Figura 5: Antncio da onewildcard para World Refugee Day 2019

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/world_refugee_day_safe_steps

Figura 6: Antincios da Save the Children

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/save_the_children_child_war_refuge
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Figura 7: Anuincios da La Cimade

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/campaign/la-cimade-josiane-09-2017

Figura 8: Antincio do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/unhcr_matches

Figura 9: Antincio da Amnesty International

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/amnesty_international_refugees_in_europe
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O compadecimento ou a compaixdo também podem ser despertados através da
descricdo de histérias personalizadas.

O exercicio de reflexdo estd patente em frases, como: “os refugiados gostariam de
ter os mesmos problemas que tu” (ACNUR, 2009 — Figura 10); “quanto precisamos,
realmente, de copiar?” (Der Tagesspiegel, 2017 — Figura 11); “enfrentar a morte numa
zona de guerra? Escapar, mas deixar quem se ama para tras? Para muitos refugiados, a
opgao é entre o horrivel ou algo pior (ACNUR, 2012 — Figura 12).

Figura 10: Antincios do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/campaign/unhcr-yr-11-2009

Figura 11: Anuincio do Der Tagesspiege

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/der_tagesspiegel_refugees
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Figura 12: Antincios do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/campaign/unhcr-yr-og-2012

O reconhecimento do erro dos preconceitos (antncios da Social-Bee) e o estre-
mecimento de estereé6tipos (“a barreira mais desafiadora para os refugiados é a nossa
cabeca”, Caritas, 2016 — Figura 13) também sao motivados.

Figura 13: Antincio da Caritas Austria, DDB Wien, ViennaPaint

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/caritas_barbed_wire

Sentir o peso da responsabilidade é construido, por exemplo, através da frase: “em
breve o tempo serd o nosso maior opressor”, ACNUR, 2011 — Figura 14).
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Figura 14: Antincios do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/campaign/unhcr-fcb-03-20m

H& campanhas que estimulam o impeto a ajudar e a participar em a¢des de coleta
nacional (Figura 15) e que convocam a ag@o e a resolucdo de problemas, através de fra-
ses, como: “devemos fazer disto uma coisa do passado” (Save the Children, 2009 — Fi-
gura 16); “uma pequena doagdo em response.brac.net ajudara a reconstruir a sua vida”
(Antncios da BRAC); “os refugiados precisam de ajuda real” (Figura 9); “todos os que
puderem devem prestar esta ajuda, por menor que seja” (Figura 5); “ajude-nos nesta
fronteira final. Doe agora” (Figura 17).

Figura 15: Anuincios do Danish Refugee Council

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/taxonomy/brand/danish_refugee_council
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Figura 16: Antncios da Save the Children

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/save_the_children_child_war_refuge

Figura 17: Antincio do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/ambient/unhcr_cardboard_refugees

Também sob o ponto de vista positivo, a gratificacdo ou satisfacdo por prestar
ajuda e a consciencializagdo do contributo para algo positivo estdo presentes: “era aqui
que eu estava quando ajudei a construir um campo de refugiados no Paquist3o. Ajudar a
AMI pode tornar-se parte da sua vida... ndo importa onde esteja, estara sempre a ajudar
alguém em necessidade” (Assisténcia Médica Internacional, AMI, 2007 — Figura 18); “a
sua assinatura pode silenciar a opress3o” (Carta Capital e a ONG Migraflix, 2017 — Figu-
ra 19); “neste Natal, ajude a salvar a vida daqueles que se aventuram no mar por uma
terra melhor” (Figura 20); “gaste cinquenta délares, salve cento e cinquenta” (Figura
21); “as suas doagdes ajudam-nos a permanecer imparciais, ao permitir que as nossas
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equipas reunam remédios, alimentos, vacinas e cuidados de satide para quem precisa
mais, onde quer que estejam no mundo”?, “tu podes mudar a refeicao diaria dela, doa
aqui” (Figura 1); “ajuda aqueles que s3o forcados a fugir para encontrar seguranca, re-
cuperar a esperanca e reconstruir as suas vidas. Uma familia dividida pela guerra é de
mais — takeaction.unhcr.org — porque tu tens uma escolha” (Figura 12); “eles precisam
de toda a ajuda possivel para criar um espaco seguro, um reftigio onde possam recolher
os pedagos das suas vidas e prosperar” (Figura 5). Atkin e Rice (2013) referem, neste
contexto, os incentivos motivacionais, como a gratificacao altruista de ajudar.

Figura 18: Antincio da AMI

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/beach_4

Figura 19: Anuncio da Carta Capital e da Migraflix

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/carta_capital_mugabe

9 Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/medecins_sans_frontieres_kenya
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Figura 20: Antincio de sosmediterranee.com

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/estal_sos_christmas

Figura 21: Anuncio do ACNUR

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/unhcr_so

Sob um prisma mais negativo, encontra-se o confronto com a dimens3o de um
problema e a inerente frustracdo (desaparecimento de 10 mil criangas refugiadas, Save
the Children, 2016 — Figura 22) e a culpa (“Mas sabe qual é a parte mais horrivel da his-
téria dela? Muitos de vocés querem manda-la de volta” — Figura 2).

Figura 22: Antincio da Save the Children

Fonte: https://campaignsoftheworld.com/print/save-the-children-missing/
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Iconicamente, a presenca de criangas em imagens pode atrair a empatia, o compa-
decimento e a vontade de proteger (Figuras 23, 7). Zarzycka (2015) explica que as ima-
gens dos rostos das criangas apelam a compaix3o e a um discurso humanista e podem
gerar remorso e empatia entre o publico (p. 29).

Figura 23: Antincio da Amnesty International

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/media/print/amnesty_international_refugees

Na Figura 5, coberta por desenhos de ondas, observa-se, dentro do contorno das
pegadas e num azul claro, cora¢des, prendas, maos dadas sugerindo ajuda. Nestas on-
das, ha a impressao de haver mais acalmia e confianca. Fora das pegadas, o azul é mais
escuro e, juntamente com os tubardes e m3os a aludir a um pedido de socorro, configu-
ra perigo, podendo estimular empatia, compadecimento, incentivo para ajudar.

A Figura 19 é positiva, pois mostra a eficicia da ajuda: silenciamento de opresso-
res. As Figuras 6 e 16, ao usarem uma redoma a volta das criangas, também mostram a
eficicia da ajuda. Ver a eficdcia da ajuda pode ser um incentivo motivacional.

LoGos — 0 PODER DO DISCURSO

O discurso das campanhas publicas sobre refugiados e migrantes compde-se de
evidéncias e factos, exemplos e personalizacdes e recursos estilisticos.

Entre as evidéncias e factos, encontram-se: a) dados estatisticos, como “desde
2014, 10 mil criangas refugiadas desapareceram num periodo de dois anos logo apds
chegarem a Europa” (Figura 22); “o numero de refugiados chega a 65,3 milhdes de pes-
soas” (Figura 20); “até o ano de 2050, haverd mais de 200 milhdes de refugiados devido
as mudancas climéticas” (Figura 14); “em nome de 300 mil refugiados sirios” (Figura
23); “$4000 USD é o preco que milhares de criangas migrantes pagam para arriscar suas
vidas” (Figura 24); b) referéncia a crises reais, como a da Venezuelana (Figura 1), o caso
da Republica Democratica do Congo e do Bangladesh, ambos em 2009, os casos his-
téricos de Roterdao, Sicilia e Paris; e c) histérias veridicas de refugiados. Iconicamente,
o uso da imagem do menino sirio Alan Kurdi, morto em 2015 numa praia da Turquia,
atesta o drama real dos refugiados, tornando-se o seu icone e simbolo (Figura 23).
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Figura 24: Antincios da Save the Children

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/campaign/save-the-children-totem-marketing-02-2018

Os exemplos também s3o usados, quer em casos individuais, quer em coletivos.

Os recursos estilisticos permitem injetar concretude nas ideias. Nota-se o uso da
repeticdo de palavras ou anéfora (por exemplo, “nés deixdmos o nosso pais. N6s dei-
xdmos a nossa casa. Nds deixdmos a nossa vida” — Figura 1). lconicamente, observa-se
este recurso nas imagens de desaparecidos que cobrem toda a Figura 22 — chegando
até a haver uma hiperbolizagdo —, nos varios exemplares de jornal empilhados na Figura
11, nas caixas de cartdo a cobrirem o chado na Figura 1, nas ondas e repeticao de todos
os elementos presentes na Figura 5. Tendencialmente, as imagens apresentam pessoas
e observa-se, em quatro imagens, o foco em pés e pegadas de criancas — sinédoque
(antincios da BRAC). Os pés podem significar a alma, humildade, estabilidade, poder
magico, liberdade de movimento (Olderr, 2012, p. 84).

Estilisticamente, também se nota o uso da antitese. Por exemplo: “nés deixdmos o
nosso pais... a nossa casa... a nossa vida” versus “apenas a fome veio connosco” (Figura
1); “os atletas... para vencer” versus “os refugiados... para viver” (Figura 7). A antitese
também se apresenta no texto e imagem da Figura 22: o texto enuncia que “ndo houve
uma cobertura noticiosa real”, mas a imagem mostra um cendrio exterior coberto por
jornais com desaparecidos.

Na Figura 15, a ajuda é metaforizada pelo plano aéreo de ajuda, pela torneira e pela
bolsa de sangue. A redoma que envolve as criangas sugere ser uma metéfora de prote-
¢do (Figuras 6 e 16). O cérebro feito com arame farpado parece metaforizar o perigo do
preconceito (Figura 13). A casa feita de fésforos a arder pode ser uma metéfora da des-
truicdo e fragilidade, a pirdmide uma metafora das prioridades (Figura 14), o padrao no
lenco de Hannah uma metéfora de todos os obstaculos que ela tem enfrentado (Figura
2). O uso do preto e branco, presente na Figura 2, corrobora esse caminho pesaroso e
de luto e o grito de pedido de ajuda de Hannah. Na campanha para o Slovenia for Fes-
tival of Migrant Film, os personagens antropomérficos sdo metaforizados a partir dos
filmes Moby, Bamby e Birds, exprimindo a ideia de que os filmes podem representar os
migrantes e refugiados (Figura 25). A boneca russa ou matriosca pode ser uma meta-
fora da necessidade de unidade e unido escocesas, atendendo a que o brinquedo se
constitui de uma série de bonecas encaixaveis umas dentro das outras™. A etiqueta com

'© Retirado de https://www.adsoftheworld.com/media/print/refugee_week_2006
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a identificagcdo do assinante da revista Carta Capital na boca do politico significa que o
leitor pode silenciar opressores (Figura 19).

Figura 25: Antincios de Slovenia for Festival of Migrant Film

Fonte: https://www.adsoftheworld.com/campaign/festival-of-migrant-film-pristop-o1-2014

O ponto de interrogacao pode ser referido como um elemento discursivo que con-
serva a fungdo fética e exige uma reflexdo e resposta (Figuras 2 e 12, antincio dos Méde-
cins sans Frontieres).

CONCLUSAO

O discurso presente nas campanhas publicas analisadas sobre refugiados e mi-
grantes adota uma tatica retérica assente no tripé aristotélico: ethos, pathos e logos.
A credibilidade e a confiabilidade da fonte e do sujeito participante da narrativa sio
exploradas.

As opcoes retéricas para construir a dimens3o emotiva e reativa s3o vdrias: a) o uso
ja classico de colocar criancas como protagonistas, por estas expressarem a face da neces-
sidade, problema, guerra ou injustica, configurando, como diz Thorne (2003), “a face dos
danos colaterais”; b) a mostra de imagens das vitimas, em contextos de dificuldade e dra-
maticos e com expressao triste, e o uso de frases que estimulam a empatia; ) a presenca
de frases e imagens que motivam a reflexao, a ajuda e revelam a necessidade de agir.

A auséncia de rostos sorridentes de criangas pode atuar a favor do reconhecimento
da urgéncia da sua situacdo (Chouliaraki, 2010). A dimensao afetiva construida pode
inspirar solidariedades politicas e sendo o afeto um “mecanismo crucial” para mudar a
opinido publica, explora-se, como nota de Jong e Dannecker (2017), testemunhos e nar-
rativas sobre as evidéncias e os conhecimentos. Gallner (2018), por exemplo, reconhece
que a eficdcia da campanha depende de imagens mais emocionalmente sugestivas. Ver
a eficdcia da ajuda pode também ser um incentivo motivacional.

O discurso, assente na forca do realismo, compde-se de dados estatisticos, factos,
exemplos e recursos estilisticos. Esta tdtica retérica, baseada no logos, traduz a realida-
de, indo ao encontro do ditado popular contra factos ndo hd argumentos. Também instiga
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a consciencializac3o e a ac¢3o através da partilha dos exemplos individuais e coletivos,
da estética e poética presentes, como a anafora, a antitese, a metéfora, do uso do ponto
de interrogacdo e da riqueza e multiformismo da criatividade.

Sendo a esfera publica palco de multiplos discursos, assumidos como “criagdo
de entendimentos” e havendo a construcdo narrativa negativa sobre os refugiados e
migrantes, o discurso, entretecido retoricamente, das campanhas humanitarias pode
desmitificar e estremecer preconceitos, esclarecer e mobilizar ajuda. Este discurso pode,
assim, contribuir para a “busca de solu¢des duradouras” (ACNUR, 2018, p. 11) para
refugiados e migrantes, ajudando-os a (re)conquistar uma vida com paz, dignidade e
direitos. Este artigo procura contribuir para o entendimento cientifico e social de como
a retdrica é construida nas campanhas publicas sobre as minorias sociais em apreco,
cuja recetividade nos paises anfitrides tem constituido um ponto de fratura opinativa.
Tépicos, como persuasdo, campanhas publicas e refugiados e migrantes, enredam-se
com o intuito de mostrar a capacidade falante de uma campanha e de evidenciar como
as minorias referidas podem ganhar voz através de campanhas publicas e convencer os
recetores/anfitrides a aceitar a sua entrada e coexisténcia nos seus paises e a ser mais
sensiveis a sua condic3o.
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E EMOCAO EM CRONICAS/REPORTAGENS OU A
NARRATIVA AO SERVICO DA PERSUASAO
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ReEsumo

Pretende mostrar-se, num corpus ad hoc de textos dos média centrados na crise dos re-
fugiados, de que forma alguns mecanismos linguisticos e, mais especificamente, enunciati-
vo-pragmaticos contribuem para a construg¢do de um discurso empatico, usado para fins argu-
mentativos. Esses textos jornalisticos estdo entre a crénica e a reportagem. Tomam partido,
embora ndo o fagam explicitamente, através de um conjunto de argumentos légicos, objetiva-
mente arrumados e assumidos pelo locutor, mas antes através de narrativas que tém os refugia-
dos como fonte de informagdo e como protagonistas e, as vezes, como narradores primeiros.
Por meio dessas narrativas, o locutor procura aproximar-se da vivéncia trégica relatada pelos
refugiados e trazé-la para perto do leitor, cuja empatia (Lencastre, 2011) visa conquistar. A empa-
tia linguistica (Rabatel, 2017) traduz-se em mecanismos enunciativos como pér-se no lugar do
outro, assumindo a sua voz, para compreender o seu ponto de vista. As sequéncias narrativas,
mas também as descritivas e dialogais (Adam, 2005) estdo ao servigo dessa empatia, através da
qual se procura conseguir a persuas3o do alocutario. Serdo elencados vdrios mecanismos que
contribuem para a mesma estratégia discursiva de convencimento do alocutdrio, através da pa-
temizacdo do discurso. Conclui-se que a emogdo no discurso (Plantin, 2011), que leva a empatia,
€ maior se for protagonizada pela voz de pessoas com nome e histérias situadas em espagos que
se podem descrever, pondo palavras relatadas, narrativas e descri¢des ao servico da construgio
da tese que os locutores jornalistas defendem.

PALAVRAS-CHAVE
empatia lingufstica; persuasio; narragio; refugiados; média

THE REFUGEE CRISIS: NARRATIVE SEQUENCES AND
EMOTIONS IN OPINION ARTICLES/REPORTS OR
NARRATIVES IN THE SERVICE OF PERSUASION

ABSTRACT

We intend to show, using an ad hoc corpus of media texts on the refugee crisis, how several
linguistic and, more specifically, enunciative-pragmatic mechanisms contribute to the construc-
tion of an empathic discourse, used for argumentative purposes. These journalistic texts, be-
tween opinion and reporting, take sides, although not through a set of logical arguments objec-
tively arranged and assumed by the speaker, but, instead, through narratives that show refugees
as a source of information either as protagonists or, sometimes, as initial narrators. Through
these narratives, the speaker seeks to approach the tragic experience told by refugees and bring
it to the reader, with the aim of conquering his empathy (Lencastre, 2011). The linguistic empathy
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(Rabatel, 2017) translates into enunciative mechanisms, such as placing yourself in someone
else’s place, assuming her voice, to understand her point of view. The narrative, descriptive and
dialogical sequences (Adam, 2005) are at the service of this empathy, through which the speaker
tries to persuade the addressee. Several mechanisms will be listed that contribute to the same
discursive strategy of persuading the addressee, through discourse patemization. We conclude
that emotion in discourse (Plantin, 2011) that favours empathy increases when done through
the voice of people with names and stories located in spaces that can be described, using re-
ported speeches, narratives and descriptions for the construction of the theses defended by the
journalists.

KEYworbDs
linguistic empathy; persuasion; narration; refugees; media

INTRODUCAO

Na sequéncia da guerra na Siria, em parte responsavel pela crise dos refugiados
que tem assolado a Europa nos anos mais recentes’, a imprensa convencional e os méd-
ia online usam a emoc¢do para convencer o leitor quer a favor quer contra a entrada de
refugiados e as politicas de acolhimento ou de rejei¢do violenta adotadas pelos diferen-
tes paises europeus. Para a construcido da argumentagdo em prol de uma ou de outra
posicdo (acolhimento versus rejeicao) sdo usados variados tipos de argumentos, uns que
se pretendem mais objetivos e por isso utilizam nimeros, estatisticas e gréficos e outros
mais assumidamente emotivos. Teremos em conta argumentos considerados afetivos
que, tais como os outros, podem aproximar-nos ou afastar-nos emotivamente da expe-
riéncia vivida pelos refugiados. Os que vamos analisar servem-se de vérios mecanismos
linguistico-discursivos como eufemismos, metaforas, diversos tipos de elementos de
encarecimento e de atenuacdo, etc., que contribuem para a construcio discursiva de
empatia entre o leitor e os refugiados, como se podera verificar no corpus de crénicas
escolhido para este trabalho. Estamos perante aquele discurso a que Plantin chamou
“comunicagdo emotiva” (Plantin, 2011, p. 141), que implica a comunicagdo intencional
de emoc¢des por meio de palavras ou outras formas semiéticas, como as fotografias,
por exemplo. A utilizagdo das unidades linguistico-discursivas referidas testemunha a
capacidade de ajustamento das palavras as nossas inten¢gdes comunicativas, ou seja,
aquilo a que Zhang (2015) chama “linguagem eldstica”: “nés ajustamos, modificamos, e
manipulamos as nossas palavras para acomodar necessidades discursivas particulares”
(p- 5). No caso em apreco, a intencdo dos locutores é a de criar empatia entre o leitor e
os refugiados, para convencer o leitor e assim o fazer fazer.

' J& com dados de 2019, a Organizagdo Internacional das Migra¢des (OIM) afirmava que “nos ultimos seis anos, o niimero
de mortos nesta rota ultrapassa os 15.000” (Rota do Mediterrdneo é a mais perigosa e j&a matou mais de mil migrantes
este ano, 2019). Mais recentemente, os nimeros foram corrigidos em alta: “a Organizagdo Internacional para Migragdes,
OIM, informou que 20.014 migrantes perderam a vida atravessando o Mediterrineo, nos ultimos seis anos. A agéncia
disse que “a tragédia no Mediterrineo segue, e que é urgente definir vias legais, seguras e melhores para migrantes e
refugiados. Para a agéncia, s6 assim serd possivel resolver os canais irregulares e evitar mortes na rota” (Mais de 20 mil
migrantes morreram em travessias no Mediterrineo desde 2014, 2020).

108



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

A crise dos refugiados: sequéncias narrativas e emogdo em crénicas/reportagens ou a narrativa ao servi¢o da persuasdo - 1sabel Margarida Duarte

A empatia, segundo Lencastre (2011, p. 12) é a “capacidade de sentir a situagdo
emocional dos outros através das préprias representagdes neurais e organicas, é um me-
canismo automadtico que nos permite identificar com as emocdes e agir em funcio disso”.

As sequéncias narrativas (Adam, 2005) encaixadas nas crénicas que constituem o
corpus utilizado neste trabalho tém por efeito, a nosso ver, aumentar o grau de empatia
entre o leitor e os refugiados, como procuraremos mostrar.

Os objetivos deste trabalho s3o os seguintes:

1. analisar as sequéncias narrativas presentes num corpus de crénicas/reportagens, mostrando que se
encontram ao servico da argumentacdo, por via do refor¢o da emoc3o e da criagdo de lagos empa-
ticos entre o leitor e os migrantes/refugiados;

2. apontar elementos linguisticos e enunciativo-pragmaticos que concorrem para marcar o ponto de

vista empdtico do enunciador.

O corpus analisado é composto por sete textos da imprensa portuguesa® — dois da
autoria de Alexandra Lucas Coelho? (publicados no jornal Piblico, na rubrica Crénicas de
Alexandra Lucas Coelho, N3o-ficgdes) e cinco de André Cunha# (publicados na revista
Visdo, com o titulo genérico “Nés e o novo muro”, Crénica de André Cunha em cinco
capitulos)s.

Autor Data TiTuro LocAL DE PUBLICACAO
André Cunha 29/08/2015 “A Hungria estd a transformar-se num gueto” Visdo
André Cunha 30/08/2015 “Da minha janela, vé-se o muro” Visdo
André Cunha o1/09/2015 “Se bombardeassem a minha cidade, eu também fugia” Visdo
André Cunha 03/09/2015 Ns estamos a f.Ugir d.a guerra, o Visdo
queremos mais violéncia
André Cunha 07/09/2015 “Nio tenho pai, ndo tenho m3e. Pum pum! Taliban” Visdo
Alexandra Lucas Coelho  13/09/2015 Refug|ados 110 filho que nas"ceu azule Publico
a prima que n3o pode ver luz
Alexandra Lucas Coelho  20/09/2015 “Refugiados 2: adeus e duas guitarras” Pdblico

Tabela 1: Apresentacdo e identificagdo dos textos do corpus

2 Estes mesmos textos foram objeto de sugestdes para trabalho com alunos nas escolas portuguesas (Duarte, 2015).

3 Retirados de http://www.publico.pt/mundo/noticia/refugiados-1-o-filho-que-nasceu-azul-e-a-prima-que-nao-pode-ver-
-luz-1707514 e http://www.publico.pt/mundo/noticia/refugiados-2-adeus-eduas-guitarras-1708114

4 Retirados de http://visao.sapo.pt/actualidade/mundo/a-hungriaesta-a-transformar-se-num gueto=f829038;
http://visao.sapo.pt/actualidade/mundo/da-minha-janela-ve-seo-muro=f829138;
http://visao.sapo.pt/actualidade/mundo/se-bombardeassem-a-minha-cidade-eu-tambem-fugia=f829298;
http://visao.sapo.pt/actualidade/mundo/nos-estamos-a-fugir-da-guerra-nao-queremos-mais-violencia=f829421 e https://
visao.sapo.pt/atualidade/mundo/2015-09-07-nao-tenho-pai-nao-tenho-mae-pum-pum-talibanf829779/

5 “N6s e 0 novo muro” é um projeto desenvolvido originalmente para o Observatorio Balcani e Caucaso, publicado em
exclusivo, em Portugal, pela revista Visdo.
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Estes textos, embora atravessados por forte argumentatividade, nem s3o textos
de opinidao com posicdes dos locutores jornalistas marcadamente assumidas, nem sao
dominantemente argumentativos. As principais teses que ambos os jornalistas defen-
dem, ainda que n3o explicitamente, podem ser resumidas nos seguintes tépicos: i) os
refugiados merecem a nossa solidariedade e acolhimento porque fogem da guerra, da
violéncia e de atrocidades; ii) s3o gente comum como nds, com sonhos, profissdes,
familias e afetos; iii) além de vitimas da guerra, sdo-no também de mafias, de grupos
extremistas europeus, da insensibilidade dos lideres; iv) a Europa n3o esta a saber lidar
com esta crise; v) os hiungaros esqueceram-se do seu préprio passado; vi) nem todos
os hungaros s3o indiferentes ao sofrimento dos refugiados. Para conseguirem a adesao
dos leitores aos pontos de vista defendidos, os textos sdo construidos com mecanismos
enunciativos e linguisticos especificos capazes de provocarem empatia entre aqueles de
quem se fala e o leitor.

ENQUADRAMENTO TEORICO

Este trabalho situa-se na drea da analise do discurso e da linguistica da enunciagao.
Procuraremos compreender de que modo as sequéncias narrativas estdo ao servico da
argumentacgao e testemunham a posicao do enunciador/jornalista, que se aproxima de
umas opinides e se afasta de outras, a partir das diferentes vozes que se fazem ouvir
nos textos analisados, das escolhas feitas pelo enunciador para narrar e descrever. Pela
forma como produz o discurso, isto ¢, pelo modo como se configura aquilo que é dito,
e pela selecao dos tépicos convocados, o léxico selecionado, o ponto de vista adotado,
os esteredtipos usados, as formas de referenciagdo, o valor enunciativo dos conectores
empregues, o texto conduz o leitor preferencialmente para a adesdo a um dos lados da
polémica que se instalou, na Europa, a favor ou contra o acolhimento humanitario de
refugiados.

A existéncia de abundantes marcadores de subjetividade (os subjetivemas de que
fala Kerbrat-Orecchini [1980]) deixa passar, como um terreno poroso, o ponto de vista
dos jornalistas. O facto de o centro deictico adotado ser, com frequéncia, o dos préprios
refugiados, no que diz respeito, por exemplo, a categoria gramatical de pessoa e ao
espago, permite que jornalista e leitor adotem pontos de vista préximos dos desses
locutores primeiros, a partir de cujas subjetividade e experiéncia conhecemos os aconte-
cimentos. Ver-se-4, entao, como as sequéncias narrativas presentes nos textos estao ao
servico da argumentacdo, por via do reforco da emocao e da criagdo de lagos empaticos
entre o leitor e os refugiados que vém chegando a Europa, fugidos, sobretudo, do Ira-
que e da Siria, tema central das crénicas selecionadas, sendo o pathos® um elemento de
aproximacao entre as duas entidades.

A analise tem também por enquadramento teérico a nogdo de empatia linguistica
(Rabatel, 2017), que “de uma perspetiva enunciativa, consiste em pér-se no lugar de um

¢ Pathos ¢é aqui usado no sentido retdrico de tipo de “argumentos, ou provas, destinados a produzir a persuasio”, confor-
me registado em Charaudeau e Maingeneau (2004, p. 371).
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outro (interlocutor ou terceira pessoa), um locutor que empresta a sua voz a um outro,
para encarar um acontecimento, uma situagdo do ponto de vista do outro” (Rabatel,
2017, p. 300). Esta empatia linguistica, Rabatel considera-a sobretudo tendo em conta
“a referenciacdo dos objetos de discurso”, referenciagdo que dé conta do ponto de vista
da fonte enunciativa: “as escolhas de qualificagdo, de modalizag¢do, de quantificacdo, de
ordem dos componentes, etc., denotam o ponto de vista da fonte enunciadora segun-
da” (Rabatel, 2017, p. 301), “em modo empatico, o locutor-enunciador primeiro (L1/E1)
ndo exprime diretamente as suas emocgoes, evoca, de forma mediatizada as emocdes
que imputa a um outro diferente de si, um enunciador segundo (e2 =X, [...])” (Rabatel,
2013, p. 66). Ora a expressdo textual desta evocagdo das emocdes alheias é um recurso
do enunciador primeiro (E1) para persuadir o leitor. Tem uma inten¢ao performativa de
levar o leitor a agir.

A convocagdo do conceito de “reportatividade”, uma subcategoria da evidencia-
lidade, permite compreender melhor a construcao discursiva da empatia: L organiza o
texto, ndo com o “seu préprio material cognitivo” (Hattnher, 2018, p. 101), mas a partir
das palavras que narram a experiéncia dos outros.

Para esta anélise, convém situar os textos estudados hum momento concreto da
histéria recente das migra¢des para a Europa, a saber, agosto e setembro de 2015, quan-
do as chegadas massivas de refugiados ao velho continente, e as tragédias a elas asso-
ciadas ocupavam o maximo de atengao dos média. A compreens3o plena do texto exige
o conhecimento do contexto histérico em que o texto surge e sobre que atua.

Por outro lado, a consideragao do género a que os textos pertencem é de impor-
tancia também, porque sabemos que as caracteristicas de género marcam a organizagao
linguistico-discursiva dos produtos textuais. Ora os textos agora em apreco poderdo
ser considerados crénicas ou reportagens, e esta classificacdo de género merece ser
questionada brevemente. Oficialmente, tais textos s3o crénicas, pelo menos no enten-
dimento dos dois média que os publicam. Os de Alexandra Lucas Coelho, no Puiblico,
fazem parte de uma rubrica chamada “Nio ficgdes”. Esta designagdo genérica pode
englobar quer crénicas quer reportagens, mas situa-as, pelo menos, no texto de tipo
jornalistico, por oposicdo a ficgdo que a autora também escreve’. E os de André Cunha
assumem-se como uma crénica em capitulos (ou episédios), como ¢ dito a abrir a pri-
meira, em 29/08/2015:

crénica de uma viagem, realizada no inicio deste verao, ao longo da plani-
cie onde se juntam a Hungria e a Sérvia, dias antes da constru¢ao da maior
barreira fronteirica na Europa desde a queda do muro de Berlim. A nova
obra de arame farpado é a resposta do governo htingaro a maior crise mi-
gratéria do Velho Continente depois da Segunda Guerra. Primeiro episédio.

O facto de o préprio locutor falar em “capitulos” anuncia que os diferentes textos
tém unidade e coeréncia, apesar de terem sido publicados em datas diferentes (mas

7 Além de jornalista e de ter publicado livros de crénicas, Alexandra Lucas Coelho é também romancista, tendo o seu
romance E a noite roda, de 2012, ganho o Grande Prémio de Romance e Novela APE/DGLB (Associagdo Portuguesa de
Escritores/Direcgdo-Geral do Livro e das Bibliotecas).
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proximas) e, por outro lado, que ha neles um assumido pendor narrativo. Pese embora
a designacgdo de crénica, os textos tém caracteristicas de género hibridas entre a crénica
e a reportagem, ja que, como acontece neste ultimo género jornalistico, contam factos,
a maior parte das vezes a partir das palavras, ou do resumo das narracdes prévias dos
préprios protagonistas dos eventos. S3o textos construidos, sobretudo, a partir das nar-
rativas de outros locutores, em que a evidencialidde, ou seja, a indicagdo da fonte da in-
formacdo ou é a percecdo pessoal e subjetiva do préprio locutor/jornalista ou o recurso
ao discurso relatado pelos intervenientes nos eventos narrados. O sujeito enunciador
deixa passar o seu ponto de vista como acontece na crénica, mas narra, recolhe opi-
nides, da voz aos outros, como na reportagem. Os textos de Alexandra Lucas Coelho sao
mesmo acompanhados das fotografias de alguns dos protagonistas que nele falam e
cuja histéria a jornalista relata. Essas fotografias contribuem, alids, para reforcar o dito e
a respetiva orientacio argumentativa. Os de André Cunha apresentam fotos da Reuters,
que nao se referem, especificamente, as personagens de quem se fala, mas ilustram o
tema genérico da marcha dos refugiados, bem como infogravuras que auxiliam o leitor
na compreens3o da complexidade do tema, fornecendo-lhe informagdes com mapas e
numeros. Tais documentos visam informar mas também credibilizar o discurso, confe-
rindo-lhe, aos olhos do leitor, um maior grau de fiabilidade.

Tendo em conta o livro de estilo do jornal Publico, diriamos que os textos partilham
muitas das caracteristicas das reportagens:

a reportagem deve incluir todas as versdes contraditérias, através de uma
multiplicidade de dados, entrevistas e fontes de documentacio. A adap-
tacdo de uma histdria concreta ao contexto geral de uma reportagem é
uma técnica especialmente aconselhada: centrar o assunto num caso pes-
soal concreto, em vez de se perder numa generalizagdo anénima. (Pdblico,
2005, p. 176).

Os textos em aprego articulam-se, justamente, em torno de casos pessoais con-
cretos, com sujeitos que narram as suas experiéncias dolorosas. As palavras dos narra-
dores individuais s3o selecionadas estrategicamente pelos jornalistas, porque, tendo os
protagonistas vivido situacdes tragicas, ninguém melhor do que eles as podem narrar
e mais eficazmente elas podem comover quem |é. As sequéncias narrativas curtas que
existem nesses textos cumprem, a nosso ver, uma funcao persuasiva: de comover o lei-
tor, aproximando-o do sofrimento dos refugiados, apresentados como pessoas normais,
idénticas ao leitor, proximas e, portanto, capazes de desencadear empatia (sao professo-
res, musicos, estudantes, por exemplo).

Outras sequéncias das crénicas/reportagens que com as narrativas intrinsecamen-
te cooperam serdo analisadas por idéntico prisma: 1) quer as sequéncias descritivas
que mostram espagos indspitos e seres humanos em sofrimento, ou, pelo contrario,
espacos paradisiacos contrastando com esse sofrimento humano; 2) quer as sequénc-
ias dialogais, em que é relatado discurso dos vérios intervenientes, através, sobretudo,
do discurso direto, que confere ao narrado vivacidade, verosimilhanca, dramatismo e
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portanto emocdo, traduzivel em eficicia argumentativa. A presenca do discurso direto,
além do mais, credibiliza o discurso do jornalista, pelo testemunho aparentemente fide-
digno que transmite. E ainda porque, como afirma Kronning sobre o discurso relatado,

o discurso relatado tem uma orientacdo modal invariavelmente positiva.
(-.) Essa orientagdo modal explica-se por um principio pragmatico geral,
um topos, derivado da méxima da qualidade de Grice, segundo a qual o lo-
cutor deve tentar agir de modo a que o seu discurso seja veridico. Segundo
esse topos (cf. Kronning (2005, p. 304, 2010, p. 26); Ducrot (1984, p. 157),
se alguém diz alguma coisa, o facto de a dizer é um argumento para que

aquilo que diz seja verdadeiro. (Kronning, 2012, pp. 87-88)

Também a escolha desse discurso atribuido aos refugiados, aos que os auxiliam ou
aos lideres e cidaddos europeus que lhes s3o hostis estd ao servico da criag3o de diferen-
tes imagens, mais ou menos empaticas. A convocagao de varios enunciadores (Ducrot,
1985) e pontos de vista concorre para a criagao de um ethos® de objetividade e imparcia-
lidade que a construgdo discursiva dos textos, alids, contradiz, mas que a presenca de
infogravuras, por seu turno, confirma. A assungdo mais ou menos explicita pelo locutor/
enunciador 1, das vozes e pontos de vista dos enunciadores e2, permite-nos considerar
este discurso como fortemente dialégico. Veremos, por fim, como o locutor assume,
explicita ou implicitamente, certas posicdes em relacdo aos diferentes objetos do seu
discurso, nomeadamente em relagdo aos varios atores em causa, sobretudo aos atores
principais, os refugiados.

ANALISE DO CORPUS
As SEQUENCIAS NARRATIVAS AO SERVICO DA EMOCAO

Em qualquer sequéncia narrativa, as personagens sdo centrais, porque s3o elas
que agem (sendo agentes), ou sofrem os efeitos da ac3o de outros (sendo pacientes).
Em todo o caso, é em torno da personagem que a agdo se organiza. E por causa dela e da
sua sorte que sofremos ou nos alegramos com a leitura ou a escuta da narrativa. As per-
sonagens apresentadas pelos autores dos textos aqui em aprego sao simultaneamente
frageis e simpaticas. Os diminutivos e o léxico da linguagem infantil contribuem para
a valorizacdo empatica dos protagonistas, muitas vezes criancas, jovens e mulheres,
ou seja, concorrem para a construgao de objetos discursivos que sao seres fracos e em
risco, a necessitarem de prote¢do: “priminhos”, “a priminha loura de totds e franja,
e olhos sempre franzidos” (Coelho, 13/09/2015). A adjetivacao valorativa esta ao ser-
vico da construcdo avaliativa positiva das personagens, ainda mais quando ganha sa-
liéncia pela anteposicao do adjetivo ao nome, como nos dois ultimos excertos a seguir:
“pés minusculos”, “a pequena Fatma e o seu também pequeno irmao Ahmed” (Cunha,
07/09/2015). O uso de criangas para comover e cativar o leitor é um recurso expectavel,

& Na definicdo do dicionario de Charaudeau e Maingueneau (2004, p. 220), ethos é “a imagem de si que o locutor constrdi
em seu discurso para exercer uma influéncia sobre seu alocutério”.

113



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

A crise dos refugiados: sequéncias narrativas e emogdo em crénicas/reportagens ou a narrativa ao servi¢o da persuasdo - 1sabel Margarida Duarte

porque a protec3o da infancia é um valor humano indiscutivel e, portanto, largamente
partilhado, fazendo parte da doxa®.

A narrativa faz-se sobretudo na primeira pessoa, frequentemente por meio de cita-
¢Oes entre aspas, o que aumenta o dramatismo e a subjetividade do relato:

foram “milhares de pessoas a fugir, deixando tudo, carros e camides cheios
de gente”. Demoraram dia e meio na estrada, em direccao a Erbil, a capital
curda. “Mas nao nos receberam muito bem, ja havia muita gente, deixaram-
-nos a dormir em jardins”. (...) Vian quer contar a sua versao da viagem.
“Fugimos de carro, um carro com dez pessoas, € eu ia a frente, com os dois

filhos no colo, 36 horas assim, desmaiei duas vezes”. (Coelho, 13/09/2015)

Esta prevaléncia da primeira pessoa é visivel, como um antincio, logo nos titulos
das pecgas jornalisticas de André Cunha. Sendo os locutores os intervenientes nas curtas
histérias narradas, e remetendo o deictico pessoal, preferencialmente, para os préprios
refugiados, a primeira pessoa marca, ja a partir do paratexto, o tom testemunhal dos ar-
tigos: “Nds e o novo muro”, crénica de André Cunha em cinco capitulos: “A Hungria esta
a transformar-se num gueto”; “Da minha janela, vé-se o muro”; “Se bombardeassem
a minha cidade, eu também fugia”; “Nds estamos a fugir da guerra, ndao queremos mais
violéncia”; “N3o tenho pai, ndo tenho mae. Pum pum! Taliban”.

O segundo texto de Alexandra Lucas Coelho comeca com palavras de um refugiado
em discurso direto, portanto na primeira pessoa, antes de a jornalista sequer descrever
o espago ou apresentar o locutor:

“pode chamar-me Ivan”, disse ele. Estdvamos sentados num jardim no
Norte do Iraque, fim de tarde t3o tranquilo que duas guitarras ao centro
alcangavam tudo. Mas naquele canto o que acontecia era uma separagao.
Ivan foi o nome que ele escolheu caso eu contasse a histéria no jornal.
(Coelho, 20/09/2015)

7

Esse espaco que enquadra as personagens narradoras é um espago alheio e
distante de nés, o espaco do outro: “era um campo daqueles que ficam ld em Africa, ld
no Médio Oriente, neste caso Id no Norte do Iraque”. O demonstrativo e o adverbial
de lugar, com valor de distancia ampliado pelo facto de ocorrer trés vezes, tém ainda,
neste exemplo, para além de um valor de déixis, um claro valor modal que aponta para
um lugar afetivo distante do enunciador-jornalista e dos seus leitores: os campos ficam
longe de nés, nao sé no espaco, mas sobretudo nas nossas preocupagoes e emogdes de
europeus ocupados com os nossos pequenos ou grandes problemas.

9 Por um mecanismo simétrico André Cunha testemunha que a televisdo hingara do Presidente Orban censura as imagens
de criangas refugiadas. Nesse caso, as imagens de criangas sdo evitadas para que o telespectador ndo se comova com o
seu sofrimento.
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SEQUfENCIAS DESCRITIVAS E POSI(;KO DO ENUNCIADOR

O discurso direto dos refugiados é enquadrado pelo chamado “discurso atributi-
vo"'°, pequenos apontamentos descritivos sobre gestos, e outros elementos que acom-
panham as palavras em discurso direto, “ldgrimas comecam a correr-lhe pela cara, ela
continua a solugar, mas quer continuar”, numa clara contaminagdo da n3o ficcdo pela
ficcao que Alexandra Lucas Coelho também escreve:

“a certa altura comegdmos a ouvir balas por cima de nés eu ndo sabia o
que era, o ‘Estado Islamico’ estava atrds de nds, e nés precisdvamos de
atravessar um checkpoint...”. Lagrimas comegam a correr-lhe pela cara, ela
continua a solugar, mas quer continuar: “um tanque veio e esmagou car-
ros. Eram milhares de pessoas, milhares. Durante 36 horas ndao comemos.
S6 no checkpoint estivemos um dia inteiro, bebemos sé dgua da casa de
banho, que ninguém bebe. Cheguei como morta”. (Coelho, 13/09/2015)

A referencia¢do da desmesura do sofrimento é construida por formas de superla-
tivagdo como hipérboles e repeticdes (“eram milhares de pessoas, milhares”; e, noutro
texto: “foram milhares de pessoas a fugir, deixando tudo, carros e camides cheios de
gente”) e metéforas hiperbdlicas (“esmagou carros”; “amontoam-se milhdes que fogem
de guerras”) ou apenas disféricas, indiciando pobreza e restri¢cao: “o contentor é aquele
rectangulo”.

Nas sequéncias descritivas, os subjetivemas (Kerbrat-Orecchioni, 1980) sdao muito
abundantes. A adjetiva¢do concorre para exarcebar a emoc3o, por, através dela, o enun-
ciador marcar a sua prépria posi¢do de compaixdo em relag¢do aos refugiados. Contribui
ainda para a referenciagdo, uma vez que acrescenta pormenores, qualifica¢des, elemen-
tos descritivos aos objetos do mundo aos quais os nomes se referem, tornando-os mais
informativos e mais precisos. Tal adjetivacdo disférica traca um cendrio de urgéncia e
catastrofe humana, pois a terra é “batida”, as criancas “descalgas”, o calor “sufocante”,
os pés “minusculos”: “terra batida, contentores, coberturas de plastico, criancas de-
scalgas. (...) Faz um calor sufocante no contentor, que é a Unica casa que ele conhece,
o calor irrita-lhe a pele com os seus pés minudsculos” (Coelho, 13/09/2015). Metafor-
as (“contentor (...) Unica casa”), complementos do nome (“coberturas de pléstico”) e
verbos expressivos (“irrita-lhe”) contribuem para a construgdo discursiva de um am-
biente disférico.

H4, igualmente, formulacdes antitéticas fortes que sugerem o absurdo da si-
tuacgdo, através de metdforas cristalizadas que se foram tornando férmulas, no sentido
de Krieg-Planque (2009): “uma nova cortina de ferro de 175 quilémetros se ergue no cora-
¢do da Europa” (Cunha, 29/08/2015). Também o uso de metéforas avaliativas é espaco
de manifestacdo de subjetividade — “a Hungria estd a transformar-se num gueto” —, bem

© A designagdo, de Prince (1978), “discuso atributivo”, é considerada limitadora por parte de Salvan (2005). Segundo a
autora, parece que estes segmentos tém apens por fun¢do “atribuir a palavra, indicar a identidade do locutor e o modo
como as palavras sdo pronunciadas” (s. p.). Ora os exemplos selecionados por nés testemunham, com efeito, a riqueza
de funcdes destes enunciados.
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como acontece com o emprego inesperado de certos lexemas. Ambas as metéforas,
“cortina de ferro” e “gueto” contribuem para caracterizar a situagdo como catastrof-
ica, por remeterem para a Segunda Guerra Mundial e as suas consequéncias. De uma
fronteira, por outro lado, nao é habitual dizer-se que é mais ou menos fronteira, porque
o nome “fronteira” n3o é gradudvel. Ao usa-lo de forma gramaticalmente anémala, o
jornalista reforca a conotacdo negativa aliada ao muro hdngaro: “simbolo arqueolégico
de uma antiga linha que nunca deixou de ser fronteira e que agora vai ser ainda mais
fronteira” (Cunha, 29/08/2015). Da segunda vez que é usado, o nome adquiriu, metafo-
ricamente, o sentido de barreira intransponivel, muro que impede a passagem.

A metéfora, contribuindo para a referenciagdo, ajuda a construir essa visdo anti-
tética e polarizada da realidade: os refugiados sao referidos como “o rebanho de refu-
giados”, enquanto a construcdo do referente “traficantes” se serve da metéfora “caes
raivosos que lhes mordem os bolsos (e as vidas)”. Assim se opde a mansid3o indefesa
das ovelhas prontas para serem sacrificadas, de identificaveis conotagdes religiosas, a
raiva furiosa dos caes.

Por outro lado, as descri¢des antitéticas de cendrios relativamente aos factos nar-
rados contribuem para a constru¢dao de uma representacao de um mundo dilacerado,
dividido em dois: os que sofrem a guerra e toda a sua violéncia e os outros, que vivem
em paz. Por isso os apontamentos descritivos da primeira crénica de Alexandra Lucas
Coelho funcionam em contraponto com o que as sequéncias narrativas nos contam.
Num pano de fundo idilico, brevemente sugerido em sequéncias descritivas, os protago-
nistas falam da pior violéncia: “fim de tarde tao tranquilo”, “por tras dele, hd sol, rosas,
carrinhos de guloseimas”, “inclui os padssaros da tarde a cantarem por cima”. De novo
temos o diminutivo, os nomes, o verbo “cantar” e o adjetivo que apontam para realia
agraddveis (sol, rosas, guloseimas, passaros, tranquilidade), compondo o tal cenério pa-
cifico e, portanto, contrastante com a violéncia das narrativas produzidas. Esse mundo
dividido é construido com eficdcia numa sequéncia descritiva de André Cunha, resumida
na metafora “horizonte rasgado”, ou nessa apreciagao exclamativa: “que bonito!”, diz
e repete sempre que atravessamos uma multiddo de girasséis em flor. “E a dltima vez,
Jodo, que vés esta paisagem assim, virgem, sem arame farpado”. “Hé de lhe rasgar o
coragdo, talvez também lhe rasgue um poema”. As metaforas dizem a divisdo e o horror
que parecem ser contrariados pelo cendrio de paz, acentuado por outras metéforas de
valor conotativo avaliativo contrério (“um ilhéu de paz”, “salpicada pelas ovelhinhas”),
ou por essas outras “ilha”, “pérola”, “corais”, que contribuem para sequéncias descri-
tivas de polaridade positiva, de que é exemplo essa outra, superlativante: “jardins mais
floridos, cheios de rosas de todas as cores”.

O lugar mais pacato por onde passdmos em toda a viagem, um ilhéu de paz.
Das escotilhas destas casas, a infinita planura verde-loira, que é branca no
inverno, vai continuar a estender-se para norte, salpicada pelas ovelhinhas
de Rigé e J6zsef, mas para sul o horizonte estara rasgado. (...) Tiszasziget é
uma das ilhas principais, talvez aquela que disputaria a Kiibekh.za o titulo
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de pérola da Pandnia. Na terra de todos, entre a casa e a rua, os jardins
mais floridos, cheios de rosas de todas as cores, sdo como corais no fundo
do mar. (Cunha, 30/08/2015)

A abundancia de atos expressivos avaliativos constitui uma marca de um discurso
fortemente emotivo, que procura comover, ou seja, etimologicamente, mover, deslocar
junto com.

AS VOZES DOS PROTAGONISTAS E A PERSUASAO

Enquanto Alexandra Lucas Coelho escreve na primeira pessoa do singular, assu-
mindo assim, frontalmente, as suas posicdes de empatia em relacdo aos refugiados,
os textos de André Cunha oscilam entre o singular e a primeira pessoa do plural, di-
luindo-se o enunciador num conjunto mais vasto de testemunhas n3o identificadas™.
Portanto, a primeira pessoa do singular pode remeter para o eu comprometido indivi-
dualmente: “n3o ha eles e n6s porque s6 ha nés. Nés estamos no meio de nés”, diz Ale-
xandra Lucas Coelho, numa citagdo que André Cunha inclui numa das crénicas. Quanto
a primeira pessoa do plural, estamos perante o “dinamismo criativo” do “nés” de que
fala Dahlet (2016, p. 218), referindo Benveniste (1966), pois 0 “nés” é “uma realidade de
discurso”, com configura¢des que englobam o “eu”, mas s3o varidveis. O “nés” coletivo,
por exemplo, pode abarcar também o leitor, agora testemunha do drama dos refugiados.
Este “nds”, como refere André Cunha no excerto citado abaixo, é toda a gente. A primei-
ra pessoa do plural englobante inclui todos os seres humanos envolvidos na histéria
tragica destas migracdes: o nome da rddio hingara “mi significa nés, em hdngaro e
em servo-croata”. Na sequéncia a seguir transcrita, esta pessoa gramatical configura a
nocao de empatia de Rabatel acima apresentada. O “nés” inclusivo é igual a eu + vocés,
leitores, “nds”, humanos:

nés somos aqueles refugiados que nem sequer sabiam onde estavam de-
pois da policia os ter deixado na estagao de comboios de Szeged: “onde
estamos nds?”. Nés somos Robert no Triplex Confinium onde esta viagem co-
megou, mas também somos Orbdn, somos o agricultor que vocifera contra o
refugiado que Ihe roubou alguns tomates e somos aquele préprio refugiado,
somos as patroas das koscmas e os seus convivas naquelas tabernas da
Terra Baixa hungara onde o mundo se move em cdmara lenta, somos J6zsef
e Rigé entre as ovelhas, somos Sharbat, Mark, Rita, Zoltdn, Mohammed,
Baldzs, somos ainda aqueles funciondrios ferrovidrios que queriam pér a pe-
quena Fatma e o seu também pequeno irmao Ahmed a dormirem ao relento
e havemos de ser Rafig, mais logo, quando chegarmos a Subotica, no norte
da Sérvia, mas agora, ainda em Szeged, somos Péter. (Cunha, 07/09/2015)

" Curiosamente, num dos seus textos, o autor cita Alexandra Lucas Coelho, o que revela uma certa dose de cumplicidade
profissional entre os dois jornalistas.
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A solidariedade presente neste “nds” inclusivo faz-se notar também entre os prota-
gonistas: “‘cheguei a ir buscar amigos feridos e ver bandeiras do ‘Estado Islamico’ pelo
caminho’, diz Mohammed” (Coelho, 13/09/2015). Se algumas vezes, como veremos, ha
vozes solidarias com o sofrimento alheio, outras hd, nos pontos de passagem dos cami-
nhantes, que lhes s3o hostis, estranhando o diferente, fechadas ja no seu gueto:

Gabor Vona defende, tal como Viktor Orban — (...) — que um “migrante
ilegal” € um “criminoso” e que, por isso, tem de ir para a prisdo, em vez
de para um campo de acolhimento. (...) “Eles s3o estranhos porque tém a
pele mais escura” diz-nos, atarefada, a patroa de uma das koscmas locais,
senhora na casa dos seus 50 anos. (Cunha, 07/09/2015)

Existem, como se disse, vozes dissonantes contrariando a hostilidade dos gover-
nos e de muitos cidad3os, vozes solidérias, que discordam do poder, como as de alguns
protagonistas hungaros que se insurgem contra o esquecimento histérico:

“a histdria repete-se dentro de tdo pouco tempo que a geragao que viveu os
seus piores episédios ainda esta viva, mas alguns deles parece que ja nao
se lembram”, resigna-se Méni, lamentando essa amnésia parcial de muitos
conterraneos do seu eterno estatuto de migrantes e refugiados, sen3o de
primeira, de segunda ou terceira geracdo, para andar apenas um século
para trds, até ao Tratado de Trianon, no fim da Primeira Guerra. (Cunha,
29/08/2015)

Estas vozes dissonantes, de hiingaros solidarios, contra a corrente, pertencem a
enunciadores claramente identificados, individualizados pelo nome préprio e apelido,
uma forma de se tornarem, também, Gnicos e mais proximos de nds e de ndo serem
apenas gente an6énima, parte indistinta de coletivos sem rosto (por oposi¢ao aos plurais
os hungaros, os refugiados, os rom, os judeus, os migrantes, os outros). Rébert Molnar
faz questdo de se declarar cristdo praticante para evocar que “é preciso tomar conta dos
forasteiros”, a mensagem de Estevdo |, rei hiingaro, depois Santo Estévao da Hungria
para os crentes.

“Estd na Biblia: n3o facas aos outros aquilo que ndo queres que te facam a
ti”, recorda, para logo profetizar que “a maldade vai-nos ser devolvida. Se
ndo queremos ser maltratados, ndo podemos maltratar os outros”. (...) Ali
ao lado, uma crianca, erguida pelos bragos do pai, vai apanhando cerejas.
Uma imagem quase espelhada ser-nos-a descrita, noutra kocsma, noutra
povoacao, pela patroa de servigo. Ela testemunhara “a alegria de um gru-
po de refugiados, colhendo fruta de uma drvore”. (...) Um refugiado tinha
roubado alguns tomates a um agricultor que se queixava do sucedido, na
reportagem televisiva, como se isso fosse o fim do mundo. “Coitados”,
alguém diz em fundo, com tom de empatia, “tinham fome, na mesma si-
tuagdo, qualquer um de nds faria 0 mesmo”. (Cunha, 29/08/2015)
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Vemos os hungaros fechados no seu préprio gueto e, para isso, concorrem o se-
mantismo da metafora “praga”, o nome “guetizacio” e o verbo “circunfechar-se”, que
¢ um neologismo, como neologismo é o verbo “ciganar”, querendo significar ser racista
em relagdo aos ciganos: “‘conhecendo a Histéria’, diz ele, ‘quando um pais decidiu
construir uma vedac3o ou um muro, como em Auschwitz-Birkenau, em Berlim ou no
resto da fronteira do bloco comunista, isso tornou-se uma praga para quem o constru-
iu"” (Cunha, 29/08/2015). A meméria interdiscursiva enceta um didlogo em que, no
discurso deste hungaro, ressoam outros discursos anteriores, que ressemantizam a pa-
lavra “muro”. Deixa de ser, apenas, como diz o Diciondario Priberam, “obra (geralmente
de alvenaria) que separa terrenos contiguos ou que forma cerca”?, para, por efeito dos
muros que na Histdria se foram construindo, ter agora o sentido de “separacao, defesa,
proteccdo”, a segunda acec3o registada no Diciondrio da Academia. Protec3o de uns pe-
rante a ameacga que, na sua crenga, representam os outros, separagado violenta, exclusao
do outro diferente de nés. O outro é simbolo de ameaca (“um refugiado tinha rouba-
do alguns tomates a um agricultor”), aquele cujo comportamento é digno de punicao
policial para uns, mas que merece a compreensao de uma parte dos ameagados, cujo
discurso direto manifesta, afinal, compaixdo e solidariedade: “tinham fome, na mesma
situagdo, qualquer um de nés faria o mesmo”.

Para Molnar,

a Hungria jd é um pais isolado a nivel intelectual e psicoldgico. Isto vai
ter como consequéncia a guetizagdo do pais. A Hungria circunfecha-se, o
que significa que ndo hd saida nem entrada, nem para fora, nem para den-
tro. Estamos no meio da Europa, se ndo conseguirmos navegar em aguas
pacificas, isso vai determinar que o espago de ac¢3o dos hungaros se vai
reduzindo” até que “as pessoas vao perder a esperanca e v3o fugir do pafs.
(Cunha, 29/08/2015)

Os nomes nado s3o inocentes e por isso um dos protagonistas das crénicas de
Alexandra Lucas Coelho assume que o seu nome, “lvan”, servia de mascara protetora e
nao o identificava a ele, na sua inteireza de ser humano, mas sé a ele enquanto refugiado
e perseguido: “lvan foi o nome que ele escolheu caso eu contasse a histéria no jornal”.
Esse nome préprio protetor esconde a verdadeira identidade de Ivan que, afinal, a jorna-
lista desvenda: “os dois rapazes das guitarras eram curdos, portanto estavam em casa,
tinham papéis e ninguém em cima deles, eu podia usar os nomes verdadeiros: Niaz,
21 anos, Hunar, 28, estudantes de Musica na Universidade de Sulaymaniyah” (Coelho,
20/09/2015). lvan parece ser, alids, um nome que protege. A propdsito de um outro
interveniente, a autora escreve: “o filho, chamemos-lhe lvan, viera hd dois anos para o
Curdistao iraquiano”. Os nomes dos protagonistas renomeados enquanto refugiados
sucedem-se nos textos: “o pai, chamemos-lhe Aziz”, “a mae, chamemos-lhe Jian”. Tam-
bém para os protagonistas das crénicas de André Cunha os nomes sao, por vezes, uma

2 Diciondrio Priberam da Lingua Portuguesa. Retirado de https://www.priberam.pt/dlpo/muro
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méscara: “e finalmente Sharbat déd-nos o maior sorriso do mundo (mas mesmo assim
nao nos da o seu nome)”, “a nossa rapariga afega de hoje (cujo verdadeiro nome prova-
velmente nunca saberemos)”. A atribuicao de um outro nome a vérios dos enunciadores
dos discursos multiplica o niumero de enunciadores: e1 com o seu verdadeiro nome nao
coincide com e1’, com o nome falso que o protege. O n3o direito ao nome testemunha
o n3o direito a existéncia destes refugiados enquanto pessoas.

O didlogo entre os jornalistas e os protagonistas é resumido nos textos, e aque-
les selecionam as palavras mais convincentes destes para os objetivos discursivos de
dentincia. Mas esse didlogo prolonga-se para |4 da interac3o fisica face a face, pode ser
posterior aos encontros. André Cunha dirige-se diretamente a um dos seus entrevista-
dos no texto, por exemplo, num longo parénteses, “caro Péter, permite-me sé um aparte,
dois meses depois do nosso encontro: até a data em que publicamos este texto nao ha
um Unico caso conhecido de doengas graves” (Cunha, 07/09/2015). Ou numa pergunta
da mesma “crénica”, que é uma acusagao a indiferenca hiingara: “e como é que se diz
rafig em hungaro, Péter To6th?”; ou quando interpela o poeta Vasko Popa: “n3o, Vasko
Popa, a histéria ndo deixa Rita ser uma filha sem meméria”.

A convocacio de vdrias vozes nos textos contribui para a criacio de um ethos de
objetividade necessario para contrariar a subjetividade evidente do discurso. Essas s3ao
as vozes em parte responsdveis pelas sequéncias narrativas que Alexandra Lucas Co-
elho e André Cunha incluem nos seus textos. As teses que os jornalistas, implicita ou
mais explicitamente, defendem s3o, as mais das vezes, transmitidas e apoiadas através
do discurso direto dos refugiados e de quem os ajuda e, por contraponto, do discurso
também de quem os combate. H4&, assim, uma empatia linguistica, porque “um locutor
empresta a sua voz a um outro (...) para encarar um acontecimento, uma situagao, no
seu lugar” (Rabatel, 2013, p. 68). Ouvir a voz do outro é essencial para criar empatia: “é
sempre urgente tentar ouvir sem fronteiras todos os ‘outros’, para compreender melhor
este momento” (Cunha, 07/09/2015).

Os didlogos entre o repdrter e os protagonistas da histéria ndo sdo os Unicos que
fazem parte das crénicas. Como vimos, André Cunha, por exemplo, interpela trés vezes
diretamente, nos textos, aqueles com quem presencialmente tinha falado e cujas pala-
vras tinha jd transcrito.

Mas ha também didlogos intertextuais: com a Biblia, com George Steiner e Walter
Benjamin, com Saramago, com os escritos de Kapuscinski. André Cunha cita Alexan-
dra Lucas Coelho, José Gil em Portugal, hoje — o medo de existir, Claudio Magris e o seu
Danibio, etc. O titulo da crénica “Da minha janela, vé-se o muro” cita, em contraponto,
o discurso de Vergilio Ferreira “Da minha lingua vé-se o mar”, e o autor refere, num dos
textos, convocando a nossa meméoria coletiva, o conhecimento partilhado do mundo, e
estabelecendo relagdes entre os factos passados e o presente da escrita, “aquela capa
da edicdo da National Geographic que se tornou jéia de colecgao e que o mundo viu ha
30 anos, em Junho de 1985” (Cunha, 30/08/2015). Como se os jornalistas pretendessem
indicar o caminho do didlogo, mostrando, nos seus textos, aquele que falta no mundo.
Mas também, através das referéncias culturais intertextualmente convocadas, como se

120



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

A crise dos refugiados: sequéncias narrativas e emogdo em crénicas/reportagens ou a narrativa ao servi¢o da persuasdo - 1sabel Margarida Duarte

quisessem aumentar o numero dos que, no discurso, partilhariam pontos de vista se-
melhantes aos seus.

CONCLUSOES

Nestes artigos da imprensa escrita portuguesa, hd, alids, uma dimensao performa-
tiva, de indole diretiva. E como se as sequéncias narrativas, as descritivas e as palavras
relatadas contribuissem para, através do ponto de vista assumido pelos jornalistas, de
cumplicidade com os refugiados e migrantes, trazer o leitor para a causa deles, isto é,
estes textos tém por objetivo convencer e fazer fazer, melhor dito, fazer agir: “é sempre
urgente tentar ouvir sem fronteiras todos os ‘outros’, para compreender melhor este
momento, ou para nos sentirmos mais perdidos nesta ‘histéria do presente’ em que ha
mais um muro no meio de nés” (Cunha, 07/09/2015).

Como é frequente quando se trata de catadstrofes naturais, estamos, no caso em
apreco, perante aquilo a que se chama “informacao de urgéncia” (Manuel, 2011) porque,
se esta ndo é uma catdstrofe natural é, seguramente, uma catastrofe humana. Nao sao
as vitimas que filmam, fotografam ou escrevem para nos dar conta dos acontecimen-
tos. Mas s3o delas os relatos e as palavras. E é delas o ponto de vista adotado pelos
jornalistas.
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EM DOIS MOMENTOS MEDIATICOS (2015 E 2019)
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REsumo

Os movimentos migratérios forcados marcaram a agenda econdmica, politica e social
em 2015 e, nessa sequéncia, a dos média, que assumiram um papel essencial na representagio
social dos refugiados. Em 2019, assistimos a um novo momento medidtico, motivado pelas
dificuldades encontradas pelos navios humanitdrios em atracar nos portos europeus. O objetivo
deste artigo foi analisar a forma como os média portugueses cobriram a temdtica das migracdes
forcadas em dois momentos mediaticamente relevantes, em 2015 e em 2019, e de que forma
contribuiram para a representagio social dos refugiados. A partir de uma analise de contetido,
concluimos que os jornais analisados subvalorizaram os refugiados enquanto individuos com
identidade prépria, reduzindo-os a um grupo homogéneo e sem voz. Esta tendéncia, jd presente
em 2015, acentuou-se em 2019 com a auséncia de artigos explicativos, com a predominancia de
uma vis3o ocidental e uma dependéncia das agéncias de noticias.

PALAVRAS-CHAVE
jornalismo de direitos humanos; refugiados; crise migratdria; migragdo forcada; representagdes sociais

MEDIA AND FORCED MIGRATIONS: SOCIAL
REPRESENTATIONS OF REFUGEES IN THE PORTUGUESE
MEDIA IN TWO MEDIATIC PEAKS (2015 AND 2019)

ABSTRACT

Forced migration movements marked the economic, political, and social agenda in 2015.
Consequently, these events also determined the agenda of the media, which took on an essential
role in the social representation of refugees. In 2019, when humanitarian ships found it hard to
dock at European ports, we saw another peak in media coverage. The purpose of this article is to
analyse how the Portuguese media covered the theme of forced migration during two of the most
relevant moments (2015 and 2019) and thus, how they contributed to the social representation of
refugees. After a content analysis, we concluded that the newspapers on which our study focused
undervalued refugees as individuals with their own identity, reducing them to a homogeneous
and voiceless group. This trend, already present in 2015, was further emphasised in 2019. There
was a clear absence of explanatory articles, with the media output showing a predominance of
western perspective and a constant reliance on news agencies as sources.
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INTRODUCAO

Em 2015, a Europa assistiu a desde entao designada “crise dos refugiados no Me-
diterrdneo” quando, nesse ano, cerca de um milhdo de pessoas alcancaram a costa
europeia por mar, deixando nas suas dguas 3.700 pessoas que af pereceram. O fluxo de
refugiados, considerado o maior desde a Il Guerra Mundial, teve como protagonistas
cidad3os sirios, afegaos, iraquianos, eritreus, entre outros, que se deslocaram forgada-
mente devido a conflitos armados.

Segundo o relatério do Alto Comissario das Nag¢des Unidas para os Refugiados
(ACNUR, 2019), existiam no mundo, em 2018, 25,9 milhdes de refugiados, 41,3 milhdes
de pessoas deslocadas internamente e 3,5 milhdes requerentes de asilo, devido a ce-
ndrios de conflito e violéncia. A Republica Arabe da Siria liderava, com 6,1 milhdes de
pessoas deslocadas, seguida da Colémbia (5,9 milhdes) e da Republica Democrética do
Congo (3,1 milhdes). A Siria era também o pais com maior nimero de refugiados no
mundo: 6,7 milhdes.

Desde o comego da crise, em 2013, jd morreram mais de 10 mil pessoas no Me-
diterraneo, segundo a Organizacg3o Internacional para as Migra¢des (OIM, 2019), das
quais 500 no primeiro semestre de 2019. Se, em 2015, pico da crise migratéria, tinham
chegado mais de um milhdo de pessoas as costas europeias, sé nos primeiros trés dias
de 2019, outro momento relevante, eram resgatados 400 migrantes pela Guarda Fron-
teira Espanhola (Chaiga, 2019).

Entre 2015 e 2019, muito mudou no panorama social e politico europeu: a surpresa
e a corrente de solidariedade inicial deram lugar ao medo nos paises recetores, aumen-
tou a forca politica dos partidos anti-imigracao e foram celebrados acordos de retencao
de refugiados ao nivel internacional. Em junho de 2019, a Itdlia, um dos trés paises que
mais migrantes tinham recebido em 2018 (Espanha em primeiro lugar, seguida da Gré-
cia), fechava todos os portos aos navios de ajuda humanitdria que trouxessem migran-
tes (Fernandes, 2019).

Neste contexto, Portugal assumiu, desde o inicio da crise, a sua disponibilidade
para receber refugiados, facto que aumenta a responsabilidade da cobertura jornalistica
portuguesa em desconstruir estereétipos relacionados com os refugiados e prestar uma
informacao clara e aprofundada.

Embora seja uma problematica antiga, existem trés caracteristicas desta sociedade
que revestem a crise migratéria de novos contornos, elencados por Abdo, Cabecinhas
e Brites (2019): a globalizag3o, na qual estes processos “se tornam mais intensos, ve-
losos e abundantes” (p. 80); o papel dos média, que acompanham essa “velocidade,
abundaincia e intensidade” (p. 80); e a prépria sede que a sociedade tem do espetaculo,
alimentado pelos média.

Neste artigo, partimos da hipdtese ja comprovada por varios autores (como Blu-
mell, Bunce, Cooper & McDowell, 2020; Chouliaraki & Stolic, 2017; Empinotti, 2017;

124



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Média e migragdes forcadas: representagdes sociais dos refugiados nos média portugueses em dois momentos medidticos (2015 € 2019) - DoraSantos-Silva& DéboraGuerreiro

Gemi, Ulasiuk & Triandafyllidou, 2013; Guerreiro, 2018; MclIntyre, 2013; Silvestre, 2011)
de que os média influenciam a percecdo da sociedade em relagdo a problematica dos
migrantes e refugiados e que s3o os principais intermedidrios numa relagdo com o outro
que so existe muitas vezes nesse plano. Nessa logica, os média tém um papel essencial
na construcdo do imagindrio coletivo sobre refugiados e crise migratoéria.

Este estudo tem como objetivo analisar a forma como dois jornais portugueses
cobriram a tematica dos refugiados em dois momentos mediaticamente relevantes: um
de 2015 — periodo em que deu a costa de uma praia turca um menino sirio sem vida — e
outro de 2019, marcado pelas dificuldades encontradas pelos navios humanitérios em
atracar nos portos europeus. Pretende explorar em particular qual é a representacdo so-
cial dos refugiados, a partir da analise de caracteristicas editoriais das pecas jornalisticas
publicadas e de uma tipologia de regimes de visibilidade proposta por Chouliaraki e Stolic
(2017). Para alcancar este objetivo, foram delineadas trés perguntas de investigacao (PI):

Pl1: quais sdo as principais caracteristicas editoriais das pegas publicadas em dois jornais portugueses
sobre a tematica dos refugiados, em dois momentos mediaticamente relevantes de 2015 e 2019?

Pl2: que representacdes sociais sdo feitas dos refugiados, a partir dessas caracteristicas editoriais e das
imagens adotadas pelos jornais como estratégia de visibilidade?

PI3: quais sdo as principais diferencas entre a cobertura jornalistica de 2015 e de 2019?

Para responder a estas questdes, foi utilizada uma metodologia comparativa ba-
seada na anélise de conteddo de duas semanas, em 2015 (02 a 08 de setembro) e em
2019 (30 de junho a o7 de julho), em dois jornais diarios online de referéncia — Publico
e Observador.

ENQUADRAMENTO TEORICO
PROCESSOS MIGRATORIOS FORGADOS E A RESPONSABILIDADE DOS MEDIA

O ponto de partida para a reflexdo entre refugiados e média é a prépria definicao de
refugiado que se encontra na Convencao de Genebra de 1951, alterada pelo Protocolo de
1967, que veio alargar o seu ambito. No mesmo ano, é criado o Alto Comissariado das
Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR).

Os refugiados fazem parte de um conjunto amplo que se designa por “migrantes
forcados”, que incluem também outras categorias como os requerentes de asilo. O di-
reito a requerer asilo estd consagrado no art. 14.° da Declaracido Universal dos Direitos
Humanos (ONU, 1948). A pessoa pode pedir asilo ou solicitar o estatuto de refugiado,
de acordo com as respetivas condicdes.

Considera-se refugiado a

pessoa, que, receando com razdo ser perseguida em virtude das sua raga,
religido, nacionalidade, filiagdo em certo grupo social ou das suas opinides
politicas, se encontre fora do pais de que tem a nacionalidade e que n3o
possa ou, em virtude daquele receio, ndo queira pedir a protecdo daquele
pais. (ONU, 1951)
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A liberdade de expressao também é um direito humano plasmado na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, para a qual o jornalismo assume um papel de rele-
vo, desde logo porque o seu propdsito “é fornecer aos cidaddos a informacao de que
precisam para serem livres e se autogovernarem” (Kovach & Rosenstiel, 2001, p. 16).

Mesmo no novo ecossistema digital, os média determinam a agenda do mundo e
atuam ainda como Unicos intermedidrios em vdrios acontecimentos mundiais, tendo o
poder de alargar os horizontes do publico ou de os restringir (Poyhtari, 2014). No caso
dos refugiados, essa evidéncia é maior, dado que a populagdo n3o os conhece e, portan-
to, constrdi a sua percecdo a partir das representacdes dos média.

Com o aumento do discurso anti-imigracdo, bem como da projecao dos partidos
anti-imigracao em varios paises europeus, a cobertura deste tema assume cada vez mais
relevancia, até porque o jornalismo tem a capacidade de habilitar as audiéncias a desen-
volver um verdadeiro conhecimento global (Hafez, 2009).

O jornalismo tem, assim, a responsabilidade acrescida de cobrir um tema que é
sobretudo de direitos humanos. Thompson (2007) sugere a existéncia de uma respon-
sabilidade para reportar, que se interliga com uma responsabilidade moral em relagao
aos direitos humanos. Esta ndo é uma opinido isolada: Rose (2013) defende o conceito
de human rights-based aproach, baseado no principio de que a abordagem aos direitos
humanos deve ser uma funcao fundamental nas obriga¢des de um jornalista, obrigando-
-0 a identificar a violag@o e a incluir nas suas reportagens formas de eliminar o abuso.
Também Shaw (2012) afirma que se o publico tiver um maior entendimento dos pro-
blemas através da sua explicagdao é mais provével ter empatia com o sofrimento das
pessoas e apelar a intervencido internacional, ajudando a superar a falta de memdria his-
térica que constitui um obstaculo ao entendimento (The International Council Human
Rights Policy, 2002).

REPRESENTACOES SOCIAIS DOS REFUGIADOS NOS MEDIA

A teoria das representagdes sociais sé entrou na agenda cientifica na segunda me-
tade do século XX, pela mao do psicdlogo social Serge Moscovici (1961), influenciado
pelas bases teéricas que Durkheim tinha langado no século XIX. O objetivo desta teoria
era explicar fenémenos a partir de uma perspetiva coletiva, isto é, as representacdes
sociais correspondem a crengas ou ideias que temos relativamente a uma pessoa, a
uma comunidade, a um acontecimento ou objeto, fruto da nossa interago social. Além
de Moscovici, o conceito de representa¢des sociais foi trabalhado por Denise Jodelet
(1989), outra referéncia na area, que as definiu como “uma forma de conhecimento,
socialmente elaborado e compartilhado, que tem um objetivo pratico e concorre para a
realidade comum a um conjunto social” (p. 36).

A académica francesa salienta duas caracteristicas desta forma de conhecimento
que s3o cruciais para pensarmos a relagdo entre os média e as representacdes sociais
dos refugiados: a “construcdo”, isto é, a representacdo social € uma construgao que de-
riva da relacdo entre um sujeito e o objeto; e a “expressao”, isto é, deriva dessa relagao
uma interpretacao.
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Se aplicarmos isto ao contexto deste artigo, podemos concluir que a representagao
social do refugiado ¢é fruto de uma construgao que resulta da relagao entre a populagao
e o refugiado, relacdo essa possibilitada pelos média, pelo que a cobertura jornalistica
determina a interpretacdo que a populagdo tem desta crise e do refugiado como o outro.
Os média influenciam a opinido publica e contribuem para o grau de aceitagdo e com-
preens3o do refugiado.

Partindo deste raciocinio, é essencial trazer para a discuss3o investiga¢cdes acadé-
micas que ja se tenham debrucado sobre a andlise da cobertura jornalistica dos refugia-
dos e das suas representagdes sociais.

QUEM £ O REFUGIADO NOS MEDIA?

J& em 2003, Peter Mclntyre defendia que os refugiados eram historicamente des-
personalizados pelos média e representados como um grupo a ser temido e rejeitado,
na obra Human rights reporting — a handbook for journalists in South-eastern Europe, pu-
blicado pela Federagdo Internacional dos Jornalistas. Um estudo do Observatério da
Comunicagao sobre a cobertura dos imigrantes e das minorias étnicas pelos média por-
tugueses em 2001 e 2002 também concluia que estes grupos estavam associados sobre-
tudo a noticias sobre delitos (OberCom, 2003). Ao longo do século XXI esta realidade foi
sendo comprovada por diversos estudos académicos.

Gemi, Ulasiuk e Triandafyllidou (2013) analisaram o impacto dos valores-noticia,
das fontes e da agenda nas noticias relacionadas com processos migratérios em média
de seis paises europeus e concluiram que tém uma linha editorial desequilibrada relativa
a cobertura da migragdo, nomeadamente aos acontecimentos que selecionam (os nega-
tivos) e as fontes que usam, o que pode provocar uma percecio deturpada no publico.

Por sua vez, o estudo de Blumell et al. (2020), com base na cobertura de média
online do Reino Unido, mostra que ha uma sobrevaloriza¢do da criminalidade cometi-
da pelos requerentes de asilo e uma politizacao deste tema: os média considerados de
esquerda focam-se na vitimizacdo, enquanto os de direita, na criminalidade. Os autores
apontam a necessidade de mais soft news sobre refugiados, e nao apenas hard news, para
dar mais contexto, personalizacdo e esclarecimento ao tema.

Para além da falta de voz e de uma participagdo ativa, os refugiados sao, ainda,
representados visualmente como grupos e nao como individuos, como confirmam estu-
dos de base semidtica. Investigadoras do Reino Unido analisaram imagens publicadas
por 6rgdos de comunicagdo social de cinco paises europeus sobre refugiados entre junho
e dezembro de 2015 e concluiram que “falham na humanizacdo de migrantes e refugia-
dos” (Chouliaraki & Stolic, 2017, p. 1162) e que urge “mudar radicalmente a forma como
entendemos a responsabilidade dos media para com os outros vulneraveis” (p. 1162).

Estas autoras propuseram uma tipologia de regimes de visibilidade da crise, a
partir da qual reconstroem visualidades especificas dos refugiados. Identificaram cinco
configuragdes visuais bdsicas: vida bioldgica, empatia, ameaca, hospitalidade e auto-
-reflexdo. As imagens escolhidas pelos érgaos de comunicagdo social sdo depois enqua-
dradas numa ou mais destas varidveis de andlise.
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VISIBILIDADE COMO VIDA BIOLOGICA

Nesta varidvel, as investigadoras incluem imagens que representam os refugiados
como uma “massa de desafortunados” (p. 1167), ou seja, desprovidos de identidade e
voz, a mercé da benevoléncia ocidental. Sao imagens que promovem um distanciamen-
to social e que n3o oferecem qualquer contexto sobre o sofrimento dos refugiados ou
dos motivos da sua migragao forcada.

VISIBILIDADE COMO EMPATIA

O regime de visibilidade como empatia é associado a humanizagdo das imagens,
como uma crianga que chora, uma mae com o seu filho ao colo. Ao contrario do primei-
ro regime, neste ha uma perspetiva visual mais préxima e uma tentativa de individuali-
zar os refugiados, fomentando a compaixao e a caridade.

VISIBILIDADE COMO AMEACA

As investigadoras incluem neste regime imagens de jovens armados ou barcos a
tentar atracar em portos europeus, que acabam por suscitar medo nos leitores ou a sen-
sacdo de ameaca a seguranca. E, por isso, uma “vilificacio daqueles que nio sdo como
‘nés’ (p. 1169).

VISIBILIDADE COMO HOSPITALIDADE

Este regime de visibilidade é associado a ativismo politico, como imagens de mani-
festagdes pro-refugiados, mensagens de acolhimento por parte da populagdo ou outros
atos de hospitalidade. Embora sejam, a partida, positivas, acabam por subjetivar os
refugiados.

VISIBILIDADE COMO AUTO-REFLEXAO

Este tltimo regime de visibilidade é associado a identificacdo dos refugiados como
parte de nds e ndo os “outros” (como imagens de celebridades a ajudar os refugiados,
gréficos ou imagens de destrocos, sem personagens).

Este mapeamento dos regimes de visibilidade publica torna os refugiados “objetos
da ‘nossa’ responsabilidade” (p. 1172), segundo Chouliaraki e Stolic, e acabam por ser
“espacos-chave de moralizagao que produzem e regulam as disposi¢oes do publico” (p.
1172) em relagdo aos refugiados, perpetuando um distanciamento ou contribuindo para
uma responsabilizacdo coletiva. As investigadoras concluem que esta crise humanitaria
é, na esséncia, uma crise da no¢ao de responsabilidade para a qual a representacao ima-
gética dos refugiados contribui em grande parte.

Em Portugal, a cobertura jornalistica dos refugiados também tem sido objeto
de vérios estudos. Uma tese de mestrado sobre as representac¢des dos refugiados e
requerentes de asilo nos média portugueses (Silvestre, 2011) concluiu que estes sao
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sistematicamente desqualificados enquanto fonte de informac3o credivel e a sua voz é
silenciada. Outra tese de mestrado defendida em 2018, que se debrucou sobre a cober-
tura jornalistica portuguesa da crise dos refugiados em 2015, concluiu que houve falhas
ao nivel da explicagcdo e contextualiza¢do das pecas, a comecar pela definicao correta de
refugiado, e que hd necessidade de um maior comprometimento e especializagao dos
jornalistas para com os direitos humanos (Guerreiro, 2018).

Outro estudo com base em imagens publicadas em 2015 no jornal didrio portu-
gués Publico mostra que ha poucas pistas sobre a identidade dos refugiados, represen-
tados recorrentemente como grupos homogéneos e n3o individuos (Empinotti, 2017). A
autora alerta para o facto de serem repetidos esquemas de representagdo “que tendem a
reduzir a compreensao do refugiado como alguém em constante deslocamento, muitas
vezes em situacdo de risco ou mas condi¢des” (p. 114).

A literatura portuguesa diz-nos que nestes encontros com os refugiados, media-
dos pelos média, estes individuos s3o representados como os outros, sem voz, sem
identidade, sem contexto, sem memoria. Moisés Lemos Martins (2019) vai mais longe e
qualifica esta relagdo com o outro: “e se o que estd em causa é ignorar o outro, ou ent3o,
segregd-lo, discrimina-lo e domina-lo, do que se trata mesmo ¢é de exercer sobre ele uma
violéncia” (p. 21).

OB]ETO DE INVESTIGA(;KO E METODOLOGIA

A 02 de setembro de 2015, Alan Kurdi, uma crianca siria de trés anos, deu a costa
sem vida numa praia turca. A familia fazia a travessia do mar Egeu, da Turquia para a
Grécia, de barco. A mae e o irmao também perderam a vida. A fotografia, captada por
Niltifer Demir, redefiniu a crise dos refugiados — ganhou a legenda de “naufragio da hu-
manidade” — e levou a um pico da cobertura jornalistica sobre a tematica.

Os primeiros dias de julho de 2019 foram marcados pelas dificuldades encontradas
pelos navios humanitdrios em atracar nos portos europeus com migrantes a bordo. No
dia quatro, uma embarcagdo que transportava migrantes capotava ao largo da Tunisia,
provocando a morte a 82 pessoas. O acontecimento mais medidtico foi protagonizado
pela capitd do navio Sea Watch que atracou em Lampedusa, contra a ordens da policia
italiana.

Nesse sentido, este estudo tem como objetivo analisar a forma como os média
portugueses cobriram a tematica dos refugiados em dois momentos mediaticamente
relevantes: em 2015 (02 a 08 de setembro) e em 2019 (30 de junho a 7 de julho). Houve
outros momentos igualmente relevantes, mas o de 2015 foi o primeiro caso que despo-
letou uma cobertura jornalistica a escala global e a consternacdo da opinido publica; o
de 2019 foi escolhido por ser o mais recente a data deste estudo.

O artigo pretende explorar em particular qual é a representacdo social dos refugia-
dos, a partir da andlise de caracteristicas editoriais das pecas jornalisticas publicadas
e de uma tipologia de regimes de visibilidade proposta por Chouliaraki e Stolic (2017).
Para alcangar este objetivo, foram delineadas trés perguntas de investigacgao:
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Pl1: quais sdo as principais caracteristicas editoriais das pegas publicadas em dois jornais portugueses
sobre a tematica dos refugiados, em dois momentos mediaticamente relevantes de 2015 e 2019?

Pl2: que representacdes sociais sdo feitas dos refugiados, a partir dessas caracteristicas editoriais e das
imagens adotadas pelos jornais como estratégia de visibilidade?

Pl3: quais s3o as principais diferencas entre a cobertura jornalistica de 2015 e de 2019?

Para responder a estas questdes, foi utilizada uma metodologia comparativa ba-
seada na andlise de contetido das semanas supramencionadas, em dois didrios online
de referéncia — Publico e Observador. A data de 2015, estes dois dirios tinham, no campo
dos jornais de referéncia, os maiores numeros de paginas visualizadas. Em 2019, foi
mantido o corpus para sustentar a andlise comparativa. N3o foi objetivo deste artigo
fazer uma andlise da evolu¢do da cobertura jornalistica portuguesa entre 2015 e 2019
(periodo durante o qual houve varios outros momentos mediaticamente relevantes),
mas, sim, fazer uma comparagdo entre momentos com uma diferenca de quatro anos,
de forma a identificar diferencgas nas estratégias editoriais.

O levantamento das pecas jornalisticas foi feito através das palavras-chave “refu-
giado” e “migrante” (em 2019, houve uma mudanca de nomenclatura dos refugiados)
reforcado com o levantamento direto das pecas alocadas ao tépico e dreas especificas
definidos pelo Publico e pelo Observador. A anélise teve em conta varidveis, como o gé-
nero jornalistico, o autor, as fontes, o tépico, o dngulo de abordagem, o uso de imagem,
a sua proveniéncia e enquadramento.

A anélise de conteudo foi complementada por uma andlise mais detalhada das
imagens usadas — n3o querendo chegar a uma anaélise multimodal — com base na tipo-
logia de visibilidade proposta por Chouliaraki e Stolic (2017), de forma a percebermos o
papel que as imagens tém nas representacdes sociais dos refugiados através das suas
configuracdes visuais. Essa tipologia foi ja apresentada no enquadramento teérico e
integra a visibilidade como vida biolégica, empatia, ameacga, acolhimento/hospitalidade
e auto-reflexdo.

APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
MENOS PECAS E MENOS MEMORIA

Com base na andlise de contetido a dois didrios generalistas online — Observador e
Piblico — num periodo distinto de 2015 (02 a 08 de setembro) e de 2019 (30 de junho a
o7 de julho), foram identificadas 145 pecas em 2015 (88 no Observador e 57 no Publico) e
48 pegas em 2019 (31 pegas no Observador e 17 no Pliblico).

Podemos observar, desde logo, uma diminuigao significativa do niimero de pecas
publicadas nos dois periodos analisados (menos 97). Embora a fotografia do menino
sirio, em 2015, tenha suscitado uma ampla cobertura nao sé nos érgaos de comunicagao
social, mas também nas redes sociais, o naufrdgio da embarcagdo que levou a morte de
82 migrantes, em 2019, também foi um acontecimento igualmente grave com repercus-
sdes politicas e sociais assinaldveis, pelo que, a partida, ndo havera explicagcdo rigorosa
para justificar esta disparidade na cobertura jornalistica. No entanto, os pontos em ana-
lise seguintes poderdo contribuir para explicar esta diminuicao de pegas.
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E importante considerar a prépria estratégia de navegacdo nos websites destes
6rgaos de comunicagdo social. O Observador tinha, em 2015, uma drea intitulada “crise
dos refugiados”, onde se encontravam todas as pegas associadas ao tépico refugiados.
Terd tido em consideracdo a especificidade do assunto e a sua potencial visibilidade ao
longo do tempo, servindo também como facilitador de pesquisa. Porém, em 2019, as
pecas encontram-se dispersas por vdrias sec¢oes do jornal, com tépicos como “mun-
do”, “migrantes”, “direitos humanos”, “politica”, entre outros. Também se verificaram
casos de pecas mal arquivadas e ainda algumas no tépico “crise dos refugiados” (que
nao desapareceu completamente, mas deixou de ser um agregador fidvel).

Em relagdo ao Publico, a dispersdo ja se verificava em 2015, mas ¢é interessante
constatar que, em 2019, os refugiados s6 surgem como tépico principal (imediatamente
antes do titulo) em duas pecgas e em 2015 em oito pegas. Mesmo follow-ups do mesmo
acontecimento tém tépicos diferentes, o que sugere que ainda ndo ha uma estratégia de
organizacao dos topicos nos dois websites.

PREVALENCIA DO “ACONTECIMENTO” REPLICADO POR AGENCIAS E O CONTEXTO
PORTUGUES

Em 2015, o género jornalistico maioritdrio foi a noticia, com 89,77% no Observador
e 84,21% no Publico, o que aponta para uma prevaléncia do acontecimento face a expli-
cacdo e enquadramento, que poderiam ser verificados em pecas mais desenvolvidas.
Em 2019, esse dominio foi ainda mais significativo: todas as pecas publicadas no Ob-
servador s3o noticias; no Publico, equivalem a 65% (hd uma reportagem, uma crénica e
dois artigos de opinido).

A prevaléncia de noticias também estd associada a autoria e a fonte primaria. Se,
em 2015, pegas assinadas exclusivamente por agéncias de noticias correspondiam a
23,9% no Observador e a 8,77% no Publico, em 2019, esse nimero sobe para 80,65%
(Lusa) e 41% (Lusa e Reuters), respetivamente. Mesmo nos artigos assinados por jor-
nalistas, as agéncias de noticias continuam a ser a fonte prevalente. Esta replicacdo de
contetidos de agéncias de noticias diz-nos que, por um lado, n3o foram investidos re-
cursos nem se aprofundaram os temas, mesmo que saibamos, a partida, que nao é facil
chegar a voz dos refugiados. Estes dados podem também ajudar a explicar a diminuicao
do niimero de pecas em 2019 face a 2015.

Além das agéncias de noticias, as fontes mais comuns quer no Publico quer no
Observador, nos dois momentos analisados, s3o as institucionais: Organizagao das Na-
¢des Unidas (ONU), ACNUR e governos de varios paises. Uma vez mais, sdo as “elites
brancas” a serem ouvidas, ainda que as organiza¢des n3o governamentais (ONG) em
causa persigam a defesa dos direitos humanos e o apoio dos refugiados.

Quanto aos protagonistas desta crise, a sua voz é quase ausente. E certo que nio
é facil chegar ao contacto com os refugiados, mas mesmo assim esperava-se mais. De
facto, em 2019, apenas uma reportagem publicada no Publico, mas assinada por uma
jornalista da Reuters, tem a voz de refugiados. O mesmo numero surge no Observador.
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Relativamente ao uso de cidad3dos como fontes, é de salientar que continuam com
percentuais menores, como se analisa no Observador, e que a voz mais ouvida foi a da
capita Carola Rackete que, numa altura em que os paises europeus recusavam a entrada
dos navios humanitarios repletos de refugiados, ficou conhecida por ter representado a
luta pelo salvamento no mar. O mesmo se verifica no Publico. Em 2015, a percentagem era
um pouco mais alta: 45,61% (incluindo os refugiados) no Publico e 23,86% no Observador.

Em 2015, as pegas sobre o contexto portugués na crise dos refugiados correspon-
diam a 29,55% no Observador e a 40,35% no Pblico. Portugal mostrava-se disponivel
para acolher refugiados e discutia-se publicamente, entre as entidades politicas e civis,
qual seria a melhor forma de recolocacio. |4 em 2019, o percentual diminuiu para 9,68%
no Observador, o que pode ser explicado pela replicagao das noticias de agéncias, que se
centraram nos acontecimentos ocorridos fora de Portugal e sem grande impacto para
os decisores nacionais. |4 o Publico, com menos replicacdo de contetidos de agéncias,
obteve 41,18% de pegas em contexto portugués, onde, ao contrdrio do Observador, que
se focou apenas nos salvamentos de refugiados pela Policia Maritima portuguesa na
Grécia, abordou também a situagdo do ativista portugués Miguel Duarte, acusado em
Italia de auxilio a imigracado ilegal.

QUEM E O REFUGIADO NOS MEDIA?

Para responder a esta questao, socorremo-nos nao sé da anélise de contetido, mas
também de um olhar mais detalhado das imagens publicadas nos dois jornais segundo
a tipologia de visibilidade proposta por Chouliaraki e Stolic (2017): vida biolégica, empa-
tia, ameaca, acolhimento/hospitalidade e auto-reflexdo.

Contudo, comegando pelo principio, é condicao necesséria a compreensao do ou-
tro saber quem é o outro. Saber quem é o refugiado, partindo da sua defini¢ao, permite-
-nos combater alguns preconceitos e esteredtipos relacionados com este grupo.

Porém, a definicao de refugiado “pessoa que receia ser perseguida em virtude da
sua raca, religido, nacionalidade, grupo social ou das suas opinides politicas e que nao
pode pedir prote¢do ao seu pais de origem”, como estd inscrita na Convengao de Gene-
bra de 1951 Relativa ao Estatuto dos Refugiados, apenas pontualmente foi incluida nas
pecas —uma em 88 no Observador e um em 57 no Piblico, em 2015. Num tema marcado
por grandes divergéncias de conceitos (a data, mais especificamente, entre o que era um
refugiado ou um migrante econédmico), a definico foi considerada o ponto de partida
para a compreensao da crise dos refugiados.

Em 2019, nenhuma peca quer no Publico quer no Observador contém a defini¢ao de
refugiado ou uma aproximacao a sua identificagdo. Além disso, este desconhecimento
relativamente ao refugiado é agravado pelo uso aleatério da palavra “migrante”. No Ob-
servador, na semana analisada, sé foi usada duas vezes a palavra “refugiados”; as restan-
tes pecas, mesmo sobre o mesmo assunto, foram indexadas ao tépico “migrantes” ou
tinham essa palavra no texto, talvez porque este conceito abarque varias realidades, mas
que pode abrir caminho a equivocos desnecessdrios na percecdo do leitor (no Puiblico,
isto ndo se verificou).
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Se é certo que a populagio que foge de conflitos armados e que estava a tentar
desembarcar em 2019 dos varios navios humanitarios ou barcos clandestinos n3o tem
ainda o estatuto de refugiado (que é obtido no pais de acolhimento depois de verifica-
das vérias condi¢des), também n3o pode ser comparada aos migrantes que deixam os
seus paises por razdes econémicas. O uso da expressdo “migrante forcado” em vez de
apenas “migrante” poderia acautelar alguma desinformac3o relacionada com a prépria
identidade dos refugiados.

Contribuem também para o desconhecimento do refugiado o angulo de abor-
dagem das préprias pegas jornalisticas. Em 2015, denotou-se uma primazia da visio
ocidental no Observador (90,91%) e no Publico (87,72%), isto é, fontes (oficiais e nao
oficiais) ocidentais que falam sobre o problema como sendo do outro. Inversamente,
verificou-se o detrimento da vis3o intercultural, uma vez que o ponto de vista assumido
na cobertura esteve muito mais alinhado com as preocupacdes ocidentais do que com
as preocupagdes dos “protagonistas” da crise, de cariz multicultural.

Em 2019, o dngulo de abordagem ocidental é ainda mais flagrante, se pensarmos
que os herdis das pecas s3o os capitdes dos navios humanitdrios ou os paises que aco-
lhem os refugiados. O heréi nunca é o refugiado que conseguiu fugir do seu pais — mas
também nao aparece como vitima.

Esta sub-representagdo dos refugiados nos textos, sendo muitas vezes reduzidos a
numeros ou a um grupo homogéneo, é ainda agravada pelas imagens escolhidas pelos
jornais, numa evolucdo claramente negativa de 2015 para 2019. Neste ano, em 96,77%
das pegas do Observador havia uma Unica imagem a acompanhar o texto, sem recurso
a galerias de imagens, o que se considerou muito pobre numa légica visual. O Publico
também sé usou galerias de imagens em duas das 17 pecas.

Porém, s3o poucas as imagens publicadas nos jornais que retratam os refugiados
como individuos com voz e identidade prépria. No Publico, sé em quatro das 17 s3o pro-
tagonistas. Nas restantes, as imagens escolhidas s3o de politicos ocidentais, chefes de
missdo de ONG ou capitdes dos navios humanitérios. No caso do Observador, embora
houvesse mais imagens com refugiados, 29,03% das imagens estavam desatualizadas
(os dados apontam para que nao sejam de 2019 e sim de anos anteriores), 12,90% eram
padronizadas (por representarem os refugiados de forma indiferenciada, massificada),
22,58% estavam descontextualizadas (por nao terem correspondéncia com a noticia) e
6,45% eram repetidas. O mesmo n3o se verificou com o Publico que teve o cuidado, no
caso de imagens com refugiados, de ter uma legenda que confirmava a atualidade e a
pertinéncia daquela imagem.

Aplicando os regimes de visibilidade propostos por Chouliaraki e Stolic (2017) as
imagens com refugiados, nota-se uma predominancia clara de configuragdes visuais re-
lacionadas com a vida bioldgica, isto é, prevalecem imagens de pessoas indiferenciadas
— ou “massa de desafortunados” (p. 1167) nos barcos, como caracterizam as investiga-
doras. No caso do Observador, no qual as representa¢des imagéticas de refugiados equi-
valem a 35,48% do total, 12,90% eram situacdes de homogeneizagao/generalizagio (ex.
fotos de grupos indiferenciados), enquanto 9,68% representavam uma massa humana
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despersonalizada, como as “cldssicas” imagens de botes com aglomerados de pessoas.
Tais imagens tornaram-se incontorndveis na cobertura da crise em 2015, serviram de
padrdo a situagdo e continuam a aparecer nos mesmos moldes, por vezes até desatuali-
zadas, conforme os dados anteriormente apresentados. No Piblico, também surgem as
mesmas imagens de refugiados indiferenciados, em barcos ou em situa¢des de destrui-
c3o. Este regime de visibilidade promove o distanciamento dos leitores e a auséncia de
responsabilidade coletiva, dado que ndao ha um “rosto” nem uma histéria.

A segunda tipologia de visibilidade mais utilizada é a ameaga, com o constante
uso de imagens de barcos com os refugiados a tentarem sair de forma desesperada.
Como referem Chouliaraki e Stolic (2017), este regime de visibilidade promove o receio,
o medo e a sensagdo de inseguranca. Se aliarmos este tipo de imagens as da primeira
categoria — que promove o desconhecimento — entdo a ameaga “do desconhecido” e do
outro assume proporg¢des ainda mais significativas. Estas configuragdes visuais confir-
mam o que as investigadoras defendem: a crise humanitdria acaba por ser uma crise da
nocao de responsabilidade.

A terceira tipologia de visibilidade mais usada é a da empatia, situagao em que os re-
fugiados sao representados como vitimas que merecem preocupagao e a dentincia dos ca-
sos de violagdo de direitos humanos, mas, mesmo assim, s3o numeros inferiores a 10%.

CONCLUSAO

A crise dos refugiados prossegue agora a um ritmo mais lento e contido. Mais
distante da lente medidtica em 2015, mas omnipresente nas tendéncias politicas anti-
-imigragao e nas decisoes estatais que decidem o encerramento de portos do Mediterra-
neo. Por sua vez, o jornalismo, enquanto mediador e porta-voz, restringiu o seu papel a
medida que reduziu a investigacao.

Em 2019, para os média portugueses em foco, o refugiado é uma entidade sem voz
e sem identidade. N3o |he é dado valor enquanto fonte das noticias publicadas, pois que
nao é, sequer, ouvido. Quando é representado, fazem-no sem individualizagao, como uma
imagem padrao (ex. a “massa humana” num bote) que é replicada desde 2015 até hoje.

A definicao de refugiado (a esséncia da sua situagdo) é ignorada, sem a devida
contextualizacdo deste universo para uma maior compreensdo do leitor. E ausente de
todas as noticias de 2019, o que nos diz que a cobertura jornalistica continua a nao ter
em consideragado a explicagdo dos conceitos, em particular deste conceito basilar, apesar
do tempo decorrido entre o inicio da crise, em 2015, até a presente andlise, de 2019.

O refugiado também n3o tem memdéria nos média, pois as pegas sobre estes es-
tdo cada vez mais dispersas nas vdrias sec¢des dos jornais, perdendo autonomia, e
tornando-se mais dificeis de encontrar. Juntos, promovem o afastamento do publico em
relacdo ao tema.
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Chegados a 2019, o refugiado nao foi preocupagdo dos média, que se limitaram,
na grande maioria, a replicagdo dos contetidos de agéncias noticiosas. No género pre-
dominante, a noticia, a visdo ocidental tornou-se ainda mais acentuada, deixando para
o refugiado o papel do outro. Aquele que, sem voz, sem identidade, sem contexto nem
memoria, ndo merece destaque na agenda medidtica.
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ReEsumo

O presente artigo discute a problemdtica da representacdo de migrantes refugiados na
Europa, Portugal, e na América Latina, Brasil. Focalizando a violéncia verbal na web, neste es-
tudo pretende-se analisar comentdrios de usudrios do Facebook, destacando o argumento ad
hominem como estratégia para macular a imagem dos migrantes refugiados, o trabalho observa
duas formas de materializagdo desse argumento: o ataque pessoal direto e o ataque pessoal
indireto. Sdo analisadas as estratégias verbais que permitem desqualificar migrantes refugiados
e representé-los negativamente. O quadro teérico é tributério da andlise do discurso em didlogo
com a retdrica, representada pelas pesquisas de Amossy (1999, 2014b), entre outros, comple-
mentando-se em estudos sobre interagdes em redes sociais (Castells, 2013), e sobre violéncia
verbal (Culpeper, 2008; Bousfield, 2008), em particular a violéncia verbal na internet e nas redes
sociais (Castells, 2013; Rodeghiero, 2012). A andlise discursiva-pragmatica foi efetuada num cor-
pus de mensagens no Facebook, recolhidas entre julho e agosto de 2017, sobre a crise migratéria
na Europa, e recolhidas em agosto de 2018, sobre a imigracdo de venezuelanos para o Brasil. O
estudo permite-nos comprovar que, numa era em que as redes sociais disseminam e contagiam,
através da palavra escrita, as opinides livres de todos os que anteriormente n3o tinham acesso
a expressdo publica da sua opinido, as estratégias desvalorizadoras e agressivas dominam os
comentdrios nas redes sociais e veiculam posicionamentos que visam excluir o migrante, consi-
derado como perturbador de uma ordem estabelecida.

PALAVRAS-CHAVE
violéncia verbal; argumento ad hominem; redes sociais; Facebook; migrantes; refugiados

BARBARUS AD PORTAS: THE VERBAL AGGRESSION IN
COMMENTS ON THE SOCIAL NETWORK FACEBOOK

ABSTRACT

The paper discusses the problematic of the representation of refugee migrants in Europe,
Portugal, and in Latin America, Brazil. Focusing on verbal violence on the web, the work analyzes
comments from Facebook users, highlighting the ad hominem argument as a strategy to denigrate
the image of the refugees, the paper notes two forms of materialization of this argument: personal
direct attack and indirect personal attack. The verbal strategies that allow disqualify refugee mi-
grants and represent them negatively. The theoretical framework is a tributary of discourse analysis
in dialogue whith rhetoric represented by Amossy (1999, 2014b) among others, complemented
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by studies on interaction in social networks (Castells, 2013), and verbal violence (Culpeper, 2008;
Bousfield, 2008), in particular verbal violence in internet and social networks (Castells, 2013; Rode-
ghiero, 2012). The discursive-pragmatic analysis was carried out in a corpus of messages on Face-
book, collected between July and August 2017, about the migratory crisis in Europe, and collected
in August 2018, about the immigration of Venezuelans to Brazi. The study allows us to prove that,
in a era when social networks dissiminate and spread, thtough the written word, the freee opinions
of those who previously did not have achievement to the public expression of tehir opinion, devalu-
ing and agressive strategies dominate comments on social networks and transmit positions that
aim to exclude the migran, considered as disturbing an established order.

KEYwoRrDS
verbal violence; ad hominem argument; social networks; Facebook; migrants; refugees

INTRODUCAO

In memoriam Professor Lésmer Montecino (1956-2017),
Professor da Pontificia Universidade de Santiago do Chile

Os que avangam de frente para o mar
E nele enterram como uma aguda faca
A proa negra dos seus barcos
Vivem de pouco p3o e de luar

Sophia de Mello Breyner (2015, p. 406)

O ritmo desmedido das mudancas decorrentes das inovagdes tecnoldgicas, no-
meadamente no &mbito da comunicacido eletrénica, configura um fenémeno de tdo ele-
vada repercussao e amplitude, que importa proceder a questionamentos ontolégicos e
reflexivos sobre a adequacio e a eficidcia dos diferentes meios e repensar e redefinir o
papel e o estatuto que podem assumir na reflexdo sobre problemas sociais emergentes.

As redes sociais, como o Facebook, enfatizam a interagdo em rede, a sociabilidade,
tendo os utilizadores um contexto aberto e livre para a construcdo das relagdes inter-
pessoais, através de espagos de exposicao discursiva (Develotte, 2006) e de produgao
discursiva, que possibilitam a expressao continua de comentarios avulsos, inclusive a
expressao de opinides que geram polémica, através de manifestacoes e de atos de vio-
|éncia verbal.

Partiremos de um corpus de mensagens no Facebook, recolhidas entre julho e agos-
to de 2017, sobre a crise migratéria na Europa, e recolhidas em agosto de 2018, sobre a
imigracao de venezuelanos para o Brasil, para procedermos a uma analise discursivo-
-pragmatica das estratégias desvalorizadoras e agressivas recenseadas em comentarios.

Na Europa, a crise migratéria agravou-se enormemente a partir de 2015. O nime-
ro de refugiados e migrantes cresceu de maneira exponencial, devido aos conflitos no
Médio Oriente e em Africa, & guerra civil na Siria, bem como a fragil e débil qualidade de
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vida de alguns paises ndo europeus, o que tem suscitado inumeras discussdes, nomea-
damente em contextos mediaticos. Igualmente, no Brasil, o fluxo migratério de venezue-
lanos advindos da grave crise pela qual passa o pais cresceu de maneira descontrolada
em 2018, suscitando uma grande diversidade de posicionamentos diante da questao.
Dito isso, o foco de nossas andlises s3o os comentdrios que circulam no Facebook ten-
do como tema os movimentos migratdrios citados. Nossas andlises orientam-se pela
seguintes perguntas:

1. quais sdo as estratégias discursivas que operam a exclus3o social?

2. tratar-se-4 de um discurso ideologicamente marcado ou preferencialmente estamos em presenca
de um discurso piedoso, ensaiando criar uma atmosfera de compaixdo, convocando recorrente-
mente as emocdes através de perifrases de cunho dramético?

3. como se processa a polariza¢do e em que bases se sustenta?

O trabalho tem por objetivo refletir sobre a agressividade verbal em comentarios
na rede social Facebook. Para tanto, procuraremos identificar as estratégias discursivas
que desvalorizam e maculam a imagem dos refugiados/migrantes; descrever a polari-
zagdo na opinido publica e as razdes que subjazem as diferentes tomadas de posicao;
analisar se as caracteristicas da rede social — distanciamento, assincronia, mascaras
sociais e outros condicionam a construcdo de um ethos depreciativo, contencioso, beli-
coso, violento.

Neste sentido, a nossa fundamentacao tedrica serd tributdria da andlise do discur-
so representada pelas pesquisas de Maingueneau (2002), Amossy (1999, 2014b), entre
outros; complementarmente, o estudo ancorar-se-d nos estudos sobre interagdes em
redes sociais (Castells, 2013), e ainda na pandplia de reflexdes sobre cortesia e violéncia
verbal (Culpeper, 2008; Boufield, 2008), entre os quais destacamos os que se debrucam
sobre violéncia verbal na internet e nas redes sociais, sob diferentes perspectivas tedri-
cas (Castells, 2013; Rodeghiero, 2012).

Igualmente, nossas analises focalizardao o discurso como pratica social, como for-
ma e acdo que estd em estreita relagdo com a estrutura social, corroborando, assim, os
pressupostos de van Dijk (2008), que sublinha que o meio social constrdi o discurso e é
simultaneamente construido por ele, numa relacio de reciprocidade entre as situacdes
de carater social e o conjunto de discursos que sdo enunciados, visando invariavelmente
a conquista de visibilidade, de dominagao, de manipulagio e mais poder.

MIGRAR: REALIDADE E ESTRANHAMENTO

No reino animal, todos os seres migram quando as condi¢des ficam adversas, quan-
do veem sua sobrevivéncia ameacada seja porque o clima é desfavorével, nao chove ou
chove em demasia, seja porque falta comida, seja porque s3o expulsos por outros seres,
porque s3o vitimas de abuso de poder. O facto é que sempre que os animais veem sua
sobrevivéncia e a continuidade da espécie em risco, buscam lugares alternativos para vi-
ver. O ser humano n3o escapa a essa caracteristica e, desde os primérdios da histéria da
humanidade, ocorreram movimentos migratérios. Se é verdade que os homens mudam
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para outros lugares, em busca de melhores condi¢oes de vida, é também verdade que o
estrangeiro é sempre recebido com desconfianca por aqueles que estdo em suas terras e
podem sentir-se ameacgados pela chegada do desconhecido. Assim tem sido.

Como oportunamente é recordado por Paulo Sande (s.d.), com o grito Barbarus ad
portas, os romanos assinalavam a iminente chegada a Roma dos povos barbaros, por
eles considerados como povos nao civilizados. E a civilizagdo romana estiolou em parte
por ter sido incapaz de encarar aqueles a quem chamava “barbaros” e que até viviam
dentro das fronteiras do Império romano como de facto cidadaos de Roma.

Ora, a histéria é, como se testemunha, antiga e repete-se em pleno século XXI,
quando assistimos ao sobressalto desse processo migratério, agravado sobretudo pela
tragédia siria e pela crise venezuelana, o que espelha que os refugiados desses paises
s3o, aos olhos de muitos europeus e de brasileiros, acicatados por movimentos mais
ou menos xeno6fobos, em tudo similares aos bérbaros, pois ostracizam pela linguagem
e pelos atos, inventam e exageram os riscos do acolhimento destes povos, criam falsos
mitos, sem perceberem que temos a obrigacdo moral de acolher e de integrar os refu-
giados ad portas.

Relembramos a alegoria da caverna de Platao que, ha mais de dois mil anos, nos
mostrava que é com base nas sombras que s3o projetadas no fundo da caverna que os
cidadaos vao construindo a realidade. As ditas sombras de uma realidade que, na verda-
de, acontece no exterior dessa caverna, mas para a qual os individuos vivem de costas
voltadas.

Ora, embora o tema “migrantes e refugiados” seja um tema de crescente impor-
tancia social, politica e mediatica, frequentemente a construcao dos discursos assenta,
tal como na alegoria, nas percep¢des, hoje em dia, difundidas pela hipermediatizac3o. E,
neste campo da hipermediatiza¢do dos fenémenos, importa sublinhar que absorvemos
passivamente determinadas representagdes, sem que consigamos descortinar a agres-
sividade ou violéncia subjacentes. No fundo, presidem dois fatores: a banaliza¢do e a
construcdo discursiva de imagens que n3o s3ao necessariamente compativeis com a sua
realidade quotidiana.

Conforme ja destacamos, a crise migratéria na Europa agravou-se nos anos recen-
tes. O numero de refugiados aumentou exponencialmente devido aos conflitos no Mé-
dio Oriente, nomeadamente a guerra civil na Siria que impeliu a que muitos procuras-
sem refligio na Europa. Os refugiados que chegam a Europa representam uma pequena
percentagem dos quatro milhdes de sirios que fugiram para o Libano, Jordénia, Turquia
e Iraque, transformando a Siria na maior fonte de refugiados em todo o mundo e na pior
crise humanitdria em mais de quatro décadas.

No Brasil, o fluxo migratério de venezuelanos era praticamente inexpressivo até
o ano de 2010, quando, com o crescimento da crise econdmica na Venezuela, um nu-
mero expressivo de venezuelanos comegou a procurar asilo no Brasil, movimento que
se acentuou no ano de 2018, com o agravamento da crise. Os imigrantes se instalam
especialmente em Roraima, estado brasileiro que faz divisa com a Venezuela. O estado
de Roraima constitui uma regido pobre do pafs, e os venezuelanos chegam também em
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condi¢des bastante precarias. A questdo tornou-se critica, o que motivou o governo bra-
sileiro a criar um grupo para tratar dos refugiados em Roraima. Apesar dessas acdes, as
reacdes de brasileiros s3o, prioritariamente, de repudio aos vizinhos.

Na préxima se¢ao abordaremos as representacdes dos migrantes pelos média, pro-
curando evidenciar as diferentes imagens que se constroem desses grupos de sujeitos.

REPRESENTACOES DOS MIGRANTES

Uma primeira abordagem centrar-se-a na expressao escolhida para designar a po-
pulacdo migrante: refugiados ou migrantes?

A designacdo “refugiado” remete para uma pessoa que deixou o seu pais por ra-
zbes de seguranca ou de sobrevivéncia, ao passo que a designacao “migrante” diz res-
peito a uma pessoa que participa num processo de migracao.

Estas mesmas acep¢des sdo corroboradas na plataforma de Apoio aos refugiados
em que é explicitado que:

a condigdo de refugiado estad associada inevitavelmente uma situagdo de
vida ou de morte e/ou privagao de liberdade e total inseguranca. O grau
extremo das ameagas promove a fuga das populagdes dos seus espagos
naturais como uma ato de sobrevivéncia, de fuga de conflitos armados,
perseguicdes étnicas ou politicas que literalmente destroem qualquer pers-
pectiva de vida. Na generalidade dos casos a existéncia de auxilio urgente e

estruturado é a Unica opgdo de sobrevivéncia para estas populagdes.’
Definicao semelhante apresenta a Agéncia da ONU para refugiados-Brasil:

sdo pessoas que estdo fora do seu pais de origem devido a fundados temores
de perseguicdo relacionados a questdes de raca, religido, nacionalidade,
pertencimento a um determinado grupo social ou opinido politica, como
também a grave e generalizada violacdo de direitos humanos e conflitos
armados.?

De acordo com a Convencao de Genebra, que remonta ja a 1951 e que integra o
intitulado Direito internacional humanitario, um refugiado é uma pessoa que, recean-
do com razdo de ser perseguida em consequéncia de atividade exercida no Estado da
sua nacionalidade ou da sua residéncia habitual em favor da democracia, da libertagdo
social e nacional, da paz entre os povos, da liberdade e dos direitos da pessoa humana
ou em virtude da sua raga, religido, nacionalidade, convic¢des politicas ou pertenca a
determinado grupo social, se encontra fora do pais de que é nacional e ndo possa, ou em
virtude daquele receio, nd3o queira pedir protecdo desse pais ou apatrida que, estando
fora do pais em que tinha a sua residéncia habitual, pelas mesmas razdes, nao possa ou

' Retirado de https://www.refugiados.pt/

2 Retirado de http://www.acnur.org/portugues/quem-ajudamos/refugiados/
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a ele n3o queira voltar. Encontramos indiferentemente as duas expressdes, embora pos-
samos também testemunhar o uso de algumas perifrases “sobreviventes do inferno”,
“vitimas do terror”.

Migrante, refugiado, exilados ... As diferencas sdo por vezes subtis e as acec¢des
nao se limitam as defini¢des fixadas pelos diciondrios ou glossarios, assumindo outras
significacdes no decurso das evolugdes sociais. Apesar de existir uma grande variedade
de ace¢des na literatura internacional dedicada ao tema dos refugiados e dos migrantes,
sob diferentes perspectivas e em campos disciplinares assaz diversos (no dmbito das
Ciéncias Humanas e Sociais, nomeadamente da Sociologia, da Antropologia, mas tam-
bém das Ciéncias Politicas, das Relagdes Internacionais e do Direito), importa precisar
a ace¢do que assumimos neste estudo.

Sabemos que na Declaracao Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948)3 se
enunciaram, pela primeira vez, os direitos fundamentais para todas as pessoas indepen-
dentemente de sexo, cor, raga, idioma, religido ou opinido, implicando, assim, o compro-
misso dos Estados de se comprometerem internacionalmente na garantia e no respeito
desses direitos. Este processo de elevacdo dos direitos humanos a um plano internacio-
nal implicou a criacdo do Direito internacional humanitério para regular a protecao da
pessoa humana em casos de conflitos bélicos e o Direito internacional dos refugiados.
Esta Convencao, a par do Protocolo de Alteracao da Convencao de 1967, constitui a prin-
cipal fonte de direito internacional relativamente aos refugiados.

A luz do artigo 1° da Convencdo das Nag¢des Unidas relativa ao Estatuto dos Refu-

giados (1951),

sdo refugiados as pessoas que devido a fundado temor de perseguigio por
motivos de raga, religido, nacionalidade, participagao em determinado gru-
po social ou opinides politicas, estd fora do pais de sua nacionalidade, e
ndo pode ou, em razdo de tais temores, ndo queira valer-se da protecio
desse pafs. (ONU, 1951)4

Posteriormente, no ano de 1984, foi elaborada a Declaragdo de Cartagena contri-
buindo para a expansao dos direitos dos refugiados, bem como a definicao do regime
internacional da ONU, ao abranger no conceito de refugiados, pessoas que deixaram
seus paises porque a sua vida, seguranca ou liberdade foram ameacadas em decorrén-
cia da violéncia generalizada, agressao estrangeira, conflitos internos, violagdo massiva
dos direitos humanos ou outras circunstincias que perturbaram gravemente a ordem
publica (Declaragao de Cartagena, 1984)5.

Importa reiterar que o reconhecimento do refugiado estd na assumpgao de que se
trata de um ser humano em situacio de vulnerabilidade e é esse o motivo que o motiva
a migrar. Como afirmam Chelotti e Cruz (2016, p. 8),

3 Disponivel em https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2018/01/Declaracao-Universal-dos-Direitos-Humanos.pdf

4 Disponivel em: http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/BDL/Convencao_relativa_ao_Estatuto_dos_
Refugiados.pdf

5 Disponivel em http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/BD_Legal/Instrumentos_Internacionais/De-
claracao_de_Cartagena.pdf?view
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0 que o obriga a migrar — e, por conseguinte, abandonar o seu pafs, sua
cultura, seu lar e a sua prépria identidade — ndo é a esperanca de uma vida
com melhores condi¢cdes, mas a violagdo massissa de seus direitos, o fun-
dado temor de perseguicdo e a urgente necessidade de salvar a sua prépria
vida e a de seus familares.

Subscrevemos, por isso, a designacdo de Michel Agier (2002), que defende que
um refugiado estd longe de ser um migrane, pois contariamente a este, aquele nao teve
opgao, nao planeou voluntariamente a sua partida e recomego da vida em outro lugar.
Os seus lugares de pertenca e de identidade — individual ou coletiva —, a sua vida quoti-
diana, foram destruidos, restando apenas a opgao da fuga. De resto,

o termo migrante compreende, geralmente, todos os casos em que a deci-
s3o de migrar é livremente tomada pelo individuo em questao, por razdes
de “conveniéncia pessoal” e sem a intervencao de factores externos que o
forcem a tal. Em consequéncia, este termo aplica-se, as pessoas e membros
da familia que se deslocam para outro pais ou regido a fim de melhorar as
suas condi¢des materiais, sociais e possibilidades e as das suas familias,
sem que na génese existe esta obrigatoriedade de abandono do pais.®

A Antropologia Social analisa criticamente este esteréotipo do refugiado como
mero recetor de ajuda, reforcando a necessidade de um olhar que integre, ndo apenas as
medidas de assiténcia, de estratégias de sobrevivéncia e de vida no pais de acolhimento
como as possibilidades de insercdo no contexto e na soceidade de acolhimento, sem
confinar os refugiados ao estatauto de pessoas passivas. Estas praticas de integracao,
defedidas por Blinder e Jelena (2005), de novas representagdes e de intervencdo huma-
nitdria visam esbater o distanciamento entre nés e eles (os refugiados), numa aborda-
gem mais humanista, igualmete subscrita por Agier:

os refugiados cessam de sé-lo, ndo quando retornam para as suas casas,
mas quando lutam como tais pelo seu corpo, saude, socializaggo: cessam
de ser as vitimas que a cena humanitdria implica, para se tornarem os sujei-
tos de uma cena democratica que eles improvisam nos lugares onde estao.

(Agier, 2006, p. 213)

Neste trabalho, embora conscientes de zonas de sobreposicao entre os dois ter-
mos, apesar de constatarmos que essa distingdo estd no centro do debate politico e so-
ciolégico que se pauta por uma necessidade de construgao de uma nogao mais ampla do
conceito de “refugiado” consideraremos, seguindo Fiddian-Qasmiyeh, Loescher, Long e
Sigona (2014), assim como Oliveira, Peixoto e Gdes (2017) que muitos dos migrantes,
aparentemente voluntdrios e proativos, s3o forcados a abandonar os seus paises devido
a situagdes de caréncia econémica severa, privagao extrema ou degradagao ambiental

¢ Retirado de Glossdrio sobre Migragdo - Organizagdo Internacional para as Migragdes, disponivel em https://www.acm.
gov.pt/documents/10181/65144/Gloss%C3%A1rio.pdf/b66532b2-8eb6-497d-b24d-6ag2dadfeesb
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crescente, ao paso que muitos refugiados, aparentemente for¢ados e reativos, desiste
voluntariamente no pais de origem devido a falta de condi¢des . Como sublinham estes
autores (Oliveira et al., 2017, p. 77):

resulta assim, como também realca Triandafyllidou (2017, p. 4), que os con-
ceitos atuais falham por n3o atenderem a multiplicidade de realidades que
existem no terreno e que levam pessoas com necessidades de protecdo a
nao pedir asilo e migrantes econémicos a solicitar regularizagao ao abrigo
desse estatuto.

E, ainda, que a distin¢3o entre “migrantes” e “refugiados” é cada vez menos clara,
tornando dificeis a andlise e regulagcao destes movimentos (Oliveira et al., 2017, p. 97).

Importa anotar que o exemplo que preside ao nosso titulo do nosso trabalho, Bar-
barus ad portas interdita qualquer denegacdo, dado o seu emprego auténomo, indepen-
dente da proposicdo, ou seja, ser uma expressao simples, um qualificativo projetado
sobre a face do outro que configura um ato de discurso com uma inten¢ao declarada-
mente agonal, ao qualificar o intruso como barbaro que é naturalmente entendido como
depreciativo.

Na préxima segdo, apresentamos algumas reflexdes em torno da rede Facebook e
seu estatuto nas polémicas.

O CONTEXTO DA REDE SOCIAL FACEBOOK

O ritmo das mudancas decorrentes das inovagdes tecnoldgicas, a célere transi¢ao
dos meios de comunicagdo eletrénicos, a revolugao digital, configuram um fenémeno de
t3o elevada repercussdo e amplitude, que, conforme expusemos na introducgao deste tra-
balho, importa proceder a questionamentos ontolégicos e reflexivos sobre a adequagao
e a eficicia dos diferentes meios e repensar e redefinir o papel e o estatuto que podem
assumir no nosso quotidiano social.

A rede Facebook estdo subjacentes alguns objetivos: partilhar informacio; influen-
ciar semelhantes; manter-se informado; buscar momentos de entretenimento; pronun-
ciar-se sobre questdes sociais; participar em movimentos ativistas, para além das ques-
toes de marketing e comercializagao por demais conhecidas.

Esta rede social contribui para o esbatimento da dicotomia publico/privado. Torna-
-se um palco mediatizado de encenagdo, um espaco de partilha de opinides, de revela-
¢Oes e de exposicao do quotidiano, que visa a construcio de uma identidade mediatica
onde a visibilidade e a exposicdo se interpenetram (Carvalheiro, Prior & Morais, 2015,
p. 17). Outras especificidades da rede corroboram esta expansao crescente da polémica
e da agressividade, dado que hd uma perenizacdo da escrita, sendo as mensagens de
mais dificil apagamento; por seu turno, hd indubitavelmente uma maior visibilidade,
dado poderem ser difundidas e lidas por um vasto nimero de pessoas e a permanéncia
dos contetidos na web poder agravar e potencializar a agressividade no espaco virtual,
contribuindo para a recorréncia e banaliza¢do do fenémeno.
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Conforme observa Amossy (2014a), a sociedade do século XXI é afeita ao espetacu-
lo, a rede Facebook constitui, no dizer da autora, a praga publica da atualidade, onde os
individuos se mostram uns aos outros, onde as ideias s3o discutidas e as polémicas se
desenvolvem, muitas vezes de forma &4cida. Nas redes sociais, conforme Cabral e Lima
(2017), as interagdes se dao mais na ordem do conflito do que da harmonia; com efeito,
Amossy (2014a) assevera que as midias digitais privilegiam a polémica. De fato, no caso
dos espacos do Facebook constituidos e exclusivamente dedicados a expressao da opi-
nido publica, de cariz sociopolitico, assiste-se, com frequéncia, a uma dinamizagao forte
e cerrada, com posts continuos, veiculando-se a defesa dos valores e dos protagonistas
que s3o subscritos e atacando, com veeméncia as ideias dos contrarios e, sobretudo, ou
as pessoas que estdo no poder ou as mais frageis e excluidas, sem direito de resposta.

Com respeito aos posicionamentos assumidos na rede, inclusive os agressivos,
cumpre invocar Cabral, Marquesi e Seara (2015). As autoras mostram que os usuarios,
protegendo-se pela maquina e pela possibilidade de assumir identidades que lhes chan-
celam o anonimato, acabam por expor de forma mais esponténea seus pontos de vista,
permitindo-se ser agressivos muitas vezes. Cabral (2013) observa também que a acessi-
bilidade facil da rede confere as pessoas uma sensagdo de proximidade que lhes chan-
cela o emprego de uma linguagem mais descontraida, com menor controle pessoal. O
facto é que as pessoas se expdem e expdem os seus pontos de vista no Facebook, e sua
agressividade se torna também mais visivel. Constatamos, igualmente, que, quando os
comentdrios agressivos e ofensivos circulam na internet, dada a volatilidade da rede,
estes s3o subestimados, dada a banalizac3o crescente que faz com que se atinja um
patamar de negligéncia perante estes fatos sociais. Apesar disso, as manifestacdes vio-
lentas parecem multiplicar-se dado que a violéncia de um usudrio pode estimular outros
a serem igualmente violentos.

Mostraremos, pois, a operacionalidade de duas categorias: uma, advogada por
Develotte (2006), que foi intitulada de “espago de exposicdo discursiva”. Embora a au-
tora a tenha descrito para discorrer sobre o sistema educativo e as intera¢des que nele
ocorrem, cremos que ela é operacional para a analise que aqui desenvolvemos. Parti-
mos, pois, da nogdo de espaco de exposicao discursiva, descrito como o conjunto de
enunciados ao qual um determinado grupo de pessoas esta exposta e que determina e
condiciona a posterior producao discursiva.

Com efeito, é em fungdo de um espacgo de exposicdo discursiva determinado que
se efetua a produgdo de um novo discurso por parte de um enunciador, que é eviden-
temente um sujeito individual, mas sobretudo um ator socialmente enquadrado ou si-
tuado. O fato especifico da rede social, em que os sujeitos estdo expostos e em que ha
um rol de comentdrios prévios que constituem o referido espaco discursivo que vao ser
tecidos e ajustados os comentdrios ulteriores potencia este encadeamento discursivo,
de constante exposic3o.

Importa ainda sublinhar que algumas das especificidades das redes sociais corro-
boram a expansao crescente do fenémeno, pois as mensagens virtuais sao mais dificeis
de serem apagadas, ha maior visibilidade, e podem ser difundidas e lidas por um grupo

147



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Barbarus ad portas: a agressividade verbal em comentdrios na rede social Facebook - 1sabel Roboredo Seara & Ana Lucia Tinoco Cabral

vasto de pessoas, permanecendo o contetido na web, podendo agravar e potencializar
a agressividade no espaco virtual, o que confirma a recorréncia e a banaliza¢3o social
do fenémeno. Assim, quando autores desvalorizam a imagem dos migrantes, fazem-no
para conquistar a audiéncia, para angariarem pessoas com pensamentos similares que
ajudem a construcdo de uma imagem pejorativa. Em um movimento em cascata, co-
mentdrios agressivos parecem atrair novas manifestacdes de agressividade, promoven-
do a expansdo desse tipo de comportamento. Os ditos ciberintimidadores recorrem a
uma pratica discursiva violenta, n3o apenas presente nas escolhas lexicais depreciativas,
mas sobretudo nos atos diretivos ofensivos.

O ambiente virtual agressivo gera uma violéncia quase que coletiva, para Rode-
ghiero (2012, p. 52), mais perigosa que a violéncia fisica presencial, como se vé na se-
guinte afirmac3o da autora: “é certo que uma arma de grande poténcia pode, através de
um sé soldado matar varias pessoas ao mesmo tempo, mas a violéncia coletiva gera a
sensacdo e projecao de uma violéncia aumentada”. Enquanto Castells (2013) constata
que as redes sociais s3o utilizadas para instaurar um clima de fraternidade em prol da
luta por questdes sociais e politicas, em defesa dos direitos do cidadao que exige hones-
tidade e democracia, na qual a violéncia acontece como instrumento de luta ou de opres-
s3o de poderes ditatoriais, em nosso corpus, nas redes sociais, recolhemos expressdes
denunciadoras de agressividade e violéncia verbais a partir de estratégias discursivas
que apresentam negativamente a imagem dos migrantes, conforme evidenciaremos em
nossas andlises.

ENQUADRAMENTO TEORICO

Inscrevemos o nosso trabalho no campo dos Estudos da Retérica, da anélise inte-
racional do discurso, de inspiragao etnometodoldgica e, ainda, da Pragmatica Linguis-
tica, partindo de dois pressupostos: a concec¢ao da linguagem ¢é radicalmente dialdgica
e socio-histérica; o conceito de ethos discursivo, tal como é definido por Maingueneau
(2002), Charaudeau (1996, 2005), Amossy (1999, 2014b).

No espaco rede social, as apdstrofes estao naturalmente associadas a um objetivo
argumentativo, na medida em que se, por um lado, participam da constru¢ao da ima-
gem negativa do alocutario que o locutor deseja construir no seu préprio discurso, por
outro, visam igualmente a ades3o do auditério e simultaneamente a desqualificagdo do
adversdrio, através de duas estratégias opostas: a primeira de persuasio e a segunda de
estigmatiza¢do do adversario. Nesse contexto, conforme Cabral e Lima (2017, p. 89), “a
violéncia verbal assume entdo um papel importante como estratégia do discurso polé-
mico, pois, ao agredir o adversario, n6s o estamos, de alguma forma, o desqualificando”.

Bousfield (2008, p. 132) define que a agressividade verbal constitui um face threate-
ning act (FTA), um ato ameacador da face intencional, gratuito e conflituoso que foi pro-
duzido de forma propositada. Por sua vez, Culpeper (2008, p. 36) sublinha a intenc3o de
causar um dano a face. De facto, quando a intengdo é desqualificar o interlocutor, a vio-
|éncia parece mostrar-se uma estratégia eficaz e como tal, conforme expuseram Cabral
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e Lima (2017), precisa estar linguisticamente marcada, por exemplo, com o emprego de
um qualificador de caréter pejorativo.

Terkourafi (2008, p. 70) todavia subscreve que a descortesia e a agressividade ver-
bais ocorrem quando a expressao utilizada n3o é convencional relativamente ao contex-
to em que ocorre; ela agride a face do destinatario, mas nenhuma intencdo de agressao
a face é atribuida ao falante pelo ouvinte.

Os conceitos a que anteriormente aludimos permitem-nos reforcar que os sujeitos
podem cometer atos ameagadores de maneira intencional ou nao, e colocam o contexto
de interagdo e negociagdo e quadro enunciativo no centro como pardmetros importan-
tes para a andlise dos atos injuriosos.

No caso dos insultos, estes pressupdem naturalmente uma situacdo de interlo-
cucgdo, dominada por posicionamentos agonais, visando instaurar um clima interacio-
nal disférico, pelo que estamos perante indicios explicitos de saturagio referencial do
destinatdrio, cuja especificidade consiste em ser portador de uma intenc3o critica e
depreciativa.

O insulto, conforme o diciondrio, constitui “palavra, atitude ou gesto que tem o po-
der de atingir a dignidade ou a honra de alguém” (Houaiss & Villar, 2001, p. 1629). Fica
claro, pela definicdo, que o insulto se materializa pela linguagem, &, pois um ato verbal. E
preciso, no entanto, considerar que, para além de agredir a face do alocutério, conforme
Cabral e Albert (2017, p. 278), “esse ato resvala para o dominio social”. As autoras recor-
rem ao diciondrio para justificar o seu raciocinio, afirmando que o insulto deixa transpa-
recer “aversdo ou menosprezo pelos valores, pela capacidade, inteligéncia ou direito dos
demais” (Houaiss & Villar, 2001, p. 1629). Por isso é que Kerbrat-Orecchini (2014, p. 47)
afirma que a “polidez nunca possui um lugar nas guerras, onde se trata, antes de tudo
de atacar o adversdrio para vencé-la, e assim também acontece nas guerras metaféricas
que s3o os debates”.

N3o se pode ignorar que os insultos tém subjacente uma intencao argumentativa
que é sustentada pelo dispositivo de estigmatizagao do alocutario que, por sua vez, tem
na sua génese dois modelos: a conivéncia com os seus e a desvalorizagao do(s) outro(s).
A interpelagdo do outro através de enunciados axiolégicos pejorativos consiste em blo-
quear a etapa “X é um Y”, em que X representa o alocutério e Y a predicagio efetuada so-
bre ele, uma estrutura predicativa que permite a refutagdo (do tipo estrutura negativa “X
nao é um Y”). As expressdes injuriosas veiculam a existéncia concreta, a inquestionavel
referencia¢do e a coenunciag¢do que se constréi impede qualquer discuss3o, na medida
em que atualiza simultaneamente a avaliag3o e a sua confirmacdo ou ratificag3o.

Segundo Rosier e Ernotte (2000, p. 12), trata-se de uma estratégia argumentativa
(mépris énonciatif) que visa, por um lado, estigmatizar o interlocutor, posiciona-lo como
um outro ideologicamente distante, instaurando concomitantemente a conivéncia gru-
pal com os seus. Em confluéncia com esse pensamento, van Dijk (1998, p. 43) postula
que as boas ag¢des sao geralmente atribuidas a nés préprios e aos nossos aliados e as
mds agdes aos outros (ou aos correligiondrios), ou numa simples inversao desta tese:
as nossas mds ac¢des sdo atenuadas e minimizadas, ao passo que as boas s3o exaltadas.
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Van Dijk (1998) designa esta situacao pelo quadrado ideolégico em que o “nds” corres-
ponde ao enunciador da mensagem e “eles”, os “outros”, sdo os que se posicionam
ideologicamente de forma contrdria. Essa estratégia argumentativa, que consiste em
descrever positivamente o endogrupo (enunciador, também referido teoricamente como
“no6s”) e negativamente o exogrupo (objeto ou ator social representado no discurso, ou
“eles”) — é denominada por van Dijk (2005, p. 195) “quadrado ideolégico”.

Tradicionalmente, estamos em presenca de um argumentum ad hominem, no seu
sentido restrito, que implica a ado¢ao tempordria pelo locutor de uma doxa que ele per-
cebe como incompativel com a doxa do auditério universal, auditério virtual e idealmen-
te recetivo a argumentacao racional.

O problema é que o uso quotidiano do ad hominem remete para um ataque ao
outro e ndo a uma adaptagdo as crencas especificas do alocutario. No argumentum ad
hominem n3o se discutem os méritos intrinsecos de ponto de vista ou da ddvida do opo-
nente, mas desqualifica-se liminarmente o adversério. No fundo, esta estratégia dirige-
-se a audiéncia (no caso da rede social é importante esta no¢ao de auditério, dada a sua
rapida repercussao) e n3o ao oponente. A desqualificagdo do outro, no Facebook, fre-
quentemente faz parte de um jogo retérico para o auditério, ou seja, os demais usudrios
com os quais se partilha um ponto de vista a ser reforcado. Conforme Amossy (2014a),
a desqualificagao do outro na sua pessoa, o deslegitima, por conduzi-lo ao descrédito.

Os argumentos ad hominem apresentam duas variantes:

1. ataque pessoal direto: dirige-se a qualquer aspeto da pessoa: sua competéncia, sua honorabilidade,
seu carater. Pretende-se atingir a ética do oponente, considerando-o desonesto, ndo integro e ndo
digno de confianga. Mostra-se que alguém incapaz ou mentiroso ndo pode sustentar posi¢des cor-
retas ou crediveis. Realcam-se sempre as caracteristicas negativas do outro;

2. ataque pessoal indireto: é aquele em que se coloca sob suspeita a imparcialidade do argumentador.
Apresenta-se uma caracterfstica do oponente: filiagdo politica, crenca religiosa, étnica, aliangas
politicas de qualquer natureza. Ao ressaltar esse atributo pretende-se mostrar alguém tendencioso,
que tem motivacBes pessoais obscuras, preconceituosas e visées parciais. Um ataque pessoal
indireto é, por exemplo, deixar implicito que o outro ndo tem nada a dizer sobre um determinado
assunto, porque ndo teve experiéncia pessoal na drea.

Nossas analises focalizarao essas duas categorias de estratégias, conforme expo-

remos na préxima se¢ao.

ATAQUE A0S MIGRANTES NO FACEBOOK

Embora todos saibamos que a liberdade de expressao é um direito de cidadania,
por vezes, quedamo-nos perplexos com os inumeros procedimentos injuriosos, de difa-
mac3o, de ataque ad hominem a que assistimos, sobretudo, numa era em que as redes
sociais disseminam e contagiam, através da palavra escrita, as opinides livres de todos
os que anteriormente n3o tinham acesso a expressao publica da sua opinido.

Escolhemos a rede social Facebook dado que esta se afigura como um campo
relevante para investigacao em diversas areas, sob diversos olhares e pode revelar mui-
tas particularidades das percep¢des e comportamentos dos individuos, quanto a eles
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proprios e em suas relacdes sociais. Dabrowska sublinha que o Facebook traz inimeras
vantagens para investigacao:

a rede social, e especificamente o Facebook, compartilha uma série de van-
tagens com os registros eletrénicos, notadamente as de grandes quantida-
des de dados facilmente acessiveis, um grau consideravel de informalida-
de na linguagem, a possibilidade de manipular os assuntos para explorar
vérios aspectos do uso da linguagem e (...) acesso a informagdes sociais
sobre autores de postagens por meio de seus dados de perfil. (Dabrowska,

2013, p. 142)

Recolhemos no Facebook um conjunto de comentarios de usudrios portugueses e
brasileiros versando sobre migrantes. O corpus brasileiro foi coletado em grupo publico
do Facebook’ que conta com 139.166 participantes. Por sua vez, o corpus portugués foi
coletado igualmente na rede social Facebook?®, que congrega 87.123 participantes. Consi-
derando as questdes que presidiram o desenvolvimento da pesquisa, foram consultadas
196 paginas ao longo dos meses indicados e foram selecionados, recolhidos e anoni-
mizados posts e comentarios, cujas estratégias discursivas manifestavam polarizagao,
agressividade e exclusdo social.

Partindo da defini¢do de insulto que expusemos na secao anterior e dos postula-
dos de de Rosier e Ernotte (2000, p. 3), consideramos que o insulto se realiza verbal-
mente como forma tipicamente linguistica que coloca nominalmente em causa o outro,
pressupondo uma configuracdo discursiva e uma situagdo de enunciagdo especifica que
visa a conspurcar dignidade ou a honra do insultado. Nesta perspetiva, e dado que o
insulto é manifestamente um ato amecgador da face do outro (FTA), defendemos que o
insulto, enquanto estratégia verbal, faz uso da violéncia verbal (Auger, Fracchiola, Moise
& Schutz-Romain, 2008, p. 639), tal como sublinham:

o insulto é um ato de fala interlocutivo; carrega uma forca emocional, mes-
mo instintiva, e vé o outro no desejo de diminui-lo e negé-lo. Desempenha
um papel eminentemente perlocucionario (“porque eu te chamo de bacon
gordo, vocé vai se sentir assim”). Esse funcionamento decorre de estraté-
gias linguistico-discursivas.

Podemos afirmar, com as autoras citadas, que o insulto implica um destinatario,
tendo, pois uma fungdo pragmatica e interacional importante, correspondente a forma
de tratamento, voltada para o outro, a quem se atribui um julgamento de valor negativo,
linguisticamente expresso por termos axiolégicos pejorativos. Os insultos e as demais
marcas de agressividade na anélise que aqui desenvolvemos nao acontecem em contex-
tos presenciais nem dialogais, mas numa situacao especifica de enunciagio, que é co-
mummente designada por delocugdo: sao proferidos ou escritos e dirigidos a um outro

7 Disponivel em https://www.facebook.com/groups/388027014733332/about/
& Disponivel em https://facebook.com/groups/23145777899645/about
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ausente, o que como anteriormente mostramos, se reveste de maior complexidade e
de acrescida agressividade, pois possivelmente face-a-face tais enunciados n3o seriam
pronunciados.

Acrescente-se a importancia do publico que, no caso das redes sociais, é de grande
alcance, reveste-se de enorme importancia, dado que o sentido pragmatico decorre da
relagdo enunciativa; nesse contexto, a presenca de outros(s) na identificagdo do ato de
discurso subjacente suscita frequentemente mais interlocutores, como ocorre em casos
de atos como a difamacdo, a provocacdo, a humilhagio visam a estigmatizac¢do e a ex-
clusao do outro.

Constata-se que, se por um lado, se comenta discursivamente a populagao migran-
te como estranha, numerosa e causadora de perturbagao social (“ilegal, intrusa, terro-
rista, barbara”), sendo construida uma acusagado a partir de uma imagem depreciativa,
por outro, em contraposicao, exalta-se quem acolhe, proliferando um discurso inclusivo,
marcadamente humanista.

Passemos ent3o a andlise de alguns dos comentarios na rede social Facebook so-
bre os migrantes. Conforme ficou definido na secao anterior, nossas categorias de andli-
se sdo: ataque pessoal direto e ataque pessoal indireto. Designaremos CP e CB quando
nos referimos ao corpus portugués e ao corpus brasileiro, ambos recolhidos de paginas
do Facebook, nas datas indicadas entre paréntesis no final (itdlico acrescentado).

CP1 — Eu acho que n3o devemos acolhé-los. Eles vém para cd e ndo respei-

tam as nossas regras!
CP2 — Eles s6 querem ir para os paises ricos!

CP3 — Eu n3o sou racista, mas... os mugulmanos sao todos terroristas, sdo

animais nos quais nao podemos confiar!

CP4 — Os paises arabes que fiquem com eles!

CPs5 — Porque estou a cagar-me para o sofrimento deles!

CP6 — Ndo queremos parasitas aqui

CP7 — Fora os intrusos!

CP8 — Além do mais, s3o todos terroristas!

CPg — Fora esses ilegais, criminosos, voltem para os seus paises.

CP10 — Nao queremos viver na selva.
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CP11 — Eu n3o sou racista, mas... os muculmanos s3o todos terroristas, sdo
animais nos quais nao podemos confiar! Os paises drabes que fiquem com

eles! Porque estou a cagar-me para o sofrimento deles!

CP12 — Infelizmente o portugués contenta-se com futebol e passeios das
cidmaras, enquanto esta gente se aproveita para rapar tudo o que mexe!

(22 de agosto de 2017)

CB1 — Aqui ja tem muitos problemas, ainda vem esse povo de fora trazer
mais problemas o governo deve mesmo proibir a entrada desse povo aqui.

CB2 — Sem falar em doengas erradicas ha anos aqui, estao ai todas de volta”

CB3 — N&o nos bastam os nossos préprios problemas, temos que arcar
com os dos vizinhos que s3o escravos de ditadores, ndao temos culpa se em
seus paises, ndao existem homens de carater ilibado, como Sérgio Moro e
seus companheiros de batalha.

CB4 — )& passou da hora de colocar moral nesse pais. A maioria dessa gente
que estd chegando é para votar nesses comunistas de merda que est3o
se apresentando por aqui. Estdo todos recebendo titulo de eleitor. Pra que
votar nessas merdas.

CBs5 — Manda esse bandido para o pais deles que o Brasil estd cheio de ban-
didos BRASIL

CB6 — A gente acolhe e eles vem aqui fazer baderna. ta certo os brasileiros,
expulsem mesmo. e quem nao gostar, acolhem esses baderneiros estrangeiros

em suas proprias casas

CBy — Essa sticia de baderneiros venezuelanos, pensam que aqui é pais sem
lei? Mandem essa gentalha de volta pra Venezuela, porque aqui ndo é terra
de malboroo! Fechem a fronteira urgentemente! E a tnica solugo!

CB8 — Eles dizem que estdo passando necessidades no seu pais, mas nés
estamos de que jeito aqui no nosso? E ainda comegaram a cometer crimes?

Aqui nds n3o temos problemas de mais? Eles que fiquem por |4 mesmo.
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CBg — Tem que mandar este Povo de volta pra Venezuela!l Quem mandou

votar em Comunista?

CB10o — Claro estdo assaltando os brasileiros, aqui ja tem muito ladrdo, ndo
precisamos importar mais!

(18 de agosto de 2018)

Como podemos atestar nos exemplos apresentados, ha esta evidente constru¢ao
da dicotomia: nds/eles, quer explicita quer no uso dos pronomes, quer implicita na
construcao verbal.

Constréi-se discursivamente a imagem da populagao migrante que chega a Eu-
ropa ou ao pais vizinho, no caso do Brasil, como estranha, numerosa e causadora de
perturbacao social, de problemas (“vem esse povo de fora trazer mais problemas”), sendo
construida, por um lado, uma imagem depreciativa, e, por outro, uma imagem de viti-
mizag3o, em contraposicao, pois depreende-se a n3o aceita¢do do outro por medo, por
intolerancia. Para esse fim, recorre-se ao uso de léxico do campo da agressividade, so-
bretudo a adjetivacdo violenta, exarcebada, de ostracizagio do outro (“ilegais, parasitas;
terroristas, criminosos, bandidos, baderneiros, gentalha, escravos de ditadores”) e ao
uso reiterado da negagado acusatéria de eliminacio do outro (“nao queremos parasitas,
nao temos culpa, ndo precisamos importar mais”); ou de marcadores de exclusao (“fora
os intrusos; mandem essa gentalha de volta para Venezuela; eles que fiquem por |14 mes-
mo”) que demarcam um territério pessoal e geografico que nao permite invasao.

O uso de palavras e expressoes de baixo caldo reforca toda a carga negativa de que
as vdrias mensagens estdao imbuidas (“estou a cagar-me, nesses comunistas de merda”)
e reforca simultaneamente essa hostilidade.

A express3o “a gente”, que no portugués europeu assume, em alguns contextos,
um traco depreciativo, no exemplo CP12, atesta o desprezo que é veiculado no enuncia-
do, em que, para além de se criticar a inatividade do povo que acolhe, se acusa o outro
de roubar (“rapar”).

A depreciacdo, que configura um ataque direto, em delocugdo, denuncia uma po-
sicdo intransigente, veiculada, sem filtro, pelo uso do termo “animais”, bem como pelo
recurso a metaforas do dominio animal para descrever o outro que n3o é bem-vindo.
Outra metéfora reporta-se a “selva”, termo que é usado para descrever os acampamen-
tos sobrelotados, sem condi¢cdes, em que os migrantes se amontoam. No caso brasilei-
ro, o migrante é associado ora ao campo semantico do crime (“bandido, estao assaltan-
do, ladrao”), ora ao campo da sauide, como aqueles que trazem as doencas e, portanto,
representam uma ameaca a populagdo local (“doengas erradicadas ha anos aqui, estao
af todas de volta”). Sao, pois, argumentos ad hominem, no sentido de Amossy (2014b),
uma vez que as imagens projetadas servem para desqualificar liminarmente o outro, o
que reforca o afirmado por Seara e Manole:
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as classificagdes negativas, o acompanhamento e a repeticdo que poten-
cializam a critica, evidenciam uma agressividade verbal que, ao invés de
fortalecer lagos, degradam o outro marcando e destruindo a sua imagem,
aumentando a ruptura e estimulando a n3o construcdo de lagos sociais.
(Seara & Manole, 2016, p. 316)

De facto, esta estratégia, a servigo da constru¢ao de um ethos xendfobo e intole-
rante, dirige-se a audiéncia. Destaque-se que, no caso da rede social, é importante esta
nogao de auditério, dada a sua rapida repercussdo. O argumento ad hominem nao visa
al o oponente numa querela, mas o préprio alvo da discussiao, ou o seu tema, isto é, os
migrantes. O usudrio que posta o comentdrio o faz, na maioria das vezes para seus pa-
res, com o intuito de reforgar um ethos coletivo, ou, conforme Terkourafi (2008), a prépria
imagem. Pode-se, pois, afirmar que se trata de uma estratégia retérica que visa a reforcar
a imagem de si perante o grupo a que pertence, uma vez que, no Facebook, de acordo
com Cabral e Lima (2017), as pessoas se relacionam por interesses comuns, por com-
partilharem pontos de vista. Assim, agride-se o migrante para reforcar o ethos coletivo, a
imagem identificada no grupo, que, no caso de nossas andlises, é xendfobo e intolerante.

Menos recorrentes, mas também agressivamente eficazes, sdo as criticas expres-
sas por ataques indiretos, na medida em que, em vez de se dirigirem impropérios aos
migrantes, responsabiliza-se a classe politica, quer pela sua inatividade, quer pelos seus
ideais de acolhimento e inclusdo. Nos exemplos que se seguem, é notdria essa denuncia
que é expressa quer através da critica direta (CP15, CB11, CB12), quer através da ironia
(CP16, CB12), quer, através da pergunta retérica (CP16 e CP17), sempre de ameaca a
face do outro, mesmo encontrando-se numa posicdo hierarquicamente superior, o que
espelha o registo provocatério, de instigacdo e afronta.

CP15 — O aproveitamento da chamada “crise dos refugiados” suscita, na
nossa classe politica governante, doses substanciais de hipocrisia e de uma
falta de respeito tremenda para com os Portugueses. Adormecem o povo
com as suas falinhas-mansas, falam dos valores europeus e da solidarie-
dade, a0 mesmo tempo que atiram os Portugueses numa miséria profunda.
Mas para |4 da “crise dos refugiados”, existe uma agenda bem delineada
dos governos europeus, da qual, Portugal faz parte. Trata-se de uma agen-
da prépria da época, com objectivos pouco claros para a sociedade, em que
o debate é tabu, sob pena de sermos acusados de islamofobia.

(18 de junho de 2017)

CP16 — Esta € a mentalidade da nossa classe politica governante. Repovoar Por-
tugal com os imigrantes mugulmanos..., mas porque € que ndo se dd a mesma

oportunidade aos Portugueses!? Nao seria bem mais légico!?

(26 de julho, PNR Partido Nacional Renovador)
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CP17 — Onde td aquela gente burra idiota de bem vindos refugiados? O estu-
pido do portugués! SO VAO ABRIR OS OLHOS QUANDO ESTOIRAR UMA
BOMBA

(12 de julho de 2017)

CB11 — )4 que o governo deixou as pernas abertas temos que tomar as rédeas
da situacao

CB12 — Ou ficar a pétria livre ou morrer pelo Brasil, estamos ajudando s6
que vem aqui fazer a casa da m3e Joana temos que por ordem ou sofreremos
as consequéncias desse governo que deixou as pernas abertas.

CB13 — Desgoverno dd nisso. Parabéns povo brasileiro.

(18 de agosto de 2018)

Evidenciando uma posicdo intransigente e de superioridade, expressam-se através
de atos diretivos, dando ordens aos governantes e insultando-os (CP18, CB14, CB1s5,
CB16):

CB14 — Tem que fechar mesmo! Vao lutar la no paiz deles nao puseram o cara
14

CB15 — Ndo pode deixar esse povo entrar aqui nao.

CB16 — Passou da hora de proibir entrada de mais pessoas para ficar desem-
pregado no pais.

(26 de agosto 2017)

Retomando o fio condutor proposto, ab initio, podemos concluir que as estratégias
discursivas que operam a exclusdo social s3o semelhantes nos corpora recolhidos, no
portugués e no brasileiro.

H4 uma polarizacdo de opinides, em que os enunciadores nas redes sociais ex-
pressam, de forma veemente, a sua contestacdo e a n3o aceitacio da entrada de mi-
grantes, invocando-se razdes de ordem social, religiosa, étnica e politica. As posicdes
irredutiveis realizam-se, como ficou demonstrado, maioritariamente, por ataques dire-
tos, insultuosos e agressivos, com recurso a |éxico violento e a reiteracao de negativas
de interdicdo e de bloqueio, predominando a ironia, a desqualificacdo, o descrédito, as
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expressdes pejorativas e vexatdrias, os atos de repudio, o que evidencia um discurso
ideologicamente marcado.

Esta andlise permite-nos igualmente comprovar que, numa era em que as redes
sociais disseminam e contagiam, através da palavra escrita, as opinides livres de todos
os que anteriormente n3o tinham acesso a expressao publica da sua opinido, assiste-se
a producdo de opinides realizadas de forma mais direta e agressiva, as quais subjaz a
intencdo de excluir o outro, o migrante que vem perturbar a ordem estabelecida. Estas
estratégias assumem uma finalidade argumentativa que consiste na rejei¢cao do outro,
porque diferente, mas visam igualmente influenciar um vasto nimero de leitores da rede
social e reafirmar o pertencimento a determinado grupo ideoldgico.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme destacamos em nossas andlises, as mensagens nas péginas Facebook
que analisdmos neste estudo configuram um trabalho de manipula¢do, predominando
as expressoes vexatdrias, os atos de repudio e insulto e, concomitantemente, o apelo
constante a expulsdo dos migrantes, expressos através de duas estratégias de argumen-
tum ad hominem. As mensagens de Facebook subjaz intencionalmente o propésito de
macular a imagem dos migrantes a partir de estratégias que assumem uma finalidade
argumentativa que consiste, por um lado, em influenciar um vasto namero de leitores
da rede social e em mostrar a pertenca a determinado grupo, alinhando-se com o ethos
ideoldgico coletivo do mesmo, e por outro, construir juizos de valor negativo a respeito
dos migrantes e daqueles que os defendem, cuja face é ameacada por atos descorteses
e mesmo insultuosos.

As estratégias argumentativas que agridem a face estao imbuidas de um cunho
polémico, reforcando uma imagem que n3o é digna de respeito, construindo, de forma
mais alargada, o descrédito das pessoas ja por si, em situacdo de debilidade e, inclusi-
vamente dando lugar a uma culpabilizagao politica dos responsaveis.

Ao fim deste trabalho, retomamos os dizeres de Montecino, que inspirou o estudo
apresentado: “o investigador coloca-se diante de seu objeto de estudo como um estu-
dioso que busca o saber e como um sujeito ideolégico que busca dar sentido a esse
saber” (Montecino, 2010, p. 250).
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REsumo

Este trabalho propde pensar a migracdo forcada para a Europa sob a perspectiva de uma
narrativa jornalistica ancorada em repeticdes e reiteracdes de determinadas palavras que, ao
produzir sentidos, resultam em uma visdo de mundo que estabelece a presencga dos migrantes e
dos refugiados como razdo de uma desordem ao que esté posto. Assim, buscamos entender que
esse processo contribui para o que denominamos de colonizagdo do futuro, a partir das ideias de
Giddens (2002) e Gomes (2004). Neste processo, projeta-se uma ordem, através das palavras,
baseada em um pensamento construido ao longo dos periodos de coloniza¢do europeia. Seus
resquicios se acumulam e formam camadas que se desvelam nas narrativas jornalisticas e nas
fronteiras. Ambas nos servem como metéfora e materializacdo dos conflitos e das relacdes de
poder que impde ao migrante e ao refugiado a condi¢io do diferente, do “outro”. Queremos pro-
por que hd uma narrativa na/de fronteira no jornalismo que contribui para a produc¢do de sentido
no processo migratério que enseja pensar apenas por um dos lados da fronteira. Nesse cendrio
fronteirico, pensé-lo sob o aspecto de uma colonizagdo do futuro pelas palavras nos impde o
desafio de entender que o jornalismo também é construtor de um tempo inventado narrativa-
mente. Para este trabalho, foram analisados textos do jornal brasileiro Folha de Sdo Paulo publi-
cados entre setembro e dezembro de 2015, momento em que houve um maior aprofundamento
dos debates acerca do refligio na Europa. O recorte para a andlise seguiu a partir das palavras
refugiados, fronteiras e controle.

PALAVRAS-CHAVE
colonizagdo; jornalismo; narrativa; refugiados; tempo

REFUGE AND COLONIZATION OF THE
FUTURE. BORDERS BUILT BY WORDS

ABSTRACT

This paper aims to think the forced migration to Europe under the perspective of a journal-
istic narrative which is based in repetitions and reiterations of words. When they produce mean-
ing it results in a strait view where the migrant and refugee are the reason of disorder. Thus, we
try to grasp how this process contributes to what we called colonization of the future, according
to Giddens (2002) and Gomes (2004) concepts. In this process, an ordering is projected through
the words based on a thought built during the European colonization. Its reminiscence is accu-
mulated and form layers that appear in the journalistic narratives and on the borders. Narratives
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and borders are the metaphor and materialization of the conflict that impose to the migrant and
to the refugee the condition of the difference, the condition to be the “other”. We propose that
there is a journalistic narrative on the border that contributes to the production of meaning which
its result is to discuss just for one perspective or just for one side of the borders. In this border
scenery, thinking about a colonization of the future by the words lead us to understand that the
journalism is also a constructor of invented time. To this paper, it was analysed some news from
Brazilian newspaper Folha de Sdo Paulo that were published between September and December
20715. There was in that moment a deeper debate concerning the refugees in Europe. We analysed
the news from some keywords as refugees, borders and control.

KEYwoRrDS
colonization; journalism; narrative; refugees; time

INTRODUCAO

A palavra “refugiados” ou o termo “migrantes ilegais” tém sido de alguma forma
um invélucro utilizado amplamente pelos meios de comunicacio, em especial pelo jor-
nalismo, para condensar ou agrupar dentro do mesmo espectro os sujeitos que foram
obrigados a se deslocar de maneira forcada por razdes de conflitos, guerras, persegui-
¢des e situacdes de vulnerabilidade. Tais nomes s3o usados para se referir as pessoas
que estdo nas fronteiras da Unido Europeia com a Turquia ou no mar Mediterrdneo e
nas fronteiras entre México e Estados Unidos, respectivamente. Ao mesmo tempo, ao
caracterizar esse invélucro permeado de pessoas que buscam sobrevivéncia, inserem-se
debates que circunscrevem a necessidade de ordem e seguranca aos paises que pode-
riam acolhé-los. Ao tomar tal direcionamento, essas narrativas jornalisticas emulam pe-
dras sobre os muros fronteiricos jd existentes, assim escamoteando as fronteiras como
possiveis espacos de passagem.

Alastrando mais ainda essa problematizagdo, pensamos que esse tipo de narrativa
é construido a partir da caracteristica jornalistica de disciplinar o nosso olhar para os
acontecimentos que sdo postos, concomitantemente, em visibilidade e vigilancia (Go-
mes, 2009). Nesse sentido, observa-se a prevaléncia da reiteracdo de palavras e expres-
ses que a0 mesmo tempo conotam medo e inseguranca em relagdo aos que tentam
atravessar as fronteiras, como também indicam uma ideia de uma colonizagao do futuro
(Giddens, 2002; Gomes, 2004). O que pretendemos refletir sobre colonizagao do futuro
pela palavra diz respeito a esta reiteracao de narrativas que resultam em uma atualiza-
¢3o das relagdes de poder que se engendraram em outro momento histérico, mas que
sdo corroboradas, mantidas e com potencial de se prolongar.

Para essa narrativa que denominamos de colonizagdo do futuro, propomos entao
que hd também nesse debate uma amalgama do passado colonial europeu que se desve-
la nos ecos propulsionados pelos textos de imprensa. Destringar as narrativas no campo
do jornalismo, onde ele préprio e suas fontes disputam a producgdo de sentido, com o
olhar direcionado para as fronteiras em tempos de migragao e refugio, implica também
pensar como os resquicios da colonizacgao europeia s3o catalisados para o ordenamento
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das visdes de mundo. A fronteira que mantém refugiados e migrantes a margem nos
serve, entdo, como metédfora e materializagao dos conflitos e dessas relagdes de poder
que se apresentam através da diferenca colonial (Mignolo, 2005).

Nesse sentido, colonizar o futuro através da narrativa relaciona-se com o ordena-
mento de mundo construido sob um viés que se forjou ainda em tempos de coloniza-
¢do. E esta narrativa se quer como ferramenta de poder que ainda disciplina nosso olhar
sobre o mundo desta forma. A luz dos conceitos de colonizacio do futuro e diferenca co-
lonial, problematizamos nos textos jornalisticos as relagdes de poder que se deram nas
fronteiras durante os deslocamentos forcados para a Europa em 2015, especificamente
entre setembro e dezembro daquele ano. Queremos propor que hd uma narrativa na/de
fronteira no jornalismo que contribui para a produgado de sentido no processo migratério
que enseja pensar apenas por um dos lados da fronteira, onde pde o migrante e o refu-
giado como sujeitos que desordenam o que esta posto socialmente.

Dos RESQUfCIOS DA COI.ONIZAQAO PARA UMA SOCIEDADE DE CONTROLE

As relagdes assimétricas de poder que se desenvolvem nas fronteiras ou em outros
espacos de controle podem ser potencializadas quando os meios de comunicagado, em
especial o jornalismo, objeto de anélise deste trabalho, reiteram narrativas que preten-
dem ordenar o mundo de acordo com visdes consolidadas. Nesse sentido, refletimos
sobre as narrativas produzidas em espacos de contencdo aquando do fluxo migratério
de pessoas que foram forcadas a deixar seus lares e seus paises para buscar reftigio em
outro territério, ao passo que se deparavam com cercas, muros e aparatos de controle
que os impediam de prosseguir.

Dentre os mais de 70 milhdes de pessoas que se deslocam de maneira forcada
nessa segunda década do século XXI, as que se aportaram nas fronteiras europeias tém
recebido importante destaque na cobertura mididtica a partir de 2015, inclusive pela
imprensa brasileira. S3o pessoas em busca de refugio de paises da Africa, do Oriente
Médio, especialmente da Siria, e da Asia, territérios que foram colonizados ou sofreram
agenciamentos de poténcias europeias ou dos Estados Unidos nessas duas primeiras
décadas, como foram o Iraque e o Afeganistao>.

Pensando na perspectiva de que os corpos dos migrantes que buscam refugio na
Europa sdo oriundos de paises outrora colonizados, especialmente da Africa, ou que
sofreram fortes ingeréncias politicas e econdmicas, como os paises do Oriente Médio,
remetemo-nos a Mignolo (2005, p. 36) e Quijano (2002, p. 4), para quem os resquicios

' O relatério anual Global trends: forced displacement in 2018, da agéncia da ONU para os refugiados (Alto Comissariado das
Nac¢des Unidas para Refugiados [ACNUR]), apontava para mais de 70 milhdes de pessoas deslocadas de maneira forcada,
sendo 25,9 milhdes de refugiados, em 2018 (ACNUR, 2019). Trés anos antes, em 2015, o relatério anual Global trends: for-
ced displacement in 2015 indicava que numero de pessoas deslocadas de maneira forcada alcangava 65,3 milhdes, com 21,3
milhdes de refugiados (ACNUR, 2016).

2 Em 20715, Siria e Afeganistdo eram os dois paises, respectivamente, que mais produziram refugiados. A guerra na Siria
desencadeada em 2011 trouxe em seu rastro 4,9 milhdes de refugiados, enquanto havia uma estimativa de 2,7 milhdes de
afegdos com status de refigio (ACNUR, 2016).
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da colonizac3o europeia, que inaugura a modernidade/colonial a partir do século XVI
com o “circuito comercial do Atlantico”, se perpetuam ainda através do que eles cha-
mam de “diferenca colonial” ou “colonialidade do poder”, respectivamente3. Esses con-
ceitos podem ser entendidos como uma tentativa de subalternizar sujeitos a partir de
uma classificac3o racial/cultural feita por quem detém o poder, seja politico, econémico
ou epistémico, em que a concep¢do do tempo e modernidade sdo fundamentais para
que permaneca a fenda que separa a Europa dos seus outrora colonizados. De acordo
com Mignolo (2017, p. 8) “a légica da colonialidade (...) passou por etapas sucessivas
e cumulativas que foram apresentadas positivamente na retérica da modernidade: es-
pecificamente, nos termos da salvac¢do, do progresso, do desenvolvimento, da moder-
nizacdo e da democracia”. Com isso estabeleceu-se um tempo linear para marcar quais
sociedades ja haviam passado por estdgios de avanco e quais estavam atrasadas dentro
da retérica da modernidade. O sociélogo Zigmunt Bauman (2006), ao se referir a Euro-
pa como uma aventureira que alcancou seu poder no mundo inteiro, enfatizava que ao
final do século XX a sua miss3o concluida

mostrou ser a difus3o global do impulso compulsivo, obsessivo e vicioso
de ordenar e reordenar (codinome: modernizagdo) e uma pressao irresis-
tivel a degradar e eliminar os modos antigos e atuais de viver e ganhar a
vida, privando-os de seu valor em termos de sobrevivéncia e de sua capaci-
dade de realcar a existéncia (codinome: progresso econdémico). (Bauman,
2006, p. 21)

Nesse sentido para Bauman (2006), em contraste com a modernizagao europeia,
ha os “retardatdrios da modernidade”, que passaram a produzir excedente populacional
e, consequentemente, refugiados, como “consequéncia imprevista (...) do sucesso mun-
dial da missao europeia™:

centenas de milhares de pessoas s3o expulsas de seus lares, assassinadas
ou forcadas a fugir de seus paises destruidos e devastados. Talvez a indus-
tria mais florescente nas terras dos retardatdrios (tortuosa e fraudulenta-
mente apelidadas de “paises em desenvolvimento”) seja a producdo em
massa de refugiados. (Bauman, 2006, pp. 23-24)

A estratificacdo, a partir de denominadores que tentam atribuir ao outro um lugar
fixo e com isso estabelecer suas diferencas e seus estdgios dentro desse tempo inventa-
do, é uma caracteristica da colonialidade, que “déd conta de um dos elementos fundantes
do atual padrao de poder, a classificagdo social basica e universal da populagdo do plane-
ta em torno da ideia de ‘raga’” (Quijano, 2002, p. 4). Em outras palavras, “a colonialidade
do poder ¢ o eixo que organiza e continua organizando a diferenca colonial” (Mignolo,

3 Ao final do século XV, Mignolo diz que comeca a surgir a ideia da diferenca (exterioridade) quando em 1492 se d4 a derrota
dos mouros, a expulsdo dos judeus da peninsula Ibérica e a expansido atlantica (Mignolo, 2017). Desde entdo, mouros,
judeus, amerindios e escravos africanos “passaram a configurar, no imaginario ocidental cristdo, a diferenga” (Mignolo,

2005, p. 35).
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2005, p. 36), e que a transforma “em valores e hierarquias: raciais e patriarcais, por um
lado, e geopoliticas, por outro”, como ressalta Mignolo (citado em Gallas, 2013)4.

Nesse sentido, as barreiras nas fronteiras aos migrantes e refugiados s3o ferra-
mentas da colonialidade do poder e da diferenca colonial, pois elas existem para separar,
o que no fim das contas serve para delinear as diferencas de quem esta do outro lado.
Pensando com Grosfoguel (2007) quando se refere as divisdes da forga de trabalho in-
ternacional no sistema-mundo capitalista’, nos atrai refletir que a expansao da estrutura
desse sistema se dava através de uma hierarquia ancorada também no racismo, seja
bioldgico, que enquanto discurso foi sustentado entre os séculos XV e XIX, ou cultural.
Para o autor, apds a Segunda Guerra Mundial houve uma mudanga na formacao global
racial/colonial em que o discurso de uma inferioridade genética do “outro” entra em
crise na Europa e é substituido pelo discurso do racismo cultural. Esse “outro” passa a
ser identificado a partir de categorias que dizem menos sobre caracteristicas genéticas e
mais sobre sua origem étnica. O racismo cultural se torna parte da nova geocultura do
sistema-mundo capitalista e passa a gravitar sobre sujeitos outrora colonizados. Grosfo-
guel (2007, p. 1) diz que a ideia de racismo cultural assume que a cultura metropolitana
¢ diferente da cultura das minorias étnicas, entendendo estas diferencas de maneira ab-
soluta e essencialista. O autor ainda acrescenta que o racismo cultural se articula sem-
pre em relacdo aos discursos de pobreza, de oportunidades nos mercados de trabalho
e de marginalizagao.

Os corpos desses migrantes que est3o atrelados as estruturas desse sistema-mun-
do capitalista e que permanecem colonizados devido a sua localizagdo subordinada
ao mercado de trabalho metropolitano e sua continuada representacdo estereotipada
no imagindrio euro/americano, como afirma Grosfoguel (2007, p. 13), sdo os mesmos
corpos dos migrantes forcados e refugiados que compartilham esse esteio do racismo
cultural e da concepcido linear de um tempo inventado pela modernidade. Desta forma,
ao pensarmos sobre a migragao forgada e a busca por reftgio, encontramos um apro-
fundamento das assimetrias nas relagdes de poder em que a diferenca colonial, a colo-
nialidade do poder e o racismo cultural s3o evidenciados através dos rigidos controles
fronteiricos e do que Mbembe (2018) denomina de sociedade do enclausuramento.

Mbembe (2018, p. 53) pontua que estamos vivenciando uma sociedade onde “o
Estado securitdrio concebe a identidade e o movimento dos individuos (inclusive seus
cidadaos) como fontes de perigo e de risco”, e no contexto anti-imigratério na Europa,
como ainda afirma, “categorias inteiras da populagio sao indexadas, depois submetidas
a diversas formas de designacao racial, que fazem do migrante (legal ou ilegal) a figura de
uma categoria essencial da diferenca”, que para Mbembe pode ser entendida como “cul-
tural ou religiosa, além de linguistica, e se pressupde que esteja inscrita no préprio corpo
do sujeito migrante, onde se d4 a ver nos planos somadticos e até mesmo genético”.

40 conceito de diferencga colonial proposto por Mignolo é explorado pelo autor também em uma entrevista concedida a
Luciano Gallas e publicada em 2013 pela Revista do Instituto de Humanitas Unisinos On-line no Brasil (Gallas, 2013).

5 A ideia de sistema-mundo capitalista é pontuada por Grosfoguel (2007) a partir de Wallernstein (1979) e diz respeito a
divisdo internacional do trabalho entre centros, periferias e semi-periferias, o que implica diferentes formas de trabalho e
estruturas politicas. Nesse sistema, as formas coercivas de trabalho se desenvolvem, especialmente, nas periferias (Wal-
lernstein, 1979, citado em Grosfoguel, 2007).
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Ainda pensando com Mbembe (2018, p. 54), essas configuracdes e categorizacdes
s3o o reflexo de um mundo contemporaneo “modelado e condicionado profundamente
por essa forma ancestral da vida cultural, juridica e politica que s3o a clausura, o cer-
ceamento, 0 muro, o campo, o cerco €, no fim das contas, a fronteira”. Voltemos a citar
Bauman (2006) que diz que esse tipo de controle é um modelo centripeto pouco experi-
mentado pela Europa, mas que condiz com uma postura que busca evitar uma migragao
em massa dos “retardatdrios da modernidade”:

por enquanto, a Europa e seus filhotes/postos avancados (como os Esta-
dos Unidos ou a Austrélia) parecem buscar a resposta de problemas estra-
nhos em politicas igualmente estranhas, dificilmente praticadas na histéria
europeia. Politicas voltadas para dentro, e n3o para fora, centripetas e ndo
centrifugas, implosivas em vez de explosivas — tais como entrincheirar-se,
fechar-se, construir cercas equipadas com uma rede de maquinas de raios
x e cdmeras de TV de circuito fechado, colocar mais agentes dentro das
cabines de migracdo e mais guardas de fronteira fora delas, tornar mais
restritivas as leis de imigragdo e naturalizagdo, manter os refugiados em
campos isolados e estritamente guardados e impedir a chegada de outros
antes que eles tenham a chance de reivindicar o status de refugiado ou
pessoa em busca de asilo — em suma, lacrar os seus dominios contra as
multiddes que lhes batem as portas enquanto fazem muito pouco, se é que
alguma coisa, para aliviar essa pressdo eliminando as suas causas. (Bau-
man, 2006, pp. 24-25)

Contra esse modelo, as migracdes servem como resisténcia aos atavismos que
insistem em permanecer e produzir um corpo que sé se torna mais visivel e possivel de
uma existéncia que cause desconforto quando se esta diante de quem o inventou como
indesejado, de quem atribuiu a esse corpo ser passivel de controle, exclusio, expulsao
ou erradicagdo. Esse corpo, do migrante ou do refugiado, que agora incomoda, alude
aquele outro que Hannah Arendt (2016, p. 293) identificou em 1940, em uma Europa
ja corroida pela guerra, quando apontou que as minorias, como os judeus, se tornaram
parias aos Estados-nagao e que o processo de integracao na Europa e reorganizacao dos
povos, fruto ainda da Revolucdo Francesa, havia chegado ao fim: “ninguém mais pode
ser incluido. De fato, agora temos o processo revertido: a soma de grandes massas de
pessoas e seu rebaixamento a parias”.

E possivel redesenhar esse quadro dentro do mesmo sistema em que os lacos cul-
turais, de identidade e ainda de Estado-nagao se apresentam como vetores que ordenam
as integragoes e transito das pessoas. Assim, estendemos o pensamento de Arendt a
crise migratdria, onde seus sujeitos representam atualmente tais pdrias a Europa. Essa
distingdo nao se irrompe, obviamente, devido ao atual fluxo migratério, mas ela é real-
cada e atualizada dentro de relagdes erguidas e consolidadas historicamente. O encon-
tro disjuntivo entre migrantes que foram forcados a abandonar seus lares e os paises
que poderiam recebé-los sintomatiza as relagdes que se deram com a colonizagio e
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descolonizacdo dos paises da Africa e do Oriente Médio quando submetidos a politica
europeia de exploracao desses territdrios e de sua gente.

O impedimento de entrada no continente europeu ou politicas que ensejam o con-
trole de migrantes desde sua partida ainda em seus paises de origem se apresentam
como a evocag¢dao da memoria colonizadora da Europa, particularmente, e é ela que
acende o debate sobre a chamada crise migratdria, pois, a travessia pelo Mediterraneo
traz esse influxo de pessoas que carregam consigo os corpos negros e drabes e seus
territérios outrora marcados pela pilhagem colonial. O mar Mediterraneo e as fronteiras
vao se tornando lugares de memdéria (Nora, 1993) em seu sentido simbdlico e material
ao ser travessia, rememoracgao e cemitério.

Tomando ainda emprestada a ideia de lugares de meméria de Nora (1993, p. 12)
quando diz que esses lugares “s3o, antes de tudo, restos”, alargamos esse entendimen-
to para dizer que é dos restos produzidos em tempos de colonizag3o que erigem o influ-
xo migratério. Homi Bhabha (1998, p. 26) apontava para essa questao quando disse que
“a metrépole ocidental deve confrontar sua histéria pés-colonial, contada pelo influxo de
migrantes e refugiados do pds-guerra, como uma narrativa indigena ou nativa interna a
sua identidade Nacional”. Em outras palavras, podemos dizer que migrantes e refugiados
sdo partes constituintes da Europa. A heranca de sua pilhagem e colonialismo sobre os
territdrios volta agora abrigada nos corpos dos que se langcam no Mediterrdneo ou nas
fronteiras entre Turquia e Grécia.

Nesse sentido, a origem cultural/racial de quem se desloca tem se refletido no
tratamento dispensado nas fronteiras europeias a essa populagdo que busca reftgio.
A diferenca colonial e a colonialidade de poder continuam ordenando e justificando o
cerceamento ao deslocamento desses migrantes. Assim, esta crise migratéria joga luz a
sombra dessas rela¢cdes que se forjaram de forma violenta nos ultimos quatro séculos.

ACONTECIMENTO E A RUPTURA DA ORDEM

7

O enclausuramento apontado por Mbembe (2018) é corroborado por Rogério
Haesbaert (2009) quando reflete sobre a sociedade de controle que se vive através das
contencdes territoriais, principalmente, aos migrantes. Nesse sentido, os Estados exer-
cem o poder de controlar com seus aparatos os movimentos migratérios em nome da
seguranca ou da xenofobia®. Nessa mesma direcdo, as narrativas mididticas exercem um
papel fundamental para este debate, pois é através delas que estes conflitos emergem
a seu publico e s3o desvelados. No entanto, assim como é necessario problematizar as
relagdes de poder que contribuem para as politicas anti-imigratérias, é preciso também
analisar o papel dos meios de comunicagdo, em especial o do jornalismo, dentro das
assimetrias de poder e de representagoes.

Seguimos o pensamento de Mayra Gomes (2009) que identifica o jornalismo como
um dispositivo de controle disciplinar onde a visibilidade dos acontecimentos é tracada

¢ A fronteira entre Grécia e Turquia se tornou um espago para demonstragdes que vao nessa direg3o. As noticias sobre quei-
ma de abrigos por alguns moradores gregos e o uso de forca policial contra quem estd do outro lado da fronteira, como
as que ocorreram entre o final de fevereiro e inicio de marco de 2020, nos revelam tais tensdes. Ver “Moradores gregos
queimam centro de acolhida para impedir que refugiados o utilizem” (2020).
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a partir de um olhar que tenta disciplinar um outro olhar, estabelecendo nesse interim
graus de importancia a serem dados aos eventos que criam desordem. Dessa forma, ao
mesmo tempo em que se da visibilidade se vigia.

Antes de qualquer sele¢ao dada, perguntamo-nos sobre o que é importante
e para quem o é. A importéncia, assim como implica escolha, ou a escolha
segundo o dado a ver de uma época e lugar, serve de baliza para o que é
apontado como a verdade do que é posto em visibilidade. Sendo a impor-
tdncia ndo o fato em si, mas sua implicagdo na rede institucionalizada,
qualquer investigagdo, qualquer vigilancia, faz o desenho do espaco a ser
vivenciado procurando lei e ordem e, dessa forma, disciplinando naquilo
que ela procura. (Gomes, 2009, p. 2)

Para a autora, o jornalismo “aponta os temas a serem privilegiados, em outras
palavras, os temas a que seu publico deve dar atengdo. Seus relatos anunciam, implici-
tamente, aquilo que é importante para a vida dos leitores” (Gomes, 2009, p. 2). Nesse
sentido, é importante salientar que a tematica do reftigio se torna mais frequente no no-
ticidrio quando ela aporta a Europa com maior intensidade em 20157. Naquele ano, cer-
ca de quatro mil pessoas morreram ou desapareceram no mar Mediterraneo (ACNUR,
2016)8. As mortes e o fluxo de embarcacdes e milhares de pessoas em direg¢do ao conti-
nente levaram a Unido Europeia a adotar medidas, como a distribuicao de migrantes e
refugiados a outros paises do bloco, para além da Italia e Grécia, assim como um maior
controle nas suas fronteiras. Nessa esteira, acendeu o debate sobre ajuda humanitaria e
seguranca (Georgiou & Zaborowski, 2017).

A crise humanitdria que se alojava em paises em desenvolvimento havia, enfim,
chegado a Europa e ao noticidrio internacional. Em 2015, pouco mais de um milhao de
pessoas em condi¢des de refligio passaram pelas fronteiras do continente. No entanto,
em comparagdo com outros territérios, somente na Turquia eram 2,5 milhdes de refugia-
dos. Na Alemanha, pais com mais pedido de reftigio dentro da Europa, constavam 316
mil refugiados e mais 420 mil pessoas com pedido em andlise (ACNUR, 2016). Antes,
em 2013, quando a curva dos dados sobre os deslocamentos de maneira forcada no
mundo comecgava a se tornar ascendente, saltando de 45,2 (em 2012) para 51,2 milhdes
(em 2013), somente no Paquistao havia um milh3o e seiscentas mil pessoas na condigao
de refugiadas, um pouco mais do total que entrou na Europa em 2015 e quase o total
do que havia em toda Europa em 2013 (1,7 milhdao) (ACNUR, 2013, 2014). Em 2014, trés
paises estavam na lista dos que tinham mais de um milh3o de refugiados em seus ter-
ritérios: Turquia (1.587.374), Paquistdo (1.505.525) e Libano (1.154.040) (ACNUR, 2015).
Sobre o Libano hd um registro importante: a cada 1.000 pessoas, 183 eram refugiadas

7Em uma busca pelo termo “refugiados” no jornal brasileiro Folha de Sdo Paulo entre 2011, ano em que inicia a guerra na
Siria, e 2015, temos uma quantidade maior de publica¢des com esse termo em 2015. Em 2011 foram 453; 2012 - 355; 2013
- 306; 2014 - 306; € 2015 - 527.

& Em seis anos (2014-2020), ao menos 20 mil pessoas morreram em travessias pelo Mediterrdneo segundo a Organizagdo
Internacional para a Migragdo (OIM). Ver “Mais de 20 mil migrantes morreram em travessias no Mediterrdneo desde
2014" (2020).
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em 2015. Naquele ano, como comparagdo, a cada 1.000 pessoas na Jordania, 87 eram
refugiadas, na Turquia, a cada 1.000 pessoas 32 eram refugiadas, e na Suécia, nono pais
entre os 10 paises que mais recebiam refugiados proporcionalmente a sua populacao,
e Unico pais europeu a figurar entre os 10 nesse critério, a cada 1.000 pessoas, 17 eram
refugiadas. Além disso, em 2015, os paises em desenvolvimento acolheram 86% do total
de refugiados no mundo (ACNUR, 2016).

Esses dados nos encaminham para problematizar o momento em que a “crise de
refugiados” ou “crise migratéria” se torna um acontecimento para o jornalismo, dei-
xando de estar situada apenas na invisibilidade da Africa e de alguns paises da Asia e
Oriente Médio que tém vivenciado ha alguns anos o deslocamento forgcado, tanto como
pafses que produzem refugiados quanto como paises que recebem. O acontecimento na
acepgdo que propomos é o de um fenémeno percebido e a ser interpretado e configura-
do em significagdes para que outros o reinterpretem. Nesse sentido, o acontecimento é
a configuracdo da desordem em ordem, ¢é a aplicacao de uma visdo que produz sentido
aos fenémenos. Charaudeau (2006, p. 100) diz que o processo evenemencial, ou de in-
terpretacdo, se da através da modificagao, percepcao e significagdo dos fenémenos, ao
passo que a primeira condicdo é a de que “alguma coisa cause uma ruptura na ordem
estabelecida e provoque um desequilibrio nos sistemas que fundam essa ordem”. Se-
guindo este mesmo raciocinio, Muniz Sodré (2012) diz que o acontecimento, quando
relacionado com a informagdo mididtica, o que nos interessa nesse trabalho,

¢ uma modalidade clara e visivel de tratamento do fato, portanto, é uma
construgdo ou uma producao do real, atravessada pelas representacdes da
vicissitude da vida social, o que equivale a dizer tanto pela fragmentacao as
vezes paradoxal das ocorréncias quanto pelos conflitos em torno da hege-
monia das representacdes. (Sodré, 2012, pp. 36-37)

As centenas de embarcag¢des que partiam do norte da Africa para atravessar o mar
Mediterrdneo e chegar a Europa ou os migrantes e refugiados que seguiam da Turquia
para a Grécia causaram essa ruptura na ordem estabelecida europeia e, por extensao,
no campo mididtico. Nessa esteira, ao ordenar o acontecimento, o jornalismo se utiliza
de seus filtros para representa-los, o que sugere um olhar inerente as suas construcgdes
sécio-histdricas. Assim, a narrativa jornalistica estd imbuida de paradoxo ao organizar o
caos ao mesmo tempo em que em sua representacao ha faltas (Resende, 2017).

Como uma instancia de enunciagdo na qual se deflagram lutas e relagdes
de poder, o jornalismo ¢ aqui entendido como uma pratica cultural-discur-
siva, sujeita a alteracdes no tempo/espago em que acontece. O que nele
ha de fixo sdo suas regras discursivas, estratégias e técnicas que visam a
referencialidade do fato que narra. Sob a perspectiva da narrativa, porém,
o que se instala é um paradoxo: a organizagdo do caos cotidiano — a tarefa
que é premente ao exercicio do jornalismo — nado é garantia de uma repre-

sentagdo fidedigna. (Resende, 2017, p. 107)
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Dessa forma, intuimos que a chamada crise migratéria ou de refugiados, que abar-
ca o mundo todo e se espraia em multiplos fluxos, sé se caracteriza como poténcia para
a desordem e passa a “existir”, aos olhos de quem a reporta, ao considerarmos de onde
ela parte e para onde ela vai. E nesse paradoxo de organizar e representar com faltas que
a narrativa jornalistica se inscreve também como mecanismo de disciplina e construtor
de tempos e da “existéncia”.

A PALIAVRA COMO ORDENACAO E COLONIZACAO

E importante salientar que as palavras, ferramenta de trabalho do jornalista, sdo
signos ideoldgicos (Bakhtin, 2010) e ao produzirem sentido se expandem. Assim, ha
palavras que se instituem como dispositivos que a partir de sua repeticdo e reiteracio
s3o lancadas para respaldar pensamentos que se acumulam sobre outros escombros,
tornando-se palavras de ordem, como bem diz Mayra Gomes:

primeiramente, o contetido ja dito s6 pode instalar-se e fixar-se via repe-
ticdo, via comunicado que reitera alguns sentidos. Por outro lado, a repe-
ticdo, ou a redundancia como frequéncia, trabalha inerte na cristalizagio
desses contetidos por ela mesma colocados. Desse modo a comunicagao e
os comunicados tém que funcionar de duas maneiras: uma que se disten-
de, se desloca, e outra que se redobra sobre si mesma; uma que inaugura,
outra que eterniza. A que inaugura ndo pode ser trabalhada do nada, ela
é sempre, e ainda, redundancia em relagao aos escombros que lhe fazem
fundo. Funciona como uma construcdo sobre ruinas. A que cristaliza, a que
refunda o campo ¢é propriamente o que entendemos por palavra de ordem.
(Gomes, 2004, pp. 85-36)

Destarte, hd um carater disciplinador que os meios de comunicagdo exercem ao
nos apresentar palavras de ordem (Gomes, 2004, 2009, 2018) que nos ajudam a orga-
nizar o mundo ao mesmo tempo em que as palavras utilizadas, em sua repeti¢do, nos
mantém atrelados aos paradigmas e construcdes dificeis de serem rompidas. Se apoian-
do em Deleuze e Foucault no que diz respeito as palavras de ordem e dispositivos dis-
ciplinares, respectivamente, Gomes (2018) aponta que estes s3o dois caminhos que se
correlacionam através da linguagem como suporte para a producio de discursos, como
também para a internalizacdo e reproducio de um ordenamento do cotidiano.

Ainda pensando com Gomes (2018, pp. 41-42), a autora nos alerta para que seja
necessario prestarmos atencao a reincidéncia com certas palavras que s3o propagadas
frequentemente pela midia “pelo prisma de dispositivo disciplinar, da palavra dada como
ordenagdo” e que deveriamos “examina-las ndo como esterilidade da repeticao, da rea-
lidade vivida como esgotamento. Deveriamos tomar o caminho inverso: as palavras
como circunscri¢cdo de campo, definicdo e ordenagdo numa abordagem especifica que
¢ construcdo da realidade e que, uma vez educativa, pede reiteracao”. A palavra como
signo ideoldgico contribui para criar um ciclo de realidade que se apresenta moldada.
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Continuemos com Gomes quando ressalta

que uma palavra n3o seja simples representacdo do real, ou mero instru-
mento para pensar, tanto linguistica quanto semidtica encarregaram-se
de demonstré-lo, propondo-nos a nogao de apresentacdo do real e de um
pensar que se modela pelas palavras. Somos ent3o confrontados com a
operacdo de demarcagdo que as palavras operam, recorte a partir do qual
um segmento se abre a constru¢des imaginarias, a produgdes sociais, me-
canismo de produgdo, sobretudo a possibilidade de disciplina e controle.
(Gomes, 2018, p. 42)

Com o entendimento de uma realidade produzida pela palavra, afirmamos que
a repeticao além de acumular resquicios, também insinua o que esta por vir, coloniza
o futuro (Giddens, 2002; Gomes, 2004) numa tentativa de prevenir a desordem e os
riscos. Repetir e colonizar se sustentam no deslizar das palavras e sdo ferramentas de
dominagdo. Em duas perspectivas que se assemelham, a coloniza¢do do futuro é defi-
nida por Gomes (2004), por um lado, como um ato de fala em que se associa, através
da repeticdo e fixagdo, a projecdo de futuro que pode realizar-se ou ndo em agdes que se
espera. Por outro lado, Giddens (2002) diz que para se prevenir de riscos, a sociedade
toma medidas que se salvaguardam das ameacas iminentes.

Pensando nessas perspectivas, as palavras langadas controlam, disciplinam e bus-
cam prevenir a desordem. Assim, acrescentamos que a colonizagao do futuro indica
também um aprisionamento de uma temporalidade que se constituiu ainda no passado
e que seus escombros continuam regendo o futuro. Esta temporalidade esta intrinse-
camente vinculada ao tempo humano, criado pela linguagem, pela narrativa (Ricoeur,
1994). Ancoramo-nos novamente em Mignolo (2011) para quem o inicio da moderni-
dade marca uma coloniza¢do n3o sé6 do espago, mas também do tempo, ao se narrar e
construir o passado a partir de uma linearidade temporal que dicotomiza o que é moder-
no e o que n3o é. Para Mignolo (2011, p. 160), enquanto a modernidade foi estabelecida
a partir da invencdo de outros tempos, como Idade Média e Antiguidade, deu-se a colo-
nizacao do tempo em que sua concepgao significa que as diferengas culturais passaram
a ser classificadas de acordo com sua proximidade com a modernidade.

Ao transportarmos a palavra colonizar, maledvel e sem a conotagdo de agdo sobre
o solo, sobre a terra (Bosi, 2014), para que a leitura de seu signo indique a¢do que se
desenrola no tempo através da narrativa que se expande, queremos incorpora-la as pra-
ticas jornalisticas ao compreendermos que suas narrativas quando eivadas de repeticao
e reiteracao produzem efeitos para além do presente. Neste caso, ao contrario de uma
colonizag3do somente do tempo passado, seus efeitos s3o projetados para dominar um
futuro préximo. Narrar os acontecimentos do presente é também inscrever e projetar
seus possiveis efeitos que podem causar interferéncia em uma ordem estabelecida.

Anthony Giddens (2002, p. 117) ao tratar, como o autor denomina, da consciéncia
de “riscos de alta consequéncia” modernos, a partir da colonizag¢do do futuro, nos con-
duz para a produgdo permanente da realidade onde é sempre preciso domar o presente
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para prever riscos de alguma natureza. Giddens (2002, p. 117) afirma que o “risco se re-
fere a acontecimentos futuros — ligados as praticas presentes — e portanto a colonizagao
do futuro abre novas situa¢des de risco, algumas das quais institucionalmente organi-
zadas” e que os riscos de alta consequéncia “constituem um segmento do generalizado
‘clima de risco’ caracteristico da modernidade tardia — que se caracteriza por mudancgas
regulares nas reivindicagdes ao saber mediadas pelos sistemas especializados”.

Ao direcionarmos o pensamento de Giddens para a crise migratéria, o fechamento
das fronteiras como estratégia para frear a entrada de migrantes é a imposicao de uma
narrativa que resvala na imprensa e que pretende evitar os “riscos de alta consequén-
cia”. E a producdo de um “medo oficial” (Bauman, 2006) que sutilmente implica em um
medo do “outro”, do terrorismo, da barbarie. Em outras palavras, podemos entender o
jornalismo como um mediador de um sistema especializado que nos aponta o que esta
fora de ordem e que estd assentado em um esteio que reitera narrativas anteriores.

Algumas noticias caminham nessa direcdo. No segundo semestre de 2015, dois
acontecimentos e suas consequéncias talvez estejam ligados ao aumento no nimero de
publica¢des do jornal Folha de Sdo Paulo sobre os refugiados na Europa. O primeiro diz
respeito a morte da crianca Siria Alan Kurdi, cujo corpo foi encontrado em uma praia da
Turquia em 02 de setembro. O outro esta ligado aos atentados de Paris em 06 de no-
vembro. Ambos acontecimentos ampliaram o debate sobre o acolhimento de refugiados
na Europa. Enquanto no primeiro caso houve comocgao ao ter uma crianga que morreu
ao buscar refuigio da guerra na Siria, no outro houve debates acerca de quem eram os
migrantes que buscavam reftigio na Europa (Georgiou & Zaborowski, 2017). No Brasil,
entre setembro e dezembro, a Folha de Sdo Paulo publicou em sua editoria Mundo 310
textos que continham a palavra “refugiados”, o que corresponde a mais de metade do
que foi publicado durante todo o ano (527), embora nem todos esses textos fossem es-
pecificamente sobre refligio na Europa.

Nesses quatro meses de publicacdo, palavras como fronteiras e controle foram
atreladas 26 vezes aos textos sobre refugiados. Nossa busca no portal de noticias da
Folha de Sao Paulo se deu através dessas trés palavras-chave: “refugiados”, “fronteira” e
“controle”. Dentro do que estamos pensando como colonizagdo do futuro pela palavra,
a matéria publicada em o4 de dezembro de 2015 e intitulada “Refugiados e risco de ata-
ques levam UE a rever controles de fronteira” talvez seja emblematica para nos pér em
contato com as outras matérias que a antecederam e que traziam uma projegao sobre os
possiveis riscos. Aqui tanto se reforga os escombros do passado como coloniza o futuro.

Em seu titulo, “refugiados” e “risco de ataques” se apresentam como razdes de
controle fronteirico. Embora tenham significados distintos, elas estdo indubitavelmente
postas sob a acepgado de perigo. O texto que inicia a matéria segue nesta linha e contri-
bui para disciplinar o nosso olhar sobre os refugiados e o terrorismo como esferas que
gravitam muito préximas uma da outra e que, por esta razdo, a seguranca nas fronteiras
é uma medida que pode arrefecer estas ameagas.

o Ver https://wwwi.folha.uol.com.br/mundo/2015/12/1714958-refugiados-e-risco-de-ataques-levam-ue-a-rever-controles-
-de-fronteira.shtml
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Em meio as dificuldades de controlar o intenso fluxo de refugiados e mi-
grantes e a ameaga de terrorismo que paira sobre o continente desde os
atentados em Paris, a Unido Europeia (UE) inicia um debate sobre o controle
de suas fronteiras e o sistema de livre circulagao entre os paises do bloco.

Aqui ja hd uma reiteracdo de outras publica¢des, como estas: “Reacdo a ataques
ameaca livre movimento de pessoas pela Europa” (21 de novembro)'™; “Suécia estabelece
controle provisério de fronteiras para conter imigragao” (12 de novembro)"; “Eslovénia co-
meca a erguer cerca na fronteira para controlar fluxo” (11 de novembro)™; “Plano de cotas
trava, e Europa cria barreiras a entrada de refugiados” (14 de setembro)?; “Hungria barra
refugiados na véspera de elevar pena para imigracao ilegal” (14 de setembro)4; “Alema-
nha decide restabelecer controle de fronteira ante onda de refugiados” (13 de setembro)’;
“Unido Europeia planeja fundo de 1,8 bilhdo para conter migracdes” (08 de setembro)'é;
“Crise de refugiados pde em xeque o espago Unico europeu” (02 de setembro)”.

Nesse sentido, pensamos que as reiteracdes discursivas sobre a necessidade de
fechar fronteiras e controlar a entrada de imigrantes e refugiados sao postas concomi-
tantemente ao atrelar a estas populagdes os riscos que elas poderiam trazer a Europa.
Esse debate é corroborado pela imprensa ao discutir estas perspectivas a partir de quem
se sente ameacado e langa a narrativa. Em continuidade a matéria “Refugiados e risco
de ataques levam UE a rever controles de fronteira”, o texto segue enfatizando os riscos
que estdo postos a livre circulagdo na Europa, inclusive a prépria perda da mobilidade
entre seus cidad3os.

O principio de livre circulagdo de pessoas entre os paises do bloco vem
sendo posto em xeque com a crise de refugiados e migrantes, que chegam
a Europa fugindo da pobreza e de conflitos armados.

Nos ultimos meses, diversos paises restabeleceram o controle de suas
fronteiras, e nagdes como Hungria e a Eslovénia ergueram cercas sobre
suas fronteiras para controlar o fluxo de pessoas.

© Ver https://www1.folha.uol.com.br/mundo/2015/11/1709415-reacao-a-ataques-ameaca-livre-movimento-de-pessoas-pe-
la-europa.shtml

" Ver https://m.folha.uol.com.br/mundo/2015/11/1705347-suecia-estabelece-controle-provisorio-de-fronteiras-para-conter-
imigracao.shtml

2 Ver https://www1.folha.uol.com.br/mundo/2015/11/1704823-eslovenia-comeca-a-erguer-cerca-na-fronteira-para-contro-
lar-fluxo.shtml

3 Ver https://www1.folha.uol.com.br/mundo/2015/09/1681752-plano-de-cotas-trava-e-europa-cria-barreiras-a-entrada-de-
refugiados.shtml

4 Ver https://m.folha.uol.com.br/mundo/2015/09/1681430-hungria-barra-refugiados-na-vespera-de-elevar-pena-para-imi-
gracao-ilegal.shtml

s Ver https://m.folha.uol.com.br/mundo/2015/09/1681167-alemanha-decide-restabelecer-controle-de-fronteira-ante-onda-
de-refugiados.shtml

'® Ver https://m.folha.uol.com.br/mundo/2015/09/1679152-uniao-europeia-planeja-fundo-de--18-bi-para-conter-migracoes.
shtml

7 Ver https://www1.folha.uol.com.br/mundo/2015/09/1676642-crise-de-refugiados-do-leste-poe-em-xeque-o-espaco-uni-
co-europeu.shtml
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A reiteracdo dos sentidos constitui, a nosso ver, um efeito de poder que atinge
nao somente o corpo desses sujeitos ja afetados pelos conflitos dos quais fogem, mas
sua alma, no conceito foucaultiano. O enfrentamento as viagens que os aproximam da
morte, a exaustdo e a luta pela vida poderia ser o suplicio do corpo do migrante, o que
representa em alguma maneira o exercicio de poder agindo sobre ele, como poderia ser
também o suplicio da sua alma ao ter-se inserido a ideia de que seu corpo é indesejado,
que nao é bem-vindo a algum territério. Muitos migrantes partem para suas travessias
com a incorporagdo desse saber que foi introduzido ndo somente quando se depara
com as fronteiras, mas antes ainda quando se repercute que eles sdo a causa do caos.
Nesse sentido, caminhamos com Foucault (2014) quando diz que

ndo se deveria dizer que a alma é uma ilus3o, ou um efeito ideolégico, mas
afirmar que ela existe, que tem uma realidade, que é produzida permanente-
mente, em torno, na superficie, no interior do corpo pelo funcionamento de
um poder que se exerce sobre os que s3o punidos — de uma maneira mais
geral sobre os que s3o vigiados, treinados e corrigidos, sobre os loucos, as
criancas, os escolares, os colonizados, sobre os que s3o fixados a um apa-
relho de producdo e controlados durante toda a existéncia (...). Realidade
histérica dessa alma, que, diferentemente da alma representada pela teolo-
gia cristd, ndo nasce faltosa e merecedora de castigo, mas nasce antes de
procedimentos de punicdo, de vigilancia, de castigo e de coagdo. Esta alma
real e incorpdrea n3o é absolutamente substancia; é o elemento onde se
articulam os efeitos de um certo tipo de poder e a referéncia de um saber, a
engrenagem pela qual as relagdes de poder dao lugar a um saber possivel,
e o saber reconduz e reforga os efeitos de poder. (Foucault, 2014, pp. 32-33)

A colonizagdo do futuro é justamente manter as narrativas cristalizadas a um fu-
turo proximo, é fazer valer os efeitos de poder numa tentativa de dominar o tempo, o
espago e os corpos. Os dispositivos sdo tanto as fronteiras como as palavras, estas que
ao narrar dao visibilidade, mas também contribuem para a vigilancia que recai sobre o
“outro”, sobre aquele que é dado como diferente. Acrescentamos um pensamento de
Mignolo (2011, p. 161) que diz que a epistemologia e diferenca coloniais ndo terminaram
com a descolonizacio da Asia e da Africa apés a Segunda Guerra Mundial. A coloniali-
dade continua a ser reproduzida no capitalismo global e a ideia de “tempo” continua a
nutrir o imagindrio que reproduz a diferenca colonial. O que pretendemos refletir sobre
colonizagdo do futuro pela palavra diz respeito a esta reiteracdo de narrativas que resul-
tam em uma atualizag3o das relagdes de poder que se engendraram em outro momento
histérico, mas que s3o corroboradas, mantidas e com potencial de se prolongar.

ALGUMAS CONSIDERACOES

A Europa tem sido uma referéncia para se pensar e debater a “crise migratéria” ou
“crise de refugiados”, pois todo o controle que se apresenta as popula¢des que migram,
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especialmente as que buscam reftigio, tem ganhado visibilidade nos meios de comuni-
cacdo quando estas estdo diante de suas fronteiras. Assim, o jornalismo tem exercido o
papel de nos trazer os acontecimentos que se desenrolam naqueles espagos fronteiri-
cos. No entanto, neste trabalho propomos pensar que as narrativas que se forjam nessa
esteira também trazem os resquicios de uma vis3o ainda colonial sobre os corpos que
se lancam em busca de reftigio. Isso se dd com a reiteracdo e a repeti¢do de palavras que
pdem migrantes em vigildncia e como potenciais causadores de uma desordem em que
esse “outro” é identificado como uma ameaca e, portanto, ndao é bem-vindo.

Assim, esta reiteracdo e repeticao estdo ancoradas em um debate que emerge a
partir dos resquicios e dos escombros acumulados com as rela¢des de poder entre a Eu-
ropa e os pafses que produzem refugiados atualmente. Elas sao também um artificio de
manter o tempo colonizado, especialmente o futuro, e o espaco ordenado. Um espago
do “outro” criado a partir de narrativas atravessadas por reminiscéncias colonialistas,
narrativas que, ao (re)produzir geografias do poder, inventam espacos ja previamente
configurados (Resende, 2014). Nesse sentido, pensamos que a partir das noticias que
d3o énfase a determinada producdo de sentido, como estabelecer consonancia entre
refugiados, migrantes, por um lado, e fechamento de fronteiras, medo, risco, por outro,
constrdi-se através da narrativa um tempo futuro ja colonizado onde as diretrizes que
regem as diferencgas coloniais, apontadas por Mignolo, s3o desveladas.

O jornalismo, obviamente, nao deve deixar de imiscuir-se sobre os controles fron-
teiricos, especialmente quando se trata de migrantes que buscam refugios e sdo impe-
didos de alcangar o novo territério. Contudo, nesse cendrio fronteirico, pensé-lo sob o
aspecto de uma colonizacgio do futuro pelas palavras nos impde o desafio de entender
que o jornalismo também é construtor de um tempo inventado narrativamente. E ao in-
ventar esse tempo, o faz através de uma narrativa em que sua luz estd direcionada para
um espelho do passado. O reflexo ilumina apenas uma parte do ambiente, apenas um
dos lados da fronteira.
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REsumo

O processo de instituicdo da Unido Europeia supranacional foi acompanhado por uma
construgdo de uma ideia de europeidade (Geary, 2013; Pieterse, 1991/1993), de pertencer a um
nds, criando uma ideia de quem somos, enquanto europeus, e, necessariamente, da outrizacio
dos que ndo pertencem (Butler & Spivak, 2007; El-Tayeb, 2011). A chamada “crise dos refugia-
dos/migratéria” é um contexto particularmente interessante para explorar discursos ndo apenas
sobre esta divisdo entre nds e eles, em relacdo aos que s3o apresentados como n3o-europeus,
mas também sobre a construcdo do que somos nds, europeus. Os média desempenham um
papel crucial na reproducdo de representac¢des sobre os outros, com quem o publico ndo tem
contacto direto. Neste artigo, exploramos discursos, nos média portugueses e alemies, de 2011
a 2017, sobre a chamada “crise dos refugiados/migratéria”. Através de uma andlise qualitativa de
contetido, procuramos compreender como é construida a ideia de europeidade em relacdo a este
fenédmeno. Esta andlise exploratéria permitiu identificar que ndo existe apenas uma construgio
da ideia da Europa, na qual os migrantes ou refugiados sdo o outro, mas também uma ideia da
Europa intrinsecamente incompativel com a rejeicdo desse outro, incompativel com ideias e
movimentos de extrema direita ou xendfobos. Ser europeu, portanto, € ser ndo-mugulmano, ser
n3o-refugiado, e ser ndo-xendfobo.

PALAVRAS-CHAVE
crise dos refugiados; Europa; discursos medidticos; alteridade

MIGRANTS, REFUGEES AND OTHERING:
CONSTRUCTING EUROPEANNESS. AN EXPLORATION
OF PORTUGUESE AND GERMAN MEDIA

ABSTRACT

The process of establishing the supranational European Union has been accompanied by
a construction of the idea of Europeanness (Geary, 2013; Pieterse, 1991/1993), of belonging to a
common us, creating an idea of what we are, as Europeans, and necessarily othering those who
do not belong (Butler & Spivak, 2007; El-Tayeb, 2011). The so-called “refugee/migration crisis” is
a particularly interesting context in which to explore discourses not only about this us/them divide
regarding what are presented as non-Europeans, but also who we Europeans are constructed as
being. The media play an important role in the reproduction of representations about others,
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with whom the audience does not have direct contact. In this article, we explore discourses, in
the Portuguese and German media, from 2011 to 2017, about the so-called “refugee/migration
crisis”. Through a qualitative content analysis, we have sought to understand how the idea of
Europeanness is constructed, in relation to this phenomenon. This exploratory analysis allowed
us to identify that there is not only a construction of the idea of Europe in which migrants or
refugees are the other, but also of an idea of Europe that is intrinsically incompatible with the
rejection of this other, incompatible with far-right or xenophobic ideas and movements. Being
European, thus, is being not a Muslim, not a refugee, and not xenophobic.

KEYworbDs
refugee crisis; Europe; media discourses; othering

NOs E ELES NOS MEDIA

Os Estudos Culturais tém se desenvolvido em torno de uma abordagem critica
do conceito de cultura, desconstruindo a sua configuragdo antropoldgica e a sua con-
figuracdo enquanto producio cultural. Entendendo a cultura como transversal a todos
os niveis da vida social, sendo muito mais complexa e contraditéria do que teorizado
inicialmente, o campo disciplinar tem contribuido enormemente para a contestacio de
teorias e conceitos essencialistas, tais como os de identidade, nas suas vérias formas,
nomeadamente a identidade nacional, enquanto “comunidade imaginada” (Anderson,
1983/2016). Interessamo-nos, particularmente, na interagcdo discursiva entre esta iden-
tidade cultural particularmente forte e institucionalmente suportada e a comunidade
imaginada supranacional europeia, que tem sido promovida, apropriada e construida
juntamente com o processo de integracdo politica e econémica, uma vez que “cada
vez mais, os cidaddos da Unido Europeia estdo a ser evocados como uma comunida-
de imaginada diferente: como europeus, uma identidade talvez tao problematica como
as identidades nacionais particularistas que pretende substituir” (Geary, 2013, p. 39).
Os Estados-Nagdo europeus foram construidos com base em discursos contraditérios
acerca das suas origens. Com o nascimento da Comunidade Europeia, a ideia da Europa
como um todo coeso tornou-se uma parte importante da integracao europeia, levantan-
do a questdo de “quais s3o os novos mitos nacionais nos quais se poderd basear uma
identidade nacional europeia?” e, talvez, uma questao ainda mais importante: “quais
poderdo ser os perigos desta nova identidade?” (Geary, 2013, p. 45).

Os riscos, poder-se-a argumentar, podem ser os mesmos que os levantados pela
ideia do Estado-Nagdo, nomeadamente, quem tem o direito de “canta-lo” (Butler & Spi-
vak, 2007), a quem é permitido, ou n3o, ser parte de nés (Butler & Spivak, 2007; El-Tayeb,
2011), quem ¢é outrizado, que performances s3o aceites, uma vez que, como explica
Judith Butler, o Estado (conceito que expandimos para também se referir ao estado eu-
ropeu supranacional) “pode significar a fonte de nao-pertenga, mesmo produzir essa
nao-pertenca como um estado quase permanente” (Butler & Spivak, 2007, p. 4).

Os ndo-europeus que chegam as fronteiras da Europa levantam a quest3o da cons-
trucdo da europeidade de uma forma particularmente forte. A producao e reafirmacao
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de um discurso particular sobre nés, podem, como discutido, ser expandidas da comuni-
dade imaginada do Estado-Nagdo para o dominio europeu supranacional, criando uma
fonte europeia de n3o-pertenca, como defende Fatima El-Tayeb:

a continua incapacidade, ou, melhor dizendo, falta de vontade de confron-
tar, muito menos superar a evidente branquitude subjacente a auto-ima-
gem da Europa tem consequéncias bastante drasticas para os migrantes
e comunidades minoritdrias rotineiramente ignorados, marginalizados e
definidos como uma ameaca a mesma Europa da qual fazem parte, a sua
presenca geralmente apenas reconhecida como um sinal de crise e nova-
mente esquecida na constru¢ao em curso de uma nova identidade euro-
peia. (El-Tayeb, 2011, p. xxv)

O contexto da chamada “crise dos refugiados” tem um forte potencial para nos
permitir compreender que discursos surgem nos média relativamente a identidades co-
letivas enquanto ligadas a pertenca politica, quais s3o tornadas subalternas e quais sao
apresentadas como de senso comum (isto é, hegemonicas). Referimo-nos a este con-
texto como uma “chamada crise” uma vez que a utilizagdo do conceito de “crise” repre-
senta, ja por si, um determinado enquadramento da questao, ¢ “uma escolha que esta
impregnada de politicas raciais, de género e colonialistas” (Nawyn, 2018, p. 1).

Enquanto a linguagem de crise também pode motivar uma agdo expedita
e recursos adicionais para os refugiados, no clima atual, os refugiados sdo
os perdedores na linguagem de crise, uma vez que esta motivou frontei-
ras endurecidas em vez de assisténcia e protecdao compassivas. (Nawyn,
2018, p. 14)

E a mesma ideia é reforcada por Fatima El-Tayeb:

as escassas referéncias a movimentos migratérios que s3o apresentadas
mostram-nos como um fenémeno muito recente, em grande parte reduzi-
do a histérias de refugiados desesperados — apresentando a migragdo, em
primeiro lugar, como uma anomalia causada por algum tipo de crise na re-
gido de origem, e, em segundo lugar, como algo que acontece a Europa sem
que o continente tenha um papel ativo no processo. (El-Tayeb, 2011, p. 166)

Os média desempenham um papel extremamente importante neste processo de
construgdo das barreiras entre nds e eles, principalmente, na reproducio de representa-
¢Oes sobre outros, com quem o publico ndo tem contacto direto. As narrativas so cons-
tantemente recontadas em cada estdria noticiosa, ressoando com estdrias anteriores,
criando a sensac¢3o de um “drama infinitamente repetido” (Rock, 1981, citado em Bird &
Dardenne, 1999, p. 268), enquanto os jornalistas operam sob a ilusdo de estarem sim-
plesmente a usar os métodos mais tecnicamente eficientes para retratar a realidade de
acordo com critérios objetivos dos valores-noticia de imediatismo, do invulgar, da sim-
plicidade. Mas a forma como estas estdrias sao contadas, a partir de cédigos narrativos
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tais como os de vildes e heroéis (Bird & Dardenne, 1999, pp. 269, 275), ndo é meramente
uma técnica neutra para tornar as noticias mais envolventes, mas reflete “mapas de
sentido” (Hall, 1993) culturalmente pré-estabelecidos. Os média tém um assinalavel
poder na definicdo e redefinicao destas narrativas, uma vez que “o contar de uma ‘esté-
ria’ exclui, por conseguinte, todas as outras ‘estérias’ que nunca s3o contadas” (Bird &
Dardenne, 1999, p. 277). Este poder é especialmente forte nos érgaos de comunicagio
social mainstream (Chomsky, 1997), uma vez que as estdrias noticiosas fazem parte de
um conjunto de praticas socialmente vistas como de confianca, e com o meio a atuar
como uma figura de autoridade relativamente ao publico (Bird & Dardenne, 1999, p.
275). Assim, a andlise da forma como os média retratam aqueles que s3o apresentados
como outsiders permite-nos explorar o discurso prevalente sobre a ideia de europeidade,
enquanto uma “comunidade imaginada” (Anderson, 1983/2016) tornada coesa através
de uma determinada ideia de identidade europeia.

CONSIDERACOES METODOLOGICAS

A andlise feita neste artigo integra um projeto de investigacdo mais vasto sobre
ideologias acerca das identidades nacionais e europeia nos média online portugueses
e alemaes, de 2011 a 2017. A adequacdo da escolha da Alemanha e de Portugal como
pontos especificos de intersec¢do entre duas Europas, a do Norte e a do Sul, como forma
de explorar como esta ideia de identidades nacionais é construida, é extensivel a explo-
racdo da construcdo de uma ideia de Europa, especialmente, tendo em conta o papel
desempenhado pela Alemanha no contexto da chamada crise dos refugiados, face a es-
tes “outros ndo-europeus”. Seguindo uma estratégia de selecao estratégica e saturacio
(Frow & Morris, 2006), dois 6rgdos de comunicacgao social, por pafs, foram seleciona-
dos, de acordo com as suas “personalidades sociais” (Hall, Critcher, Jefferson, Clarke
& Roberts, 1978, p. 60), nomeadamente foram selecionados os jornais de referéncia e
tabloide (Chomsky, 1997; Gossel, 2017) mais lidos no momento da recolha de dados
(Marktest, 2018; Schroder, 2018): Didrio de Noticias (DN) e Correio da Manha (CM), em
Portugal, e Spiegel e Bild, na Alemanha, usando uma metodologia de andlise de conteu-
do qualitativa (Bardin, 2007)". Para esta andlise qualitativa, recorremos a uma selecao

' O corpus de andlise foi retirado dos seguintes links:
http://www.spiegel.de/politik/ausland/bundestagswahl-2017-deutschland-ist-doch-nicht-so-aussergewoehnlich-a-11696 49.
html;
https://www.bild.de/politik/inland/tag-der-deutschen-einheit/die-aktuellen-feierlichkeiten-zum-tag-der-deutschen-ei-
nheit-42876322.bild.html;

https://www.bild.de/politik/ausland/die-linke /wir-machen-die-eu-sozialer-35913290.bild.html;

http:/ /www.cmjornal.pt/mundo/detalhe/migracoes_berlim_exige_que_refugiados_respeitem_cultura_e_leis;
http://www.cmjornal.pt/mundo/detalhe/alemanhaeleicoes-nazis-fora-centenas-de-alemaes-na-rua-contra-extrema-direita;
https://www.bild.de/politik/inland /fluechtling/wie-viele-fluechtlinge-koennen-wir-noch-aufnehmen-42590334.bild.html;
https://www.cmjornal.pt/opiniao/colunistas/miguel-alexandre-ganhao/detalhe/berlim-e-barcelona;
https://www.dn.pt/lusa/maioria-de-muculmanos-na-europa-sente-se-ligada-ao-pais-em-que-vive---estudo-8788069.html;
http://www.cmjornal.pt/politica/detalhe/passos-espera-que-merkel-consiga-conciliar-anseios-nacionais-com-expectativas-eu-
ropeias;

http://www.cmjornal.pt/portugal /detalhe/eleicoes_pnr_alertou_contra_invasao_islamica_com_burcas_em_lisboa;
https://www.dn.pt/lusa/interior/refugiada-iraquiana-encontra-e-entrega-a-policia-alema-mala-com-14-mil-euros-8783400.html;
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estratégica de periodos temporais, em torno das elei¢oes legislativas em cada um dos
paises, assim como em torno das elei¢des para o Parlamento Europeu. As elei¢des sdo
encaradas como contextos especialmente ricos do ponto de vista discursivo, entre os
quais o estudo de questdes de identidade e crise, com a disputa e o discurso politicos
intensificados e com a cobertura medidtica sobre questdes politicas mais prolifica. Para
cada um destes periodos temporais, e para cada um dos érgaos de comunicagao social,
a recolha de dados iniciou com uma pesquisa online, através do motor de busca Goo-
gle, a partir de palavras-chave selecionadas estrategicamente, filtrada por data, que foi
posteriormente completada através de uma segunda pesquisa nos motores de busca
internos de cada um dos érgdos, assim como nas secgdes de “noticias relacionadas”,
dentro dos mesmos periodos eleitorais2. Os dados foram, subsequentemente, filtrados,
de forma a atingir a saturag@o tedrica dos dados. A partir da selec3o final de dados, para
efeitos do presente artigo, foram selecionados os artigos jornalisticos referentes a “crise
dos refugiados/migratéria”.

Para analisar os artigos recolhidos, desenvolvemos um modelo, baseado na ané-
lise de contetido de Bardin (2007) e numa combinacao do modelo de Stuart Hall de
“codificagdo descodificacao” (1993) e do seu trabalho em Policing the crisis (Hall et al.,
1978). O nosso modelo consiste em dois conjuntos de tabelas para cada 6érgao de comu-
nicacdo social: as tabelas dos definidores (em que cada discurso é atribuido as fontes ou
definidores citados nos artigos) e as tabelas do jornal (em que o discurso ¢é atribuido di-
retamente ao jornal). Para cada definidor identificado em cada artigo, assim como para
cada érgado, foi criada uma tabela, de forma a identificar o que é dito sobre nds/eles, em
cada contexto e periodo temporal. Apds esta primeira analise, foi-nos possivel agrupar
os discursos e identificar relagdes entre os mesmos, criando, assim, as categorias e as
correspondentes subcategorias e enquadramentos.

QUEM E 0 OUTRO?

Esta andlise permitiu-nos identificar diferentes categorias principais de discur-
sos sobre o outro, em relagdo a chamada “crise dos refugiados/migratéria”. Identifi-
cadmos trés categorias principais de outros: o mugulmano, o refugiado e o outro politi-
co/institucional. Estes outros foram enquadrados de diferentes formas. Relativamente
ao “o outro mugulmano”, o unico enquadramento é “nds nao somos mugulmanos”;
sobre o “o outro refugiado”, os principais enquadramentos sdo que este “é bem-vin-
do”, “nao é bem-vindo” e “nao é problema nosso”, com algumas variacdes dentro des-
tes enquadramentos principais; relativamente ao “o outro institucional/politico”, os

http:/ /www.cmjornal.pt/mundo/detalhe/refugiado-viola-e-mata-filha-de-consultor-da-ue;
http://www.spiegel.de/politik/ausland/fluechtlinge-aus-syrien-ueber-das-meer-kommen-nur-die-gluecklichsten-a-1051223.html;
https://www.bild.de/politik/ausland/fluechtlingskrise/solche-bilder-will-europa-nicht-mehr-sehen-42671288.bild.html;
https://www.dn.pt/mundo/supermercado-alemao-retira-produtos-estrangeiros-em-licao-contra-xenofobia-8724962.html;
https://www.dn.pt/mundo/berlim-explicada-aos-turistas-por-um-sirio-8794377.html;  https://www.dn.pt/mundo/interior/coli-
gacao-jamaica-pelos-vistos-nao-ha-nada-melhor-8797931.html

2 No caso da Spiegel, que inclui artigos em inglés, apenas os artigos em alemao foram tidos em conta.


http://www.cmjornal.pt/mundo/detalhe/refugiado-viola-e-mata-filha-de-consultor-da-ue

Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Migrantes, refugiados e outrizagdo: construindo a europeidade. Uma exploragdo dos média portugueses e alemdes - Rita Himmel & Maria Manuel Baptista

enquadramentos principais sdo: “Europa dos Estados-Nag¢ao”, “U.E. enquanto outro” e
o “outro extrema-direita”.

Iremos, seguidamente, expor a forma como estes outros sdo enquadrados nos
diferentes érgaos de comunicagdo social, tendo em conta as fontes, ou definidores, que
s3o citadas, quando aplicavel, e ilustrado os enquadramentos com exemplos dos discur-
sos correspondentes. Os dados incluidos nas tabelas n3o correspondem a uma repro-
ducdo extensiva dos dados analisados, mas servem meramente propésitos ilustrativos.

O OUTRO MUGULMANO
No6s NAO SOMOS MUGULMANOS

Esta categoria recorre a uma representacao simbdlica da identidade, nomeando o
outro, explicita ou implicitamente, com base no eixo da religidao, entendida no sentido
mais lato como referéncia cultural simbdlica.

A ALEMANHA NAO £ MUCULMANA

Este discurso enquadra a Alemanha como nao sendo muculmana, ou o Isldo como
ndo sendo alem3o, apesar de haver pessoas mucgulmanas residentes no pais. Isto ndo
significa que o discurso rejeite explicitamente a possibilidade da presenca, ou “integra-
¢3o”, de pessoas muculmanas, mas, ainda assim, a ideia subjacente, é que estas n3o
sdo parte da ideia de nds. Surge no Didrio de Noticias (DN), Bild e Spiegel, por vezes,
citando, direta ou indiretamente, definidores da CDU e AfD (ver Apéndice 1: lista de
partidos politicos).

M£bIa DEFINIDOR CrTAGAO Tiro

DN Ccbu Questionada sobre a compatibilidade entre o Is- Artigo noticioso
|30 e a cultura germanica, a chanceler sublinhou
que sdo realidades compativeis desde que a Cons-
tituicdo alem3 seja respeitada. (Gouveia, 2017)

AfD Esta é uma questdo que vai para além da moralidade. Claro  Artigo noticioso
que quem aceitar os nossos valores, a nossa Constitui-
¢3o, é bem-vindo, mas n3o queremos dentro de algumas
geragdes ter aqui implantada a Sharia. (Hansel, 2017)

Ele [Gauland, AfD] ndo defende a superioridade da Opinido
raca ariana sobre as outras mas diz que a Alemanha

ndo deve receber refugiados sirios porque, cito, “o

isldo ndo faz parte da cultura alem3”. (Tadeu, 2017)

Bild AfD Encerramento de fronteiras! Parar a imigragdo, deportar Artigo noticioso
refugiados rigorosamente (“imigragdo negativa”), reduzir a
fuga de cérebros. N3o ao asilo sem papéis. Ndo ao passa-
porte alem3o para criangas migrantes. (Vehlewald, 2017)

Spiegel Spiegel Os mugulmanos que vivem na Alemanha tém menor pro- Artigo noticioso
babilidade de se sentir em desvantagem por causa da sua
cor de pele ou origem do que a maioria dos outros paises
da UE — a Alemanha est4 no meio quanto a discrimina-
¢do por causa da religido. (Reimann & van Hove, 2017)

Tabela 1: “A Alemanha n3o é mugulmana”
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A EUROPA NAO £ MUCULMANA

O mesmo tipo de enquadramento também pode ser identificado relativamente
a representacdo simbélica da Europa como ndo sendo mugulmana. Neste caso, estes
enquadramentos podem ser encontrados no CM, DN e Spiegel, e os definidores citados
s3o representantes do Partido Nacional Renovador (PNR) portugués, uma organizagao
nao governamental (ONG), e artigos de opinido de um académico e uma jornalista.

Mipia DEFINIDOR CrTAGAO Tiro

DN DN Estes resultados “descredibilizam completamente Artigo noticioso
a afirmagdo de que os mugulmanos ndo estdo in-
tegrados nas nossas sociedades”. (DN, 2017)

Jornalista Até porque Aylan era provavelmente mugulmano — e Opinido
portuguesa temos medo do Isl3o, e motivos para isso. Até por-

que os “mandantes europeus” que incentivamos sa-

bem tanto como nés o que fazer. (Cancio, 2015)

Académico A diferenciagdo religiosa, que é a mais perigosa inspira- Opiniao
portugués ¢3o do terrorismo para sempre lembrado pelas Torres
Gémeas de Nova lorque, estd presente. (Moreira, 2015)
M PNR Conquista islamica a Europa. (CM, 2015) Artigo noticioso
Spiegel Spiegel Estudo UE: mais mugulmanos queixam-se de dis- Artigo noticioso

criminagdo por causa da sua religido. (...) De forma
particularmente frequente, mulheres mugulmanas
que usam lengo ou véu relatam desde hostilidade
a ataques fisicos. (Reimann & van Hove, 2017)

Tabela 2: “A Europa n3o é mugulmana”

PORTUGAL NAO £ MUCULMANO

Quase ausente do discurso relativamente a Portugal, a questao do Islao apenas é
levantada por um representante do PNR, no Correio da Manha.

Mipia DEFINIDOR CrTAcAO Tiro

CcM PNR O Partido Nacional Renovador (PNR) alertou esta quarta-fei- Artigo noticioso
ra, durante uma arruada ao final da tarde, em Lisboa, para a
‘invasdo isldmica’ que ameaga o pais e a Europa. (CM, 2015)

Tabela 3: “Portugal ndo ¢ mugulmano”

O OUTRO REFUGIADO

Relativamente ao “refugiado” enquanto outro, identificimos dois enquadramentos
principais: “é bem-vindo” e “n3o é bem-vindo”. Em cada um desses enquadramentos, di-
ferentes discursos apresentam diferentes justifica¢es para serem, ou ndo, bem-vindos.
Também variam, até certo ponto, dependendo de quem d4, ou nio, essas boas-vindas,
nomeadamente, o governo ou a sociedade civil. E um enquadramento com relevancia
quase exclusiva face ao contexto alem3o, como poderd ser observado nos exemplos
ilustrativos apresentados.
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E BEM-VINDO: GOVERNO ALEMAO

Este discurso surge em todos os meios de comunicacdo social analisados. Apre-
senta o governo alem3o, ou, especificamente, Angela Merkel, como sendo acolhedores
dos refugiados que chegam ao pais. Esta politica é apresentada maioritariamente de for-
ma positiva, mas n3o exclusivamente, uma vez que, por vezes, hd um posicionamento
critico. Os definidores que adotam este enquadramento, para além dos préprios érgaos
de comunicacio social, s3o um diplomata portugués e um representante da CDU alem3,
e jornalistas em artigos de opinido, num tom positivo, e, em tom critico, um represen-
tante da AfD, assim como os média alem3es.

Mipia DEFINIDOR CrTagio Tiro
c™M Diplomata Berlim tem concedido um apoio exemplar a es- Opinido
portugués tes refugiados. (Falcdo-Machado, 2017)
Bild Bild Enquanto Estados como a Alemanha, Austria ou mesmo a Artigo noticioso

Suécia respondem ao desafio, demonstram uma gran-
de recetividade e cultura de boas-vindas. (Bild, 2015)

Spiegel CDU/jornalis- Agora ela é a chanceler dos refugiados, que fica in- Opinido
ta alemao dignada quando é acusada de aceitar demasiados
refugiados no pais: “tenho que dizer, honestamente:
se temos de comegar a pedir desculpas agora que
mostramos um rosto amigo em situagdes de emer-
géncia, entdo este n3o é o meu pais”. (Nelles, 2015)

Tabela 4: “O outro refugiado é bem-vindo — Governo alem3o — tom positivo”

Mipia DEFINIDOR CrTACAO Tiro

DN AfD Depois a crise dos refugiados, que n3o é ne- Entrevista
nhuma catdstrofe natural, é uma crise gera-
da pela mao de Merkel. (Hansel, 2017)

Bild Bild A nossa lei de asilo alem3d é realmente um incentivo Artigo noticioso
para os refugiados virem ter connosco? Os reque-
rentes de asilo na Alemanha recebem alojamen-
to, refei¢des e até 359 euros/més. (Bild, 2015)

Spiegel Spiegel Merkel tem de aceitar a acusagdo de ter tido favorecido Artigo noticioso
o crescimento dos populistas de direita com as suas
politicas para refugiados. (Becker & Wiemann , 2017)

Tabela 5: “O outro refugiado é bem-vindo — Governo alemao — tom critico”

E BEM-VINDO: COMO RECURSO ECONOMICO

Este tipo de discurso enquadra o acolhimento de refugiados como sendo poten-
cialmente util do ponto de vista econémico, isto, é, instrumentalizando-os como sendo
bem-vindos, porque poderao ser um recurso econémico, como mao de obra. Surge nos
6rgdos de comunicagao social alemaes, tendo como definidores representantes dos Die
Griuinen, do SPD e da CDU/CSU, assim como no DN, através de um artigo de opiniao
de um académico portugués. Por vezes, migrantes e refugiados sao referidos de forma
nao diferenciada.
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Mipia DEFINIDOR CrTagio Tiro
DN Académico Porque nao havera Merkel de aproveitar esta opor- Opinido
portugués tunidade para a entrada de uma m3o-de-obra ba-

rata, quase escrava, que certamente podera tra-
balhar a pregos minimos na economia alema?
Solidariedade? Ndo me parece. (Almeida, 2015)

Bild SPD A SPD ainda quer acolher refugiados necessita- Artigo noticioso
dos, especialmente recrutar trabalhadores qualifi-
cados conforme necessario. (Vehlewald, 2017)

CDU / CSU A Unido [CDU/CSU] quer controlar a imigragdo “sa- Artigo noticioso
biamente” através de uma “lei da imigragdo de
mio de obra qualificada”. (Vehlewald, 2017)

Tabela 6: “O outro refugiado é bem-vindo como recurso econémico”

E BEM-VINDO: DESDE QUE A NOSSA “CULTURA” SEJA RESPEITADA

Este tipo de discurso representa uma visao condicional das politicas de acolhimen-
to: os refugiados sdo vistos como bem-vindos, mas, sendo um outro, a sua presenca esta
condicionada pela sua “aceitagao” dos “nossos valores” ou da “nossa cultura”. Em vez de
utilizar uma outrizagao baseada numa representacao simbdlica essencialista, utiliza um
tipo de linguagem civica para tragar a linha de outriza¢do. Surge nos média portugueses,
tendo como definidores representantes dos partidos alem3es CDU, SPD e AfD.

MEeDbIA DEFINIDOR CrTacAo Tiro

DN AfD Claro que quem aceitar os nossos valores, a nossa Constitui- Entrevista
¢do, é bem-vindo, mas n3o queremos dentro de algumas
geragSes ter aqui implantada a Sharia. (Hansel, 2017)

cMm Ccbu Aceitar as leis e os valores alem3es significa “que di- Artigo noticioso
gam o verdadeiro nome e pafs de origem aos funcio-
narios, nao lutar, ter paciéncia e respeitar os outros,
independentemente da religido ou sexo”. (CM, 2015)

Bild SPD Os nossos valores ndo s3o passiveis de debate. {...) Artigo noticioso
Numa sociedade aberta, ndo importa se esta so-
ciedade é etnicamente homogénea, mas que tenha
uma base de valores partilhada. (Bild, 2015)

Tabela 7: “O outro refugiado é bem-vindo desde que a “nossa” cultura seja respeitada”

SOCIEDADE DE IMIGRAGAO

Este tipo de discurso, inserido na categoria “é bem-vindo”, enquadra a sociedade
alem3, e europeia, como sendo, ou exortando-a a ser, solidaria, e acolhedora de migran-
tes e/ou refugiados, como sendo uma caracteristica da prépria sociedade. Surge no Bild
e no Didrio de Noticias, e tem como definidores representantes dos partidos alemaes Die
Linke e Die Griinen, assim como de uma cadeia de supermercados alema.
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MEebI1A DEFINIDOR Crtacio Tiro

DN DN Supermercado alem3o retira produtos estrangei- Artigo noticioso
ros para dar ligdo contra a xenofobia (...) “Seremos
mais pobres sem diversidade”, dizia um dos carta-
zes colocados nas prateleiras vazias. (DN, 2017)

Bild Die Linke Die Linke quer facilitar a imigragdo (“sociedade de imigragdo Artigo noticioso
soliddria”). Especificamente: direito ao trabalho, servigos
de satde e sociais para todos os imigrantes (ndo apenas os
perseguidos) ap6s, no maximo, 3 meses. (Vehlewald, 2017)

Die Griinen Die Griinen exigem “vias seguras e legais” para a Alema- Artigo noticioso
nha, melhor reagrupamento familiar. (Vehlewald, 2017)

Tabela 8: “O outro refugiado: sociedade de imigrag3o”

O “BOM” MIGRANTE

Inserido na mesma categoria, este enquadramento utiliza uma estéria anedética
no Didrio de Noticias, sobre um refugiado, apresentando uma visdo positiva através da
exemplificacdo. E interessante observar o contraste com a estéria que referimos infra,
na categoria “ndo é bem-vindo”, do Correio da Manha (CM, 2017), em sentido oposto.

M£bia DEFINIDOR Crracio Tiro

DN DN A policia alemd informou que uma adolescente refu- Artigo noticioso
giada do Iraque, com 16 anos, estd em vias de receber
uma recompensa por ter entregado uma mala de mao
perdida com 14 mil euros no seu interior. (DN, 2017)

Tabela 9: “O outro refugiado: o ‘bom’ migrante”

E TRAGICO: CRISE

Este enquadramento, que, em certa medida, subjaz a cobertura geral da “crise”,
apresenta a situacdo dos refugiados, principalmente vindos da Siria, como uma tragé-
dia, e coloca o enfoque nos horrores experienciados pelos mesmos, quer no seu pais de
proveniéncia, ou durante o processo de migrac3o para a Europa. Surge no Bild, Didrio
de Noticias e Spiegel, e os seus definidores sdo académicos e jornalistas em artigos de
opinido, e os préprios média alem3es.

M£bia DEFINIDOR Crtagio Trro
DN Académico As poderosas imagens de pessoas percorren- Opiniao
britanico do longas distancias em linhas de caminho-de-

-ferro e autoestradas criaram um sentimento gene-
ralizado de crise na Europa. Mas grande parte desta
tragédia e deste caos é evitavel. (Betts, 2015)

Bild Bild RegiGes miserdveis e, no seu desespero, muitas vezes Artigo noticioso
ndo temem os perigos de vida para encontrar um lugar de
refligio com a perspetiva de uma vida melhor. (Bild, 2015)
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Spiegel Spiegel A maioria dos requerentes de asilo na Alema- Artigo noticioso
nha fugiu da Rdssia, Siria, Afeganistdo e Sérvia, de
perseguicdo e fome, da guerra, do medo de mor-
rer nos seus paises de origem. (Roth, 2013)

Tabela 10: “O outro refugiado é tréfico: crise”

E TRAGICO: RESPONSABILIDADE EUROPEIA

A ideia de tragédia e crise ¢, tal como mencionado na introducdo, quase univer-
salmente transversal aos discursos sobre refugiados e migrantes. Contudo, existe um
artigo que parece indicar uma brecha na ideia hegeménica de que a crise n3o é causada
pela prépria Europa. Mesmo que ainda seja dentro do enquadramento de tragédia, e
apresentado como um mero “erro”, ou md tatica politica da Europa. Trata-se de um ar-
tigo de opinido de um académico portugués, no DN.

Mipia DEFINIDOR CrTAagAo Tiro
DN Académico Porque o que enfrentamos agora é um drama humano Opiniao
portugués que tem, entre outras numerosas causas, erros ociden-

tais, designadamente intervengGes militares sem funda-
mento, ou esquecendo a regra prudencial de escolher
um mal menor como, por exemplo, aconteceu no Ira-
que. A Unica maneira de deter esta emigragdo estd em
conseguir estabelecer um bom governo na origem dos
fugitivos, e na eliminagdo das empresas que crescem
os lucros na medida em que causem a transformacdo
do Mediterraneo num cemitério. (Moreira, 2015)

Tabela 11: “O outro refugiado é tragico: responsabilidade europeia”

NAo £ BEM-VINDO

Esta categoria abrange os discursos que enquadram os refugiados como nao sen-
do bem-vindos, na Alemanha ou Portugal, tanto os que contradizem o discurso domi-
nante de que os mesmos sdo acolhidos pelo governo (enfatizando, assim, que nao sio
tao bem acolhidos como é retratado), e os que declaram diretamente que eles nao deve-
riam ser acolhidos, por diversas razdes.

NA ALEMANHA: GOVERNO

Este enquadramento, como explicado, desafia o enquadramento delineado previa-
mente que representa o governo alemao como sendo particularmente acolhedor face
a chamada crise dos refugiados. Surge em ambos os 6rgdos de comunicagio social de
referéncia, Spiegel e Didrio de Noticias, tendo como definidores a Spiegel e académicos.
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Média Definidor Citagao Tipo

DN Académico alem3o  Mas para Thomas Kleine-Brockhoff a mudanca na Artigo noticioso
politica alem3 para os refugiados ja aconteceu.
Nos préximos anos, o académico antecipa a pas-
sagem de um “fluxo sem controlo para um fluxo
controlado” de refugiados. (Tecedeiro, 2017)

Spiegel Spiegel Internacionalmente, o cendrio é o seguinte: Malta (5.000 Artigo noticioso
requerentes de asilo por milhdo de habitantes), Suécia
(4.600) e Austria (2.100) estdo claramente a frente da
Alemanha, onde chegaram 930 requerentes de asilo por
cada 1 milhdo de habitantes, em 2012. (Roth, 2013)

Tabela 12: “O outro refugiado ndo é bem-vindo na Alemanha: governo”

NA ALEMANHA: SOCIEDADE CIVIL

Este enquadramento centra-se nas formas em que a sociedade civil, na Alemanha,
nao estd a ser recetiva aos refugiados, nomeadamente através da expressao eleitoral, en-
tre outras demonstracdes. E um enquadramento que critica esta postura, e surge, uma
vez mais, nos 6rgdos de referéncia, Spiegel e Didrio de Noticias, inclusivamente numa
reportagem, com os mesmos definidores, adicionando a imprensa estrangeira, numa
revista de imprensa publicada pela Spiegel.

Mipia DEFINIDOR CrtAcAo Tiro

DN DN Charlotte n3o estd surpreendida. “Acho que sem- Reportagem
pre houve uma base racista na sociedade ale-
ma que agora vé a AfD como aquilo que sempre
quis. Na Saxénia é assim”. (Viegas, 2017)

Spiegel Spiegel Os refugiados est3o a ser rotulados como crimino- Artigo noticioso
sos e recebidos no bairro com a saudaco hitleriana.
N3o apenas membros de partidos de direita. Mas
também — e isto é realmente dramatico nos even-
tos atuais — cidad3os assustados. (Roth, 2013)

Tabela 13: “O outro refugiado ndo é bem-vindo na Alemanha: sociedade civil”

E UMA AMEACA: SEGURANGA, ECONOMIA, REPRESENTAGAO SIMBOLICA

Diferentemente dos dois enquadramentos anteriores, que retratam a atitude nega-
tiva face aos refugiados de forma critica, os trés préximos enquadramentos representam
as visdes dos que rejeitam a presenca de refugiados, usando uma série de justificagoes,
frequentemente em conjunto: seguranca, economia e representacio simbdlica da iden-
tidade ou cultura.

A defesa com base na seguranca, alegando que a chegada de refugiados é uma
ameaca de seguranca, surge no Correio da Manha, Bild e Didrio de Noticias, tendo como
definidores, para além dos dois érgaos tabloide, um diplomata portugués (antigo em-
baixador) num artigo de opinidao, um representante da CSU, um representante da AfD e
um jornalista, numa entrevista.
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Mibpia DEFINIDOR CrTagAo Tiro

DN AfD E depois ha problemas de seguranca, ja houve aqui um aten-  Entrevista
tado em Berlim, porque ndo ha um verdadeiro controlo das
fronteiras. Isto n3o é xenofobia. E um facto. (Hansel, 2017)

Jornalista alemao Depois da crise dos refugiados e dos ata- Entrevista
ques terroristas, a populagdo quer sentir-se se-
gura, mais protegida. (Schuster, 2017)

cm CcM Refugiado viola e mata filha de consultor da EU. (CM, 2017)  Artigo noticioso

Bild CSu O Ministro das Finangas da Baviera, Markus Séder Artigo noticioso
(48) alertou: muitos refugiados vém da guerra ci-
vil — “talvez também guerreiros civis”. (Bild, 2015)

Tabela 14: “O outro refugiado é uma ameaca para a Alemanha: seguranca”

Nestes discursos, intimamente ligados com os restantes dois neste enquadramen-
to, a ameaca econdmica é sublinhada. Surge no Correio da Manha, Bild e Didrio de Noti-
cias, tendo como definidores o Bild, o mesmo diplomata portugués mencionado supra e
representantes do AfD.

M£pI1a DEFINIDOR CitagAo Trro

DN DN Apoiante da CDU, pensa que “(...) muita gente vo- Reportagem
tou na AfD porque tem medo dos refugiados e acha
que o Estado lhes d4 mais dinheiro a eles do que
aos alem3es. N3o é verdade. O Estado ajuda to-
das as pessoas que sdo pobres”. (Viegas, 2017)

cm Diplomata Muitos sdo os que criticam tal abertura, pois re- Opinido
portugués ceiam os efeitos que venha a produzir nos ni-
veis de emprego. (Falcdo-Machado, 2017)

Bild Bild, CDU O governo ainda quer reduzir o pagamento (...) a razao: Artigo noticioso
“n3o devem ser criados falsos incentivos’”. (Bild, 2015)

Tabela 15: “O outro refugiado é uma ameaca para a Alemanha: economia”

Este tipo de discurso recorre a representacdes simbdlicas da identidade, ou cultu-
ra, para apresentar os refugiados como uma ameaca, especialmente refugiados mucul-
manos (juntando a outrizagao do “muculmano” em geral, mencionado supra). Surge no
Correio da Manha, Bild e Didrio de Noticias, no mesmo discurso do diplomata portugués
e representantes da AfD.

Mipia DEFINIDOR Crtagio Tiro
™ Diplomata Berlim tem concedido um apoio exemplar a estes Opiniao
portugués refugiados, mas muitos s3o os que criticam tal aber-

tura, pois receiam os efeitos que venha a produzir
(--.) naidentidade alema. (Falcao-Machado, 2017)

Bild AfD Probigdo de burkas/minaretes. (Vehlewald, 2017) Artigo noticioso

Tabela 16: “O outro refugiado é uma ameaca para a Alemanha: representagdo simbélica”
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EM PORTUGAL: AMEACA

Relativamente a Portugal, esta é a Unica categoria em que a “questdo” dos refugia-
dos surge, enquadrando o outro exclusivamente como uma ameaca, ao utilizar o enqua-
dramento triplo de ameaca simbdlica, econémica e de segurancga. Surge no Correio da
Manhd, tendo um representante do PNR como definidor.

Mipia DEFINIDOR CrTAGAO Tiro

@Y] PNR Somos o unico partido em Portugal que denuncia Artigo noticioso
esta situagdo e alerta para o perigo que isto represen-
ta contra a nossa seguranca interna e contra a nossa
identidade”, reivindicou Pinto-Coelho, considerando que
os anunciados apoios aos refugiados “configura uma
afronta, uma ofensa” a muitos portugueses a quem
“n3o lhes dao casa, ndo dao subsidios”. (Lusa, 2015)

Tabela 17: “O outro refugiado n3o é bem-vindo em Portugal: ameaga”

Na Eurora

Aqui encontramos os discursos que apresentam a Unido Europeia, e os seus prin-
cipais decisores, como um outro institucional, relativamente a resposta a “crise”, cri-
ticando a forma como a UE lidou com a situagdo. E um discurso critico que aponta
as hipocrisias nesta “crise”. Sao veiculados pelo Bild e Didrio de Noticias, tendo como
definidores o Bild, jornalistas, académicos em artigos de opinido e um antigo deputado

britanico trabalhista.

Mipia DEFINIDOR CrTagio Tiro
DN Jornalista Até porque o motivo pelo qual Aylan veio dar & nossa Opinido
portuguesa praia é demasiado complexo, demasiado dificil (quem

tem solugdo para a Siria e o El levante o brago), dema-
siado contraditério com a nossa visdo de europeus que
desesperam com a baixa natalidade mas nao querem nem
sonhar em compensé-la com n3o europeus. Até porque
acolher e integrar os Aylans custa dinheiro. (Céncio, 2015)

Académico A Europa precisa de uma estratégia clara sobre Entrevista
britanico quem quer proteger e onde e como avaliar os pe-

didos de asilo das pessoas. (Betts, 2015)
Académico E quase impossivel — infelizmente — deixar de ob- Opinido
portugués servar como a hipocrisia da realpolitik e o mundo

dos interesses geoestratégicos e politicos se cru-
zam para (...) oferecer uma dimensdo ainda mais
desumana a esta tragédia. (Almeida, 2015)

Bild Bild Mas se estas imagens de miséria, desamparo e exaus- Artigo noticioso
tdo, criadas em solo europeu, vdo realmente ser uma
coisa do passado aqui, depende muito na capaci-
dade de a Unido Europeia finalmente acordar numa
politica comum para os refugiados. (Bild, 2015)

Tabela 18: “O outro refugiado n3o ¢ bem-vindo na Europa”
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NAo £ PROBLEMA NOSSO

Y

A Unica outra ocasido em que Portugal surge em relag3o a “crise dos refugiados”,
nos dados analisados, é, na verdade, para enquadrar a questao como sendo pratica-
mente inexistente em Portugal, devido a auséncia de migrantes ou refugiados. Surge no
Correio da Manhd, tendo como definidor um representante do PSD.

MEDIA DEFINIDOR

CrtAGAO Trro

™M PSD

“Em Portugal ndo temos razdes para ter esse tipo de preocu- Artigo noticioso
pagdes que se sentem na Alemanha e no centro da Europa,
que tém sido particularmente procurados por movimentos
de refugiados”, afirmou [Pedro Passos Coelho]. (CM, 2017)

Tabela 19: “O outro refugiado ndo é problema nosso”

DESOUTRIZACAO: REPRESENTACAO

Relativamente os primeiros dois outros, o Mugulmano e o Refugiado, os outros
ndo-Europeus ou externos, ha apenas duas ocasides em que estes outros sdo os defini-
dores do discurso. Trata-se, em ambos os casos, de reportagens do Didrio de Noticias,
realizadas na Alemanha, em que o outro é ouvido no processo de escrita sobre a questao
dos refugiados e da migragao, nomeadamente um representante de uma associagao co-
munitdria turca, e um refugiado sirio que trabalha como guia turistico em Berlim.

Mipia DEFINIDOR CrtacAo Tiro
DN Representante Cighan Sinanoglu, porta-voz da organizagao Tiirkis- Reportagem
da comunidade che Gemeinde in Deutschland, diz o mesmo. “Sempre
Turca, DN soubemos que existia aqui um potencial para a extrema-

-direita ai de 20%, que antes conseguia ser contido pela
CDU e pelo SPD. Agora, com a imigragdo e os refugiados,
a situagdo saiu fora do controlo. Ha racismo e, por isso,
alguns votardo na AfD, que a meu ver é um partido que
ndo aceitou a globalizacdo. Mas também h4 os que votam
por medo ou por fadiga dos grandes partidos”, refere o
alemao de origem turca, de 34 anos. (Viegas, 2017)

Refugiado sirio, DN

Mohamad fugiu porque ndo quis servir no exército de Reportagem
Assad. Na Alemanha estuda e faz tours guiadas em que
compara a histéria da Alemanha e da Siria. (...) A tour,
que dura duas horas, terminando depois com a ida a um
restaurante sirio “aqui foi onde, em 1953, protestaram as
pessoas descontentes com o regime comunista da RDA”,
explica Mohamad, a um grupo que inclui pessoas dos
EUA, Reino Unido, Suica, Polonia, Usbequist3o, Lituania
etc... Ao longo do percurso vai estabelecendo paralelos
entre a histéria da Alemanha e da Siria, “estdo a ver o
Checkpoint Charlie? Na Siria os checkpoints s3o algo
muito presente no dia-a-dia. E algo que para vocés pode
parecer estranho. Mas ¢ algo que intimida. Que causa
medo”, lembra o sirio, que acabou de receber uma bolsa
para estudar Economia e Ciéncia Politica. (Viegas, 2017)

Tabela 20: “Desoutriza¢do”
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O OUTRO POLITICO/INSTITUCIONAL

Nesta categoria, incluimos os discursos que outrizam instituicdes ou ideologias
politicas, em relagdo a “crise dos refugiados/migratéria”. Existe uma outrizac3o de ou-
tros paises/governos europeus e das instituicdes europeias, em relagdo a resposta a
esta “crise”, assim como uma outrizagdo da extrema direita.

EuroprA pos Estapos-NacAo

Este enquadramento retrata uma divisdo dentro da Unido Europeia, entre paises
que s3o acolhedores em contraste com os que n3o o s3o, ou critica uma alegada dis-
tribuicao desigual de esforgos de reinstalagdo. Surge nos média alemaes, Bild e Spiegel,
tendo como definidores os préprios érgaos de comunicagdo social, assim como um
representante do SPD e um jornalista alemao, num artigo de opiniao

M£bIia DEFINIDOR CrTAGAO Tiro

Bild Bild Outros Estados da UE, como a Hungria, estdo a mos- Artigo noticioso
trar o seu lado feio e, sem compaix3o, contam como
uma politica marcial de dissuas3o. (Bild, 2015)

SPD Os pedidos de asilo deveriam ser submetidos antes da Artigo noticioso
entrada na UE, os requerentes de asilo devem ser dis-
tribuidos “justamente” na Europa. (Vehlewald, 2017)

Spiegel Spiegel Na politica para os refugiados, a Europa estd a viver um Artigo noticioso
retorno aos Estados nacionais que olham para os pré-
prios interesses, em detrimento dos valores europeus.
(...) Na disputa sobre um contingente de refugiados, uma
maioria de estados da UE simplesmente invalidaram
os dissidentes da Europa de Leste. (Deggerich, Miiller,
Popp, Ulrich, Wiedmann-Schmidt & Wilkens, 2015)

Jornalista alemao Se a chanceler pensou que os vizinhos iam fazer da Opinido
nossa caridade um exemplo, errou totalmente. Estamos
a ficar cada vez mais solitdrios. (Fleischhauer, 2015)

Tabela 21: “O outro politico/institucional: Europa dos Estados-Nagao”

O OUTRO XENOFOBO
ELES DA EXTREMA DIREITA

Esta categoria outriza a extrema direita, como nao sendo parte da ideia de nds,
como um “choque” e algo que tem de ser combatido. E utilizada pelo Correio da Manha,
Didrio de Noticias e Spiegel, tendo como definidores o DN e Spiegel, representantes da
CSU e da Comissao Europeia, académicos, intelectuais e jornalistas em artigos de opi-
nido. E um discurso muito recorrente, pelo que apenas iremos indicar alguns exemplos
ilustrativos.
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MEDIA DEFINIDOR

CrTagio Trro

DN Académico
portugués

N3o podem ser ignorados os movimentos nacio- Opiniao
nalistas e eurocéticos que apoiam a formagao das

forcas contrdrias aos europeistas da unidade, afir-

mando o risco dos valores culturais europeus e da

prépria identidade da Europa. (Moreira, 2015)

(@] Cc™M

Proferindo gritos de “toda a Berlim odeia os na- Artigo noticioso
zis”, ou “os nazis” ou “o racismo nao é uma al-

ternativa”, os manifestantes, bastante jovens,

demonstravam a sua revolta. (CM, 2017)

Spiegel Jornalista alemao

Essas diferencas, a meu ver, sdo acima de tudo a histériada  Opinido
Alemanha nazi e, com ela, a responsabilidade antes do Ho-

locausto, um consenso social basico que foi encenado nova-

mente com o memorial do Holocausto no centro de Berlim,

apds a reunificacdo da Alemanha, mas que tem perdido

cada vez mais a naturalidade, nos ultimos anos. (Diez, 2017)

Csu

Os neonazis prejudicam a nossa patria. (Roth, 2013) Artigo noticioso

Tabela 22: “O outro politico/institucional: o outro xenéfobo — eles da extrema direita”

A EXTREMA DIREITA DELES

Relativamente ao contexto alemao, existem ocasides em que a extrema direita é
apresentada como sendo, na verdade, parte da identidade e ndao um choque ou algo de
estranho. Contudo, isto acontece apenas nos média portugueses, e é ainda um exemplo
de outriza¢do, uma vez que se trata de uma descri¢ao de um intelectual portugués sobre
a sociedade alem3, num artigo de opinido no DN, e, no caso de duas reportagens em
Berlim, do mesmo 6rgdo, as pessoas entrevistadas estao ou a outrizar alemaes de extre-
ma direita ou de Leste, ou o exemplo do refugiado sirio residente em Berlim mencionado
supra. No caso da Spiegel, este discurso surge numa revista de imprensa estrangeira.

MEDIA DEFINIDOR

CitaGAo Trro

DN Intelectual
portugués

O nacionalismo neonazi da AfD é um problema de Opinido
“normalidade” em sobredosagem. (Marques, 2017)

DN

Charlotte ndo estd surpreendida. “Acho que sempre Reportagem
houve uma base racista na sociedade alema que ago-

ra vé a AfD como aquilo que sempre quis. Na Saxdnia

é assim. N3o me vejo a voltar para la. As pessoas da

Saxénia tém medo daquilo que aqui, em Kreuzberg,

¢é normal. Uma mistura de todos”. (Viegas, 2017)

Spiegel Imprensa
estrangeira

Pais de onde originou o terror nazi; a Alemanha ja ndo Artigo noticioso
é um “caso especial sagrado”, a “superioridade moral”

face aos seus vizinhos europeus e aos EUA ird, por-

tanto, “diminuir rapidamente”. (Der Spiegel, 2017)

Tabela 23: “O outro politico institucional: o outro xenéfobo — a extrema-direita deles”

QUEM soMoOs NOs?

Apesar de existirem diferentes discursos sobre migrantes e refugiados nos média, o
processo de outrizagdo, em si mesmo, é hegemonico. Existem apenas duas ocasides em
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que o migrante ou o refugiado n3o é objeto do discurso mas interlocutor, como definidor
em artigos jornalisticos. Isto é particularmente impactante no caso da reportagem em
que um refugiado sirio estabelece, através da referéncia a uma heranga material com peso
histérico, uma aproximacao entre nds e eles (Viegas, 2017). Este paradoxo de uma ideia
da Europa como internamente diversificada, mas com claras fronteiras a esta diversidade,
baseadas numa certa mesmidade simbdlica europeia, torna-se evidente nestes discursos.

Parece existir uma maior possibilidade de empatia, para estreitar o fosso nds/eles,
em reportagens, em que o jornalista tem contacto direito com definidores nao hegemé-
nicos. Esta ideia de que as reportagens abrem as portas a discursos contra-hegemoni-
cos, contudo, n3o elimina, necessariamente, o quadro ideoldgico por detrds do “senso
comum jornalistico” teorizado pelo modelo das dimensdes de valores-noticia das repor-
tagens, de Hall et al. (1978). Como sublinham os autores, a “passagem para a reporta-
gem”, a “[a]ndlise dos eventos como tendo um pano de fundo n3o coberto pela estéria
noticiosa hard”, com a fungao ideoldgica de colocar “os eventos e os atores num ‘mapa’
da sociedade”, pode, na cobertura em geral pelo érgao de comunicagao social, acabar
por desempenhar o papel de “reintegracao da reportagem no discurso dominante do
jornal”, no qual os média tornam “o evento e as suas implicagdes ‘gerencidveis’, isto ¢,
como algo que n3o destréi ou exige mudangas na estrutura basica da sociedade” (Hall et
al.,1978, p. 99). Esta andlise dindmica que depende dos dados divididos de acordo com
a cobertura por jornal esta fora do escopo deste artigo, mas é necessario, ainda assim,
té-lo em conta nestas conclusdes preliminares.

Outro discurso que parece ser hegemonico, e em linha com a base tedrica deste
estudo (El-Tayev, 2011; Nawyn, 2018), é o que enquadra a migracgao e a “crise dos refu-
giados” enquanto tal, como uma crise, e uma crise que é independente de histérias e
politicas europeias. As suas causas e consequéncias apenas s3o vistas como uma res-
ponsabilidade europeia, no melhor dos casos, num quadro de direitos humanos ou soli-
dariedade, nunca como uma verdadeira responsabilidade ou ligagao politica e histérica.
Quanto muito, a situagdo nos paises de origem dos refugiados é vista como “demasiado
complexa, demasiado dificil” (Cancio, 2015), e, no tinico caso em que a responsabilidade
europeia é mencionada (Moreira, 2015), é ainda no quadro de um excecionalismo euro-
peu. Como nota Fatima El-Tayeb, na sua anélise critica dos discursos usados pelo Museu
da Europa para representar a europeidade:

vérias questdes, como “que politicas sdo necessdrias para oferecer perspeti-
vas aos imigrantes impedindo, ao mesmo tempo, uma perturbagao do equi-
librio demografico, econémico e cultural das nag¢des anfitrids? Como deve-
mos reagir aos horrores didrios de pessoas que arriscam as suas vidas para
chegar a terra prometida chamada Europa?”, enquadram a migragdo como
uma crise nova e urgente, desligada da “hora zero” do continente, e a con-
sequente necessidade de mao-de-obra barata, descolonizagio, ou a “queda
do muro”, resultando numa migragao em massa do Oriente para o Ocidente

— pelo contrario, eternamente surgindo subitamente no horizonte de uma
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Europa incauta que se sente obrigada a reagir, dentro de limites sensatos,
devido ao seu compromisso com os direitos humanos, e ndo porque ela ja é
uma participante ativa e poderosa no processo. (El-Tayeb, 2011, p. 166)

Quanto ao processo de outrizag3o politica, o discurso hegeménico baseia-se na
ideia de que a extrema direita é intrinsecamente n3o-europeia ou anti-europeia, um ou-
tro diametralmente oposto, que tem de ser eliminado porque, do ponto de vista légico,
ndo pertence. Para a Europa como um todo, a presenca da extrema direita é vista como
um outlier, um “choque”, uma falha légica no sistema do europeismo. Isto contrasta
com os posicionamentos, por vezes, criticos, em relagcdo a outrizacdo de ndo-europeus
como parte da falta de politicas apropriadas, que, ainda assim, é um discurso que n3o
vé ideias de extrema direita como parte de nds, ainda que a histéria da extrema direita,
principalmente a histéria nazi na Alemanha, seja referida e mencionada. A Europa é
apresentada como tendo um conjunto de valores comuns, e movimentos e ideias que
vao contra estes valores, tais como a extrema direita, s3o vistos como um “choque”,
uma “anormalidade”, como se, intrinsecamente, ndo fossem possiveis na Europa. Os
apoiantes da extrema direita sdo a Europa de Leste, pessoas mal-informadas, criadores
de medo — n3o “verdadeiros europeus”. Mesmo quando ha uma critica a xenofobia ou
islamofobia, é sob o pressuposto de que estas s3o anti-europeias, que ja foram ultra-
passadas, da “ideologia europeia de neutralidade racial” (El-Tayev, 2011, p. 177). Uma
pequena brecha nesta abordagem de senso comum parece ser um artigo de opinido de
um jornalista alemao, no qual é dito explicitamente que este consenso “tem perdido
cada vez mais a naturalidade, nos ultimos anos” (Diez, 2017), mas, uma vez mais, isto é
apresentado como um choque, e a ideia de consenso é o ponto de partida.

Como realcam os dados recolhidos, nao existe apenas a construcao de uma ideia
da Europa na qual os migrantes e refugiados s3o o outro, mesmo quando se fala da sua
“integracao”, mas também uma ideia da Europa que é intrinsecamente incompativel
com ideias e movimentos de extrema direita ou xenéfobos.

Para além das conclusdes iniciais gerais que delinedmos neste estudo exploratério,
andlises adicionais beneficiaram de investigar mais profundamente a interagao dina-
mica entre varidveis, tais como os definidores e os enquadramentos identificados, que
apenas foi mencionada aqui, e que estd a ser desenvolvida no projeto de investigagao
doutoral que este artigo integra. Uma exploragdo adicional dos dados devera ter em con-
ta a cobertura discriminada por érgao de comunicagio social, assim como por definidor,
tipo de artigo, e outras varidveis eventualmente relevantes, assim como as rela¢des di-
namicas entre elas.

Consideramos que o contexto de “crise” acabou por ser, como esperado, um con-
texto particularmente rico para a exploragao de processos de outrizag3o, que, apesar de,
neste caso, apenas serem explorados na arena discursiva, tém consequéncias praticas,
politicas, sociais e econdmicas muito reais. A outrizagdo do refugiado “tragico”, cuja
“vida descartada estd, assim, saturada em poder, mas ndo com modos de titularidade
de direitos ou obrigac¢oes” (Butler & Spivak, 2007, p. 32), é precisamente um dos modos
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em que a comunidade imaginada do Estado, ou a supranacional Unido Europeia, s3o
produzidos discursivamente como um todo homogéneo, deparando quem pertence e
quem n3o, e definindo graus de aceitabilidade de diferentes vidas.
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REsumo

Nos ultimos anos, o deslocamento de brasileiros para Portugal tem-se intensificado, o
que tanto confirma algumas das tendéncias ja apontadas na literatura quanto revela mudan-
cas importantes na configuracdo deste fend6meno. Paralelamente, é possivel observar que estas
transformacdes sdo acompanhadas de um movimento de diversificagdo discursiva sobre esse
cendrio e que acontece em diferentes plataformas medidticas. No caso da televisdo, esses dis-
cursos sdo transmitidos na forma de contetdos audiovisuais que, mais do que apenas uma
linguagem alternativa a escrita, s3o importantes ferramentas de articulagdo do conhecimento.
Buscando-se entender a abordagem semidtica deste fenémeno nos média brasileiros, foi feita
uma andlise dos episédios da primeira temporada da série jornalistica televisiva Portugal pelos
Brasileiros, exibida no Brasil pela Rede Globo de Televisdo no inicio do ano de 2018. Os principios
da Semidtica Social de Gunther Kress e Theo van Leeuwen foram utilizados em uma perspec-
tiva interseccional como ponto de partida para se desvelar de que forma os recursos visuais e
sonoros na série e a sua conjugacdo contribuem para a construgio de discursos sobre os novos
imigrantes brasileiros em Portugal. Face aos arranjos identificados, concluimos atestando a vei-
culagio de um discurso nos média que privilegia a representacdo da imigracdo brasileira recente
em Portugal de forma segmentada, dando a conhecer a perspectiva de um grupo especifico de
imigrantes em detrimento da pluralidade de vozes e experiéncias inerentes ao fenémeno em
questdo. Entendemos essa inten¢do de se separar, por meio do repertério semidtico, as repre-
sentac¢ées dos novos imigrantes brasileiros em Portugal, como parte de estratégias discursivas
que terdo consequéncias diretas na vida social destes sujeitos.

PALAVRAS-CHAVE
discurso mediatico; Semidtica Social; interseccionalidade; migracdes; Portugal pelos Brasileiros

BEING PRESENT THROUGH ABSENCE: THE SEMIOTIC
CONSTRUCTION OF RECENT BRAZILIAN MIGRATION
TO PORTUGAL IN THE BRAZILIAN MEDIA

ABSTRACT

Over recent years, a rising number of Brazilians have migrated to Portugal. This phe-
nomenon confirms certain trends that have already been identified in the literature while also
revealing important changes in its configuration. These transformations are accompanied by
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a diversification of discourses about the phenomenon, that occurs across different media plat-
forms. In the case of television, the discourses are transmitted in the form of audiovisual content
which, more than just being an alternative language to writing, constitutes an important tool for
articulating knowledge. In an attempt to understand the semiotic approach towards this fact in
the Brazilian media, we decided to analyse all episodes from the first season of the television
journalistic series, Portugal pelos Brasileiros (Portugal by Brazilians), broadcast in Brazil by Rede
Globo de Televisdo in early 2018. The principles of Social Semiotics developed by Gunther Kress
and Theo van Leeuwen were used from an intersectional perspective as a starting point to unveil
how the visual and sound resources used in this series, and the combination thereof, contribute
to the construction of discourses about new Brazilian immigrants living in Portugal. In view of
the identified arrangements, we conclude that we are facing a media discourse that privileges
representation of recent Brazilian immigration in Portugal in a segmented manner, revealing the
perspective of one specific group of immigrants, to the detriment of the plurality of voices and
experiences that are inherent to the phenomenon as a whole. We view the ongoing intention to
separate the representations of the new Brazilian immigrants in Portugal from other representa-
tions commonly related to Brazilian migrants from previous migratory waves, through the con-
figuration of new semiotic repertoires to the effect, as a part of broader discursive strategies that
might have direct consequences on the social life of the persons in question.

KEYworbs
media discourse; Social Semiotic; intersectionality; migrations; Portugal pelos Brasileiros

INTRODUCAO

Os média, na contemporaneidade, assumem um lugar de destaque como fonte
de informacgdo e conhecimento sobre o mundo (Talbot, 2007). Dentro da miscelanea
de possibilidades mediaticas viabilizadas pelos avancos tecnolégicos, a televisao, por
suas caracteristicas e alcance, € um mecanismo comunicacional com grande impacto
social e cultural nas sociedades ocidentais contemporaneas. Quando a compreendemos
como mediadora da realidade, deixa de ser possivel descrever o seu contetildo como um
mero espelho da vida cotidiana. E preciso aborda-lo, portanto, como uma das muitas
possiveis interpretacdes de mundo que recorrem as crencas e valores culturalmente
partilhados para fins especificos. Sobretudo diante da proliferacao de contetidos media-
ticos que buscam dar a conhecer as diversas nuances das sociedades em que vivemos,
torna-se, portanto, imperativa a mudanca do olhar para a televisao como um meio de
comunicagdo, com o intuito de se entender de que forma a montagem e o formato dos
seus contetdos influencia o seu significado (Aratjo, Cogo & Pinto, 2015; Fiske & Hartley,
1978/2003).

No caso da imigragao brasileira em Portugal, nos tltimos anos, os média tém tido
um papel fundamental em dar a conhecer uma nova vaga migratéria de brasileiros' que
tém chegado ao territério portugués. Dando seguimento a um padrao de crescimento
que jd se delineava nos anos precedentes, em 2018, o nimero de cidadios de naciona-
lidade brasileira a residir em Portugal aumentou em 23,4% em relacio ao ano anterior,

' Apesar de reconhecermos a diversidade de género nas sociedades humanas, adotamos este termo, em consonincia com
o nome do programa televisivo analisado, para nos referirmos a todas as pessoas de nacionalidade brasileira, com o intuito
de garantir a boa legibilidade o texto.
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sem contabilizar aqueles que, por terem adquirido a nacionalidade portuguesa, nao fo-
ram considerados nesta contagem oficial (SEF, 2019). O assunto tem adquirido espago
na pauta de muitos veiculos televisivos, que acabam por realizar produ¢des de conteu-
dos que buscam dar a conhecer quem sao estes novos imigrantes em Portugal. Uma
destas producdes foi a série jornalistica Portugal pelos Brasileiros, exibida entre janeiro
e fevereiro de 2018 na Rede Globo de Televisdo. Produzida pela produtora Plano Geral
Filmes, a série apresenta o relato sobre a experiéncia de migracao e a vida em Portugal
de brasileiros que migraram ha nao muito tempo para aquele pais.

Com o objetivo de questionar de que forma os contetidos audiovisuais dos média
televisivos estao a promover os discursos mediaticos sobre os novos imigrantes brasilei-
ros em Portugal, propomo-nos a analisar os cinco episédios que constituem a primeira
temporada da referida série. O fato da série apresentar a experiéncia migratéria pelo
ponto de vista dos seus protagonistas foi decisivo para a escolha deste objeto de estudo,
visto a abordagem biografica ser uma forma de permitir que a voz desses sujeitos seja
colocada em primeiro plano, no sentido de se questionar representacdes sociais que vao
sendo construidas historicamente e se mostram refletidas nos discursos mediaticos.
Também nos pareceu n3o sé interessante, como também fundamental, a mudanca de
foco no sentido de abordar o tema a partir da perspectiva do pais de origem, elucidando
as representagoes que est3o surgindo e sendo disseminadas naquele territério. Enquan-
to o tema recebe considerdvel atencdo na academia portuguesa, estudar a presenca
dos emigrantes nos média brasileiros é também investigar esse estar “presente apesar
da auséncia” (Sayad, 2011, p. 183) e como essa presenca delineia o fenémeno e seus
sujeitos, um discurso que pode tanto se revelar homdélogo aquele do pais de destino
ou nao (Sayad, 2011). Para realizar essa analise, partimos de principios da Semidtica
Social como forma de explorar os recursos semidticos colocados em uso na série a partir
de uma perspectiva holistica da conjugacdo dos diversos elementos ali presentes, mas
também daqueles que estdo ausentes, observando-se sempre uma postura critica her-
dada da abordagem interseccional (e.g. Crenshaw, 1991; May, 2015). A ateng¢ao que tem
sido devotada a imagem nao sublimou a analise do som como um importante recurso
semidtico dos contetidos audiovisuais mediéticos, buscando-se assim reverter um qua-
dro de negligéncia deste recurso semiético que se tem tornado comum nas Ciéncias da
Comunicagao (Oliveira, 2016). Indo um pouco mais além, diante do pouco que ainda se
sabe sobre esta nova vaga migratéria, cruzamos a nossa andlise com uma reflexao mais
ampla sobre os discursos que esse contetido ajuda a suportar, com o intuito de promo-
ver o didlogo sempre necessdrio entre a cultura, a vida social e as suas manifesta¢oes
semidticas.

ABORDAGEM A ARTICUIAGAO SEMIOTICA NOS MEDIA

Os ultimos anos correspondem a um periodo de mudancga discursiva no caso em
que pretendemos analisar, justamente os periodos em que se torna mais interessan-
te analisar esses novos discursos que s3o construidos socialmente (Fairclough, 1995).
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No presente artigo, iremos abordar essas transformagdes no nivel semidtico, com o
objetivo de entender de que forma se esta a proceder a articulagdo visual destes novos
discursos nos média. Entendemos ser relevante nao sé desvelar os discursos social-
mente constituidos sobre uma determinada questao social, mas também como eles vao
sendo articulados de forma semiética, uma vez que essa prética é tanto reprodutiva, por
embasar-se em discursos que lhe s3o exteriores, quanto criativa, a partir do momento
em que torna-se possivel articular esse discurso de distintos modos semiéticos (Kress
& van Leeuwen, 2001).

O carater multimodal das producdes televisivas requer uma metodologia que con-
temple o seu conteudo de forma abrangente e articulada. Neste sentido, a anélise dos
elementos semiéticos de forma isolada cede o lugar a apreciagdo do quadro como um
todo e em como os elementos est3o relacionados com o objetivo de criarem um sentido
mais amplo (Kress & van Leeuwen, 2006). Para o efeito, fizemo-nos valer de algumas
das dimensdes apontadas por Kress e van Leeuwen (2006, p. 15) em sua gramatica vi-
sual que pudessem ser aplicadas as imagens em movimento, em especial aquelas que
entendemos estarem a ser usadas para criar “padrdes de representacdo”. Também fo-
ram considerados os aspectos dos contetidos multimodais apontados por van Leeuwen
(2005) para identificar como os elementos semiéticos da série se conjugam no sentido
de construirem representacdes sociais sobre a imigracao brasileira recente em Portugal
e os seus sujeitos. Entender a multimodalidade como um aspecto central do material
analisado revelou-se fundamental, uma vez que, diferente da imagem fixa, que se coloca
a disposicao para o olhar critico do espectador (Mota-Ribeiro & Pinto-Coelho, 2011), a
imagem em movimento o transporta para o seu espago-tempo, ficando ele imerso na-
quela realidade (Gervereau, 2007). Além disso, quando de carater multimodal, o sentido
da imagem é construido na transversalidade de seus modos semiéticos, dotando-a de
um carater multidimensional que ndo merece ser desconsiderado (Machin, 2013).

Com base nesse arcabougo conceitual, foi construida uma grelha de andlise visual
e sonora da série com os aspectos que nos pareceram ser os de maior importancia para
o estudo do caso em questdo. Na dimens3o representacional, optamos por observar a
constituicdo dos padrdes conceituais presentes e o modo como os migrantes estavam
a ser representados segundo alguns pardmetros mensurados por inferéncia. A alguns
indicadores habituais nas pesquisas sobre o tema, como a raca e o género, adicionamos
o pardmetro do estatuto social, um indicador que consideramos essencial para este caso
por explicitar que a posicao social do sujeito é derivada de circunstancias que vao além
da sua condi¢do econémica. Acrescentamos ainda o grupo etdrio, visto os dados esta-
tisticos sobre os imigrantes em Portugal mostrarem altera¢cdes importantes na disposi-
¢ao etdria desse contingente populacional. Na dimens3o interativa, além dos aspectos
filmicos relacionados com a posi¢ao e o movimento da cdmera, incluimos a modalidade
visual e sonora. No quesito compositivo, optamos por analisar o enquadramento, por
meio do qual a relacdo entre os imigrantes protagonistas da série e os demais sujei-
tos que nela aparecem poderiam ser ou nao relacionados. Por fim, acrescentamos a
perspectiva sequencial e simultdnea do didlogo, o que possibilitou ter uma visao mais
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abrangente segundo a temporalidade, sendo esse aspecto da imagem em movimento
t3o vital na construgdo do seu significado.

Tipo de representagio PadrGes conceituais
Representagdo dos parti- Raga
ASPECTOS REPRESENTACIONAIS cipantes humanos Género

Grupo etario
Estatuto social

Dire¢do do olhar
Enquadramento
Angulo de camera

Modalidade lluminagdo
ASPECTOS INTERNACIONAIS Brilho
Saturagdo da cor
Diferenciagdo da cor
Modulag3o da cor
Som

ASPECTOS COMPOSITIVOS Enquadramento

Perspectiva sequencial

DiAroGo e R
Perspectiva simultanea

Tabela 1: Grelha de andlise, adaptada de Kress e van Leeuwen (2006) e van Leeuwen (2005)

ANALISE

A primeira temporada da série Portugal pelos Brasileiros da a conhecer o percurso
migratério de alguns brasileiros que emigraram nos ultimos anos para Portugal. Cada
episodio é focado na experiéncia individual de cada um deles, abordando em primeira
pessoa alguns aspectos da migragdo, como a sua decisdo de emigrar e a sua rotina na
dimensao do trabalho, das opcdes de lazer, da vida em familia e das diferengas per-
cebidas entre a vida cotidiana em Portugal e no Brasil. O recurso ao relato biografico
tem sido um recurso amplamente explorado pelos média, que tém se focado cada vez
mais em mostrar essas “fatias de vida” (Bourdieu, 1997, p. 50) como forma de dar a
conhecer e representar a diversidade inerente a vida humana. Na série, essas falas s3o
complementadas, de forma intercalada, por uma narragdo masculina em voice-over que,
de acordo com o que esta a ser relatado pelo entrevistado, verbaliza informacdes e dicas
para os espectadores brasileiros que quisessem planejar a sua emigracao para Portugal.

No que consideramos ser uma etapa de pré-andlise, foram montados os storyboards
dos episédios de modo a que a narrativa visual pudesse ser vista de um ponto de vista
mais distanciado por meio dos frames. A anélise destes quadros visuais corresponde ao
primeiro dos seis niveis de andlise de contetidos filmicos e televisivos (ledema, 2004).
Ainda que a imagem em movimento nos tenha levado a uma abordagem metodolégica
distinta da andlise de imagens estdticas, a visualizagdo dos frames permitiu elucidar
possiveis tendéncias estilisticas e visuais, tendo este exercicio se relevado um importan-
te norteador para a montagem da grelha de anélise e para a efetiva discussao sobre os
aspectos especificos das imagens em questao.

Entendendo o contetido a partir de sua légica estrutural, a anélise do didlogo nao
remete apenas a interagdo verbal, mas também a relagdo entre recursos semiéticos
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presentes no sentido de sua sequencialidade e simultaneidade. Estas duas éticas tém
como pilar atemporalidade e, por meio de sua anélise, é possivel entender como é criada
a coesdo dialética que faz com que os diversos modos semidticos presentes interajam
entre si no sentido de contribuir para a criacdo do significado da imagem (van Leeuwen,
2005). Analisando a série em questdo em perspectiva sequencial, é possivel perceber
que a sequéncia de imagens n3o obedece a uma légica de storytelling, mas ilustra o que
estd a ser verbalizado pelo entrevistado em voice-over. Sendo assim, o que vemos s3o re-
cortes previamente selecionados e editados da vida do imigrante em Portugal, ao invés
de uma narrativa sequencial sobre a sua experiéncia migratéria. Mais do que a histéria,
o que o contetdo nos da a conhecer s3o pequenas parcelas da sua experiéncia migraté-
ria bem-sucedida® e a vida como imigrante em Portugal no que diz respeito ao trabalho,
ao ambiente familiar e as op¢des de lazer. Essas escolhas, que s3o feitas pela equipa de
producdo e nao pelo entrevistado, sdo atravessadas por motivagdes de cunho ideolégico
e social que ultrapassam esses contetidos medidticos especificos, valendo-se da autori-
dade do lugar de fala (Ribeiro, 2017) daqueles que s3o os protagonistas no assunto para
ganharem o selo de autenticidade (Fairclough, 1995). Nao obstante, a transicao entre as
cenas ¢é feita de forma répida, técnica comumente utilizada para se conseguir um fator
de acdo e excitagdo face ao tema exibido (Fairclough, 1995).

J4 no que tange a coesdo dialética, ela acontece por intermédio do uso de quatro
trilhas semidticas distintas: a imagem visual, a linguagem escrita, a fala dos imigrantes
e a trilha sonora. A fala é a trilha dominante, sendo ela aquela que rege todos os demais
recursos semioticos. Importa destacar, ainda, o papel da trilha sonora escolhida para
estes episddios. Essa atencdo ao aspecto sonoro é crucial porque, ndo obstante a pouca
atencdo da academia a esse recurso semiético (Oliveira, 2016), a modalidade sonora
também direciona a interpretacdo do contetido em questdo. Os sons, nesse sentido,
apelam a uma apreciacao sensitiva (Oliveira, 2016) e, no caso da série, a trilha musical
segue a orientacdo da codificagdo do tipo sensorial, o que quer dizer que visa o impacto
emotivo que os pardmetros musicais percebidos irdo causar no espectador (van Leeu-
wen, 1999). O fado cantado com o sotaque portugués se faz presente com musicas em
tons mais graves e lentos no infcio dos videos. No episédio um, por exemplo, ouvimos
a cantora portuguesa Ana Moura a cantar o seu Desfado, em que se diz “quer o destino
que eu ni3o creia no destino/e o meu fado é nem ter fado nenhum”. Ja no episédio qua-
tro, ouvimos a sua conterranea Gisela Jo3o a cantar os versos de Meu amigo estd longe,
especificamente “meu amigo estd longe/e a distdncia é tao grande”. Essa atmosfera
vai, aos poucos, progredindo com outras can¢des em tom mais agitado e agudo, ja se
encaminhando para o fechamento dos episédios. Sendo assim, a medida que o entre-
vistado avanca com sua fala, a trilha mostra-se mais alegre e agitada, sobretudo quando
ocorrem falas otimistas dos imigrantes.

Ainda em uma perspectiva distanciada, analisamos a modalidade da imagem. Se-
gundo Kress e van Leeuwen (2006), esse aspecto da imagem refere-se aos indicadores

2 Ressaltamos este pormenor com uma postura critica, tendo em vista que ainda s3o poucas as noticias nos veiculos de
comunicagdo brasileiros que abordam as dificuldades vivenciadas pelos imigrantes brasileiros em Portugal em seu proces-
so migratério (Marmo, 2019; Ribeiro, 2018).
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visuais semioticos que podem ser colocados em agcdo com o objetivo de indicar o modo
como a imagem deve ser interpretada. Aqui considera-se ndo sé o tipo de iluminacao e
o brilho da imagem, mas também as manipula¢des de cor, como a saturagdo, diferencia-
¢3o e modulagdo. Um dos aspectos que diferencia a cor dos demais modos semidticos
da imagem ¢é a sua capacidade de apelar as emocdes e aos sentimentos, promovendo
uma conexdo direta entre a imagem visualizada e o campo afetivo do espectador3, es-
capando, muitas vezes, do campo légico e racional (Kress & van Leeuwen, 2001). A
conjugacdo destas nuances em escalas que s3o culturalmente convencionalizadas faz
com que o contetido possa ser percebido como mais ou menos real, ou mais ou me-
nos abstrato, por exemplo. Sendo o tempo uma dimensao que nao se pode ignorar nas
imagens em movimento, os referidos pardmetros devem ser apreciados com um olhar
ainda mais critico, de modo a n3o escaparem as mudancgas de modalidade que podem
acontecer no desenrolar do contetido animado. Estas mudancas, contudo, ndo parecem
estar presentes na série analisada. Ao longo dos episédios, percebemos poucas mani-
pula¢des ao nivel da iluminagdo e da cor, reforcando a ideia de que o contetido pretende
se apresentar como uma exata reproducdo da realidade — uma codificagdo da imagem
do tipo naturalista que, segundo Kress e van Leeuwen (2006), é dominante nas socieda-
des ocidentais contemporaneas. Ainda assim, alguns aspectos desta vertente naturalista
podem ser olhados de forma critica. Na série televisiva que analisamos, a iluminagio
contribui para a criagao de uma atmosfera primaveril, embora n3o haja qualquer men-
¢3o a datas ou estagdo do ano. Segundo Kress e van Leeuwen (2001), as esta¢des do ano
carregam sentido cultural e estdo organizadas discursivamente.

Ao adentrarmos na andlise da imagem, o primeiro foco foi colocado nas estrutu-
ras representativas (Kress & van Leeuwen, 2006). Nesta série quase n3o hd cenas que
mostrem interacdo entre os imigrantes entrevistados e outros individuos para além de
familiares, conjuges, prestadores de servicos e amigos mais préximos. Com isso, perce-
be-se que a maior parte do contetido imagético ali presente é de natureza representativa
conceitual, dando a entender que o seu objetivo esta voltado para caracterizar quem
s3o os imigrantes brasileiros em Portugal, e nao mostrar em que termos acontece a sua
interacdo com outros individuos*.

Diante do denominador comum dos participantes representados — serem imi-
grantes, de nacionalidade brasileira e a residir em Portugal — buscamos explorar outros
aspectos que advinham de uma diferenca perceptiva, de modo a que pudessem ser
inferidas outras informagdes acerca destes sujeitos. Recortes feitos em estudos sobre
as vagas migratdrias anteriores foram feitos de acordo com as categorias sociais de gé-
nero, raca e classe econémica, como em Assis, Silva e Frederico (2016). Contudo, nao

3 Heller (2012) demonstra a relagdo entre os sentimentos e as cores ao referir que diferentes cores ou arranjos cromdticos
conduzem, de acordo com o contexto em que se apresentem, a distintos efeitos sensoriais e psicoldgicos, sendo que os
efeitos emocionais destes arranjos cromaticos variam em fung¢do do contexto cultural.

4 Essa auséncia aponta na dire¢do contrdria da expectativa de que houvesse alguma interagdo entre estes imigrantes e
aqueles de vagas migratérias precedentes, uma probabilidade cogitada a partir de estudos que atestam serem as redes
de contato que existem entre o futuro emigrante e aquele que ja emigrou para o pais de destino em questdo um aspecto
importante na decisdo de emigrar (Fonseca, Esteves & lorio, 2015).
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consideramos possivel falar sobre elas isoladamente, dado estarem intercruzadas de
formas complexas e carregadas de significado. De modo a evidenciar as rela¢oes existen-
tes entre as diferentes préticas de posicionamento social por meio das identidades de-
finidas nestes recortes, adotamos em nossa andlise a 6tica da interseccionalidade. Essa
abordagem n3o se define por um conjunto de regras e métodos de andlise especificos,
mas sim pela abordagem sobre o objeto de estudo que preza pela orientagdo analitica
e interpretativa em prol de questionar as ideias dominantes sobre individuos e grupos
sociais (May, 2015), de modo a desvelar as teias da subjetividade que sustentam as rela-
¢oes de poder desiguais. No dmbito das migracdes, por ter conseguido ampliar-se além
do recorte de género sem perder o seu tom politico direcionado para mudangas sociais
(Bastia, 2014), a abordagem interseccional tem sido adotada para trazer ao primeiro pla-
no importantes diferencas em nivel intragrupal, sobretudo no que tange questdes como
as diferencas de privilégios entre individuos do mesmo grupo social (Bastia, 2014).
Neste contexto, é possivel perceber como as categorias sociais se entrecruzam na
representacao do imigrante brasileiro contemporaneo em Portugal. O recorte racial pre-
sente na série é talvez aquele que, por ser o mais evidente, se projeta com maior forga.
Observamos que todos os imigrantes brasileiros presentes na série sdo brancos, n3o
obstante a diversidade racial ser uma das caracteristicas mais marcantes da sociedade
brasileira. De acordo com o Instituto Brasileiro de Estatistica e Geografia — IBGE (2016),
¢ desde 2004 que a composicdo racial® da sociedade brasileira tem vindo a se alterar de
forma significativa, sendo o ano de 2006 aquele que marca o ponto de viragem no qual
o conjunto da populagdo autodeclarada parda e preta superou o da populacio bran-
ca (IBGE, 2018). Em 2018, o percentual que computava a popula¢do parda no Brasil
era de 46,5%, seguido por 43,1% de brancos e 9,3% de pretos (IBGE, 2019). N3o deixa
de ser interessante observar como essa representacdo visual segmentada do imigrante
brasileiro em Portugal na série poderd impactar diretamente n3o sé a sua vida social,
mas também a dos imigrantes brasileiros que ja |a residem. Conforme revelou Machado
(2004), as dinamicas sociais no interior da comunidade brasileira em Portugal operam
segundo o que o autor chamou de jogo da centralidade: os imigrantes brasileiros cujas
caracteristicas fisicas e comportamento espelhem os estereétipos sobre o brasileiro cris-
talizados na sociedade portuguesa detém posicdes de destaque em estruturas sociais
hierdrquicas mesmo dentro da prépria comunidade brasileira. Na sociedade portuguesa,
essas representacgdes sociais suportaram aquilo que o autor chamou de “identidade-pa-
ra-o-mercado” (Machado, 2004, p. 4) por serem desprovidas de base histdrica e serem
reduzidas as demandas do mercado portugués sobre os imigrantes brasileiros. E devido
a essa circunstancia que Machado (2004, p. 11) alegou que, na sociedade portuguesa,
existe um processo de “reversdo da hierarquia racial brasileira” que tem regido a socie-
dade brasileira desde fins do século XIX: os negros e pardos est3o a ganhar visibilidade
social, justamente por serem assimilados as categorias sociais em vigéncia e por assim

5 E importante mencionar que a pergunta formulada nas pesquisas realizadas pelo IBGE menciona “cor ou raga”e tem
como opgdes de resposta branco, preto, amarelo, pardo ou indigena. Portanto, ndo é possivel distinguir quantos dos
respondentes responderam a esta questdo pensando em termos de cor da pele e ndo raga, ou vice-versa.

208



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Estar presente na auséncia: a construgdo semidtica da imigragdo brasileira recente em Portugal nos média brasileiros - Patricia Posch & Rosa Cabecinhas

se poder tracar expectativas sobre eles (Moscovici, 1988). O que as imagens visuais da
série nos mostram, contudo, faz-nos indagar se essa alegada “revers3ao” estard mesmo
a acontecer, ou se o que esta a proceder é o surgimento de novas estruturas representa-
cionais além dos esteredtipos convencionalizados na sociedade portuguesa. Cabe ainda
observar a peculiaridade deste processo se estar a operar no cendrio mediatico brasileiro
— sendo a série analisada exibida naquele pais, e ndo em Portugal — o que dd4 margem
para se refletir sobre as novas configuragdes que o racismo vem assumindo na sociedade
brasileira (Lima, 2019).

Por outro lado, sabemos que n3o é possivel falar de raga no Brasil sem adentrar o
terreno das disparidades sociais que se entrecruzam neste debate, o que nos motivou
a analisar também o estatuto social percebido dos imigrantes representados na série.
A escolha deste pardmetro se mostrou relevante, uma vez que permite uma anélise
da representatividade e das relagdes de poder que vai além da contagem numérica de
apari¢do no contetido (Lobo & Cabecinhas, 2018). O estatuto social dos imigrantes bra-
sileiros que aparecem na série foi inferido segundo diversos marcadores percebidos,
cujo cruzamento permitiu leituras transversais. A esse respeito, ainda que possa haver
diferencas entre os imigrantes representados na série, observamos que estes individuos
possuem um estatuto social médio a elevado. Somente a classe econémica destes su-
jeitos — que, mesmo residindo em Portugal ha escassos meses, adquiriram um imdvel
préprio e outros bens de comodidade, como viaturas — faz com que o seu estatuto so-
cial seja significativamente distinto daquele dos imigrantes brasileiros da segunda vaga
migratdria, para os quais a migragdo para Portugal envolveu um grande investimento
inicial — chegando a comprometer, em alguns casos, uma poupanca de anos ou o au-
xilio familiar para as despesas com passagens aéreas e questdes burocraticas (Padilla,
Marques, Gdis & Peixoto, 2015). Outros indicadores reforcam essa posi¢do, como, por
exemplo, a profissdo, a residéncia em zonas geograficas de estatuto social elevado e o
estilo de vida, nomeadamente atividades do tempo livre. Por outro lado, é interessante
observar, contudo, que os indicadores que poderiam induzir um menor estatuto social
percebido dos participantes na série sio compensados tanto por meio de estratégias
visuais quanto pela mencao explicita de outros indicadores que apontam para um esta-
tuto social mais elevado.

Tratando-se dos aspectos visuais, ainda que os imigrantes na série possam ter es-
tatutos sociais variados, o fato de a composicdo imagética estabelecer uma relagdo entre
os varios imigrantes ali presentes, seja por fazerem parte do contexto mais amplo da
série ou por técnicas filmicas como o enquadramento conjunto ou a falta de indicadores
visuais que os separem, faz com que sejam percebidos como individuos que est3o co-
nectados entre si e pertencem a um mesmo grupo social (Kress & van Leeuwen, 2006).
N3o é possivel concluir, contudo, se é apenas uma parcela dos imigrantes brasileiros que
estd a ser representada na série ou se a comunidade brasileira em Portugal ¢, de fato,
segmentada como a série nos apresenta. Um dos maiores entraves que nao permite ir
além dessa duvida ¢é a inexisténcia de dados estatisticos referentes a diversos pardme-
tros sobre as comunidades migrantes em Portugal, dentre os quais encontra-se a origem
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étnico-racial®. Essa é uma componente também ausente na pesquisa censitdria nacional
em Portugal, o que tem movimentado o debate sobre todas as questdes de origem so-
cial e cultural que o fato imp&e. Embora o tema tenha vindo a ganhar reconhecimento
e importancia a nivel governamental com a criagdo do Grupo de Trabalho Censos 2021
— questdes étnico-raciais em 2018, mudancas efetivas poderdo ainda demorar a aparecer,
uma vez que estudar o tema no contexto portugués é também caminhar por veredas nem
sempre faceis de serem percorridas, como a consciéncia histérica e a memoria social.
No que tange os imigrantes, essa auséncia vem reforcar n3o sé as dificuldades na legiti-
macao e promogao das suas origens e praticas culturais, mas também os entraves que a
falta de dados sobre a questao imp&e no desenvolvimento de ag¢des e politicas publicas
que respondam aos cendrios de discriminagdo e racismo sofridos por estes sujeitos.

J& no recorte de género, observamos que seis imigrantes protagonistas da série
s3o homens e sete sdo mulheres Diante de um fenémeno que tem sido representado
como maioritariamente masculino (Assis, Silva & Frederico, 2016), observar a presenca
das mulheres enquanto protagonistas na série permite entender os contornos discursi-
vos com os quais se tem dado a sua representacao nos média. Durante a primeira vaga
migratdria, pouco ou nada se falava sobre as migrantes brasileiras, que apareciam em
posicdo de coadjuvantes na migracao laboral de seus cénjuges (Pinho, 2007). A sua
presenca nos meios de comunicacio sé se daria com maior regularidade na segunda
vaga migratéria, que marca o inicio da feminiza¢3o da imigragao brasileira em Portugal
(Franga & Padilla, 2018), rompendo com o perfil masculino que ainda perdurou até o
infcio do novo milénio (Assis, Silva & Frederico, 2016). Ainda assim, muitas vezes, a
migrante brasileira é associado o estereétipo da mulher hipersexualizada e ligada ao
“mercado do sexo” (Assis, 2017, p. 226; Oliveira, Cabecinhas & Ferin-Cunha, 2011), uma
heranca reforcada por diversos fatores, dentre eles a interpretagdo dos portugueses so-
bre os produtos culturais brasileiros exibidos em sua programacao televisiva em déca-
das anteriores (lorio & Souza, 2018). Na série em questdo, vemos a migrante brasileira
que n3o sé assume uma posicdo de destaque na caracteriza¢gdo do fenémeno, mas a
quem é dada voz para narrar o seu percurso migratério em primeira pessoa. Ainda que
estejam inseridas em um contexto familiar, j4 aparecem em outras dindmicas sociais na
esfera publica, como a profissional e social. Além disso, as posi¢des de trabalho em que
se inserem s3o mais qualificadas, o que chama a atenc3o para possiveis transformacdes
nas estratégias de insercao laboral adotadas pelas imigrantes brasileiras em Portugal.

De modo a aprofundar a nossa anélise nesta dimens3o, ainda no 4mbito das estru-
turas representativas, selecionamos ainda o grupo etédrio percebido como outra carac-
teristica fundamental. O grupo etdrio mais representativo da segunda vaga migratdria
era o dos 20 aos 30 anos, em igual proporcionalidade entre homens e mulheres (Pa-
dilla et al., 2015), o que condizia com o seu carater laboral. Na série, inferimos que os

¢ Nos resguardamos de pontuar diversas questdes que consideramos pertinentes em relagdo ao termo “étnico-racial” por
este n3o ser o foco do presente artigo. Neste sentido, nos limitamos a usar a mesma designagdo presente no debate sobre
o tema na esfera governamental, nomeadamente no Despacho n>7.363/2018, que institui a criagdo do Grupo de Trabalho
Censos 2021 — questoes étnico-raciais.
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imigrantes se encontram em grupos etdrios mais elevados, em um intervalo que vai dos
35 e 0s 55 anos, também nao havendo grandes discrepancias observadas entre homens
e mulheres. Essa mudanca esta alinhada com o que nos revelam os dados estatisticos
sobre a grupo etdrio mais representativo em relacdo ao total de imigrantes que chega-
ram a Portugal em 2018. De acordo com o Servico de Estrangeiros e Fronteiras, as faixas
etdrias mais representativas foram a dos 30 aos 39 anos para as mulheres e dos 25 aos
34 anos para os homens (SEF, 2019). No caso dos imigrantes brasileiros, ao cruzarmos
essas estatisticas com o perfil dos imigrantes representados na série televisiva analisa-
da, entende-se que a questao vai além de uma mudanca estatistica. A mudanca do grupo
etdrio mais representativo podera indicar que ja sdo outras as razdes que levaram estes
novos imigrantes brasileiros a Portugal, e ndo mais somente as questdes econdmicas
e de natureza familiar (Padilla et al., 2015) dos imigrantes da vaga migratéria preceden-
te. Ao verificarmos a justificativa da emissao de autoriza¢gdes de residéncia ao longo
de 2018, observamos que, para além da atividade profissional, tém vindo a aumentar
o numero de pedidos deferidos para fins de estudo e investimento (SEF, 2019), sendo
indicadores como esses preciosos para compreender o caso brasileiro na atualidade.

Entendidos os fatores representacionais, seguimos com a anélise das imagens em
sua dimens3o interacional. Dentro dessa esfera, voltamos nossa atencdo para as pers-
pectivas da cdmera no momento da filmagem, visto serem elas artificios que denotam
o nivel de interagcdo entre os participantes representados e o espectador. Para Kress e
van Leeuwen (2006), diferentes dngulos possibilitam distintas formas de se relacionar
no que diz respeito ao contato entre quem esta a ser representado e o espectador, a
distancia social entre eles e a atitude de um frente ao outro em termos de relagdes de
poder. Nas imagens em movimento, também as movimenta¢des de cdmera influenciam
estes aspectos, uma vez que estas dindmicas acontecem mesmo em frente ao espec-
tador. Estas formas sdo, por sua vez, tanto um reflexo quanto influenciadoras do que
é convencionalizado nas praticas sociais do cotidiano, fazendo com que esta rela¢do
entre perspectiva e posicionamento subjetivo frente a um determinado sujeito ou objeto
representado possa ser vista como natural para aqueles que dela tém conhecimento.

O primeiro aspecto analisado foi o do contato, que se refere a uma espécie de
relagdo social imagindria entre o participante representado e o espectador. Quando ele
nao acontece, o participante representado torna-se objeto de contemplagao de quem vé.
Essa relagdo é conseguida pelo foco do olhar do sujeito representado, que, quando olha
diretamente para a cdmera, estabelece uma ligacao entre si e o espectador, seja ele quem
for, configurando-se o que Kress e van Leeuwen (2006, p. 118) chamaram de “demand
image”. Prosseguimos com a observacdo da distancia social pretendida, que fala sobre o
grau de envolvimento entre o sujeito representado e o espectador que o observa, e pode
ser mensurada de acordo com a proximidade da cAmera em relac3o ao que esta a ser
representado. Quanto mais proximo o participante interativo estiver deste sujeito por
intermédio do posicionamento da cdmera, objeto ou cendrio, maior serd o seu grau de
envolvimento com ele (Kress & van Leeuwen, 2006). Nao menos importante, a dimen-
sdo interativa aponta ainda para as rela¢gdes de poder forjadas entre os entrevistados

211



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Estar presente na auséncia: a construgdo semidtica da imigragdo brasileira recente em Portugal nos média brasileiros - Patricia Posch & Rosa Cabecinhas

e o espectador de acordo com os angulos da posi¢cao da cdmera. No eixo vertical, o
ponto de vista de baixo para cima denota o maior poder do participante representado
sobre o participante interativo, enquanto a posi¢ao da cdmera em um dngulo de cima
para baixo frente ao participante representado denota um maior poder do participante
interativo sobre o participante representado. Quando o dngulo vertical em que surge o
participante representado é o mesmo do espectador, ambos os participantes se encon-
tram no mesmo nivel hierdrquico de rela¢cdes de poder, nao havendo discrepancias entre
o poder exercido por um sobre o outro (Kress & van Leeuwen, 2006). Ja no eixo hori-
zontal, o 4ngulo frontal exibe o participante representado a partir de um ponto de vista
central e promove a aproximacgao face ao espectador ao indicar que é algo que é “parte
do nosso mundo” (Kress & van Leeuwen, 2006), enquanto que angulos obliquos permi-
tem visualiza-los a partir de um ponto de vista horizontalmente deslocado em relacio a
frontalidade do que estd a ser representado (Kress & van Leeuwen, 2006), indicando o
distanciamento entre o contexto do que que estd a ser representado e o daquele que esta
a visualizar a imagem. No caso das imagens em movimento, esta relacdo pode se esta-
belecer tanto em uma cena especifica quanto em uma sequéncia de cenas (Kress & van
Leeuwen, 2006). A escolha entre uma ou outra perspectiva influencia diretamente o grau
de envolvimento subjetivo entre o participante representado e o produtor-espectador,
denunciando ainda o quanto esta relagdo estd ou ndo baseada na promog¢ao da empatia
entre estes dois sujeitos.

Na série televisiva em questao, na maior parte do tempo, os imigrantes dirigem o
seu olhar a um(a) possivel entrevistador(a) in loco em um angulo lateral. Contudo, em
momentos pontuais, € possivel perceber que o seu olhar se volta diretamente para a
cdmera, criando-se este espaco inventado que o conecta aquele que o estiver assistindo.
No que tange a aproximagao da cdmera, concluimos que nao hd um padrao definido
para a utilizacdo do recurso do plano aproximado ao filmar os imigrantes. Quando ele
de fato ocorre, a intimidade gerada pelo plano aproximado, algo ja mapeado nos estu-
dos sobre filmes e televisao (Kress & van Leeuwen, 2006), ndo acontece somente nos
momentos em que os imigrantes estdo a dar o seu relato, mas também em diferentes
momentos do seu cotidiano, o que nos faz concluir que é almejada uma aproximacao
com os aspectos da vida cotidiana em adi¢do ao que efetivamente estd a ser relatado.
Essa proximidade também pode ser entendida como uma estratégia de elaboracio que
visa, pela repeticdo e/ou reafirmacio, aprofundar o conhecimento do espectador sobre
0 que estd a ser exibido (Kress & van Leeuwen, 2006; van Leeuwen, 2005). Por meio da
filmagem em close-up, as conhecidas talking heads, as distancias sociais s3o reduzidas,
transmitindo-se assim uma ideia de igualdade entre o participante representado e o es-
pectador (Fairclough, 1995). Assim, sugere-se ainda que o espectador tenha um conhe-
cimento aprofundado sobre o que lhe estd a ser mostrado, por sair de uma dimensao
mais impessoal para adentrar espacos subjetivos em ambitos mais privados (Fairclou-
gh, 1995). Com isso, pode-se dizer que os planos aproximados e em close-up s3o utiliza-
dos como uma técnica que almeja uma aproximagao entre o espectador e o imigrante
brasileiro, buscando-se fomentar um sentimento de empatia junto a esses migrantes.
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No que diz respeito ao angulo da cdmera, observamos que, salvo nas cenas em
que s3o filmados em diversos momentos do seu cotidiano, os imigrantes d3o o seu
depoimento em uma posicao de frente para a cdmera e ao nivel do olhar do espectador.
No caso especifico que analisamos, ressaltamos duas consequéncias de se posicionar o
imigrante desta forma e que s3o explicadas por Kress e van Leeuwen (2006). Em primei-
ro lugar, essa escolha dota os participantes representados de uma autonomia simbélica
que faz ser possivel que eles sejam transportados para outras loca¢des e contextos sem
perder as suas caracteristicas identitdrias percebidas. Esse fato requer o estabelecimen-
to de um conjunto de informagdes que lhes s3o associadas de modo a que possam
ser reconhecidas em diferentes contextos. Ja a segunda consequéncia tem a ver com o
ponto de vista do espectador, uma vez que o angulo em perspectiva central sugere que o
significado atribuido ao imigrante é compactuado entre o produtor do contetdo exibido
e o espectador da série (Kress & van Leeuwen, 2006). Embora esse ultimo ponto possa
suscitar a ideia de que nao hé liberdade interpretativa dos espectadores quanto a forma
com a qual os imigrantes s3o conjecturados, os estudos de recepcio e de média no dm-
bito dos Estudos Culturais tém vindo a acrescentar novas apreciagdes sobre o tema. Um
exemplo disso é a contribuicdo de Hall (1973/2001) que fala sobre as trés posicdes a par-
tir das quais é possivel descodificar o contetido medidtico, indo-se daquela que concorda
com os discursos dominantes para aquela em que ha uma maior liberdade interpretativa,
na qual a mensagem é assimilada segundo cédigos individuais que sao usados como
alternativa aos discursos hegemonicos. Com base nessa linha de pensamento, embora a
codificagdo do contetido estabeleca alguns pardmetros segundo os quais a interpretagdo
serd embasada (Hall, 1973/2001), o espectador é também uma instancia ativa na cons-
trucao do sentido da mensagem e, consequentemente, do conhecimento que a mensa-
gem medidtica pretende edificar.

CONCLUSOES

O crescimento do niimero de brasileiros que decidiram emigrar para Portugal nos
ultimos anos tem feito com que esse fenémeno tenha vindo a assumir espago de desta-
que nos média brasileiros e portugueses. Por intermédio de diversas plataformas, tém
sido produzidos conteudos de modo a dar a conhecer as caracteristicas desse novo
momento migratério e os seus sujeitos. Reconhecendo a importancia das produgdes
audiovisuais em tempos nos quais se tem navegado da palavra para os ecras (Martins,
2017), propusemo-nos a analisar os cinco episédios da primeira temporada da série
jornalistica televisiva Portugal pelos Brasileiros, exibida no Brasil pela Rede Globo de Tele-
visdo no inicio do ano de 2018, que apresenta o relato de brasileiros que migraram nos
ultimos anos para Portugal. Com o intuito de compreender como a articulagdo semio-
tica ali presente caracterizava o fenémeno da imigracao brasileira recente em Portugal,
a andlise, feita de maneira interseccional, esteve ancorada em principios da Semidtica
Social segundo a perspectiva multimodal e das imagens em movimento.

Ao procedermos a uma anélise na dimensao estrutural da série, observamos que
as cenas interagem entre si ndo tanto para criarem uma narrativa sobre a experiéncia
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migratéria, mas sim para dar a conhecer partes dela, evidenciando o trabalho dos média
de recorte e selecdo do que efetivamente se mostra sobre a vida destes imigrantes em
Portugal. Na esfera representativa, observamos que o contetido é marcado por cenas
que s3o, em sua maioria, conceituais, indicando que preza pela caracterizacdo dos no-
vos imigrantes brasileiros em Portugal em detrimento da sua dindmica social naquele
territério. N3o obstante, a caracterizagdo destes imigrantes é feita segundo um recorte
cultural, social e econémico bem delimitado que se revela intimamente relacionado as
vicissitudes da sociedade brasileira. Isso faz com que as trajetérias migratdrias que a
série da a conhecer sejam parecidas, homogeneizando a representacdo do fenémeno e
negligenciando os percalcos que aparecem no caminho de muitos outros imigrantes bra-
sileiros que decidiram emigrar para Portugal, que vao desde as dificuldades em se encon-
trar alojamento para longo prazo as intempéries enfrentadas no processo de legalizagao.

Tendo em vista as presencgas e auséncias nos arranjos semidticos da série analisa-
da, concluimos estarmos diante da articulacdo de um discurso por meio dos média que
privilegia a representacdo da imigracdo brasileira em Portugal de forma segmentada,
dando a conhecer a perspectiva de um grupo especifico de imigrantes em detrimento
da pluralidade de vozes e experiéncias diferenciadas. A representacdo da experiéncia
migratéria dos brasileiros que migraram recentemente para Portugal presente na série
advoga pela homogeneizagao do fend6meno que é suportada por uma ideia de elitizagao
do mesmo. No conteudo analisado, como vimos, s3o os arranjos visuais e sonoros os
recursos semiéticos por meio dos quais sdo construidos esses delineamentos. Esta téti-
ca evidencia a representagdo medidtica do imigrante “ideal” (Bourdieu, 1998, p. 18) que
tem sido operada nos média portugueses, onde as noticias sobre os novos imigrantes
brasileiros nos média impressos tém vindo a relatar o fendmeno de forma mais “posi-
tiva” (Franca & Padilla, 2018, p. 1). Consequentemente, se estd a dar a conhecer uma
outra faceta do fenémeno além daquelas ja estereotipadas socialmente, e em muito de-
rivadas das caracteristicas distintas das vagas migratérias precedentes. Bourdieu (1997,
p. 4) refere que os individuos que concordam em aparecer na televisdo o fazem para “se
mostrarem e serem vistos”, sobretudo quando a sua vers3o da histéria nao se enquadra
nas narrativas dominantes em vigor nos contextos sociais que habitam.

Concluimos indicando que, por lidarem com subjetividades que atravessam as es-
truturas sociais, os arranjos visuais que identificamos na série se relacionam diretamen-
te com os discursos medidticos que vao sendo construidos sobre os imigrantes brasi-
leiros em Portugal, afetando diretamente a vida desses sujeitos. Ambas as estratégias
discursivas que sustentam, seja a representacao da experiéncia dentro se um contexto
elitista quanto o seu caréter diferenciado do senso comum, podem vir a fortalecer al-
guns processos sociais sobre os quais a série analisada nos da pistas. Como exemplo,
citamos a auséncia de interagdo entre os novos imigrantes e aqueles de vagas migraté-
rias anteriores, o que poderd significar estarem a ocorrer segmentagdes sociais ao nivel
intracategorial na comunidade brasileira. Continuar a observar as rela¢des entre as arti-
culagSes semidticas do discurso sobre os imigrantes brasileiros em Portugal nos média
e a sua interferéncia na vida social desses individuos revela-se, portanto, uma linha de
estudo tanto importante quanto necessdria.
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ReEsumo

Este artigo procura abordar o poder da presenca da imagem em trés periodos histéricos
do século XX, algo que se tornou omnipresente nestas épocas histéricas, mas que nao é exclusi-
vo das mesmas: veja-se a referéncia ao impacto da visdo de parte do corpo descoberto de Frine,
levada a julgamento no século IV a.C. A imagem, em dois dos casos aqui apresentados (o nazis-
mo e o estalinismo), constituiu um instrumento ao servigo do poder, com o objetivo de encenar
simultaneamente a “heroicidade” e uma normalidade em contraste radical com uma brutalidade
que marcou decisivamente a histéria e constituiu um dos principais momentos de trevas vividos
no século XX. Por seu turno, sob Estaline, a imagem é manipulada, tornando o processo de ra-
sura de personagens uma alegoria macabra da sua aniquilag3o real. A eficécia da reconstrucdo
da realidade, através da manipulagdo da imagem, passa, assim, por uma ilusdo de omnipotén-
cia: como se os ditadores tivessem o poder de enunciar, construir e destruir a “realidade”. Na
terceira parte, partindo da quest3o da acentuada eros3o das imagens na atualidade, a discussdo
centra-se na resposta que a pintura abre e problematiza. Ao contrédrio do carécter efémero da
fotografia, a pintura sobrevive a tempos sombrios, persiste teimosamente, como se pode ver no
caso de Tuymans. A meméria ndo pode ser apagada. E porque n3o é programatica, porque cons-
titui uma tentativa de despolui¢do da imagem, rasga o espaco para a busca de sentido.

PALAVRAS-CHAVE
fotografia; pintura; poder; nazismo; estalinismo

IMAGES AND POWER: SCENARIO, ERASURE AND PAINTING

ABSTRACT

This article addresses the power of images in three periods of 20th century history. The
use of images, particularly of photography, during these periods became omnipresent, although
there are many other examples of the power of images over the relevance of words: the sight of
Phryne’s partially naked body, for instance, had a big impact in her trial in the 4th century. Two
of the examples presented in this paper (Nazism and Stalinism) used images as an instrument
of power. They aimed to present simultaneously a sense of heroism and of “normalization” in
radical contrast to the brutality that left a decisive mark in history as one of the most tragic dark
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moments of the 2oth century. On the other hand, under Stalin, photos and images were manipu-
lated: erasing people in photos can be understood as a macabre allegory of their annihilation in
real life. The efficacy in the re-construction of reality through the manipulation of photos seems
to result from an illusional omnipotence, as if dictators had the power to enunciate, create and
destroy “reality”. The third part of this article discusses the answer open and given by painting to
the increasing erosion of images witnessed nowadays. Painting, contrary to the ephemeral nature
of photography, survive dark times. It resists in a stubborn way, as we can see, for instance in the
example of Tuymans’ paintings. You cannot erase its memory. Painting is not “programmatic”.
It is an attempt to depollute images. And by doing this, it tears open a space for the search for
meaning.

KEYworbDs
photography; painting; power; nazism; stalinism

INTRODUCAO

Neste ensaio, procuramos fazer um percurso acerca do poder das imagens em trés
periodos histéricos diferentes: o nazismo, o estalinismo e a contemporaneidade.

A escolha destes trés momentos tem esta explicagdo: se nos dois primeiros es-
tamos no inicio da apropriagao/manipulacdo da imagem, sobretudo a fotografia, pelo
poder, para desta fazer um uso conveniente e eficaz, a contemporaneidade traz a satu-
racdo, a indistin¢ao e, até, a vulgarizacio das imagens e logo, também, a quest3o dbvia:
como resgata-las desta banalizagao?

De facto, no regime nazi, o fotégrafo oficial de Hitler, Heinrich Hoffmann, mitifi-
cou o ditador, sempre tendo em atencgdo as circunstancias, ou seja, o que o0 momento
exigia. Tanto o apresenta como um guerreiro liberto da prisao e pronto para a luta como
um décil homem em ambiente familiar. Estaline refez a histéria da época através de um
outro expediente: rasurou pelo esquecimento, ou literalmente, pessoas nao gratas nas
fotografias do regime. O caso de Trotsky, que mandou executar em 1940, é exemplar. Ou,
ainda, a transformacgao de uma fotografia de conjunto em uma pintura icénica de apenas
um homem providencial: o préprio Estaline.

Na contemporaneidade, assistimos a uma tentativa de despoluicao da imagem, da
fotografia, através da pintura. Face a sobre-exposicdo, ja muitas vezes in6cua, das pri-
meiras, a pintura, que n3o é manipuldvel, embora possa ser destruida, (re)surge como
uma hermenéutica critica da Babel de imagens dos nossos dias. Por outras palavras,
nesta seccdo do ensaio, mais do que uma discussado acerca do uso da imagem nos dias
de hoje, interessa-nos, justamente pela incessante volatilizagao desta, perceber como
a pintura aparece, simultaneamente, enquanto resposta e questionamento. E isso per-
mite-nos regressar, embora com propésitos diferentes, ao horror do totalitarismo: Luc
Tuymans (1958/2006), por exemplo, evoca nas suas obras os campos de concentragdo
nazis ou a “solucdo final”.

Em suma, este ensaio, balizado nestes trés momentos, procura responder a esta
quest3o: como vemos as imagens e que poder podem ter?
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A PRESENCA DA IMAGEM

Afelicidade consisteemdizeraverdade sem magoar ninguém. (Fellini, 1963)

No século IV a.C., a hetaira' Frine foi levada a julgamento acusada de impiedade, o
que podia resultar na pena capital: teria profanado os mistérios de Eléusis.

Dotada de uma enorme beleza, Frine, que tinha posado para Praxiteles e Apeles,
foi defendida por Hiperides. Num dado momento do julgamento, e sem mais recursos
para convencer os juizes, o orador desnudou a hetaira até a cintura:

valeu-lhe, porém, o expediente do advogado Hiperides, sabio e experimen-
tado orador de Atenas que, ao sentir a causa perdida, se abeirou da cliente e
Ihe rasgou as vestes até a cintura, rogando cleméncia aos juizes para figura
de t3o rara beleza. (Junior, 2008, p. 13)

Confrontado com este gesto e com a beleza de Frine, uma discipula de Afrodite,
o tribunal absolveu a cortesa: a imagem de parte do corpo descoberto de Frine teve o
efeito que as palavras nao tinham conseguido alcangar (Dyck, 2001).

Esta passagem do julgamento de Frine ndo pode, segundo alguns classicistas, ser
dada como certa. Craig Cooper, por exemplo, num artigo escrito em 1995, é claro quanto
a efabulagdo deste episddio. Sugerindo que o julgamento decorre mais de uma disputa
entre Euthias, o amante despeitado, e Hiperides, o novo admirador, Cooper afirma que
apenas uma interpretacdo desatenta das fontes pode ter levado a ideia de que a cena
do desnudamento aconteceu de facto: “a evidéncia indica que a cena do desnudamento
foi inventada por Idomeneu talvez para parodiar e ridicularizar os artificios forenses dos
demagogos de Atenas” (Cooper, 1995, p. 315).

lgualmente Konstantinos Kapparis (2017), numa obra recente intitulada Prostitu-
tion in the ancient greek world, defende que ndo ha demonstracdo que permita verificar
com rigor o acontecimento: “nado é possivel verificar ou negar definitivamente os epi-
sédios pitorescos que podem ou n3o ter garantido a sua absolvigcdo, alids, o melhor
talvez seja relegd-los para a esfera da mitologia popular em torno desta figura lendéria”
(Kapparis, 2017, p. 384).

Independentemente de ser lendério ou real, este episédio sugere, logo no século IV
a.C., o poder da imagem e o efeito que esta pode ter no confronto com a palavra. Se é
certo que o objetivo final da retérica é a persuasdo, e o objetivo especifico de Hiperides,
neste caso, era a absolvi¢ao de Frine, qualquer recurso é vélido para o efeito pretendido.
Foi justamente esse efeito que o retdrico conseguiu, através da exposi¢cdo ostensiva
da beleza de Frine, alimentando alids um topos habitual no mundo cldssico: o poder
da beleza explorado, por exemplo, na famosissima histéria de Helena (Curado [2008],
mais concretamente o capitulo intitulado “O poder da beleza”; Gérgias [1993], “Elogio
de Helena”).

' “A hetaira ndo era identificada como uma simples prostituta, mas como uma mulher de amores livres. Tinha uma vida
muito mais independente do que a da esposa legitima e podia ser objecto de prestigio” (Curado, 2008, p. 380).
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Em 20 de Dezembro de 1924, Heinrich Hoffmann, o fotégrafo oficial de Hitler,
tirou a fotografia que vemos em baixo. Pretendia justamente anunciar a libertagao do
futuro ditador, apds ter estado preso nove meses, por traicio, em Landsberg, na Baviera.

Figura 1: Hitler sai da pris3o em Landsberg, 20 de dezembro de 1924

Fonte: Moorhouse, 2014, p. 7

O problema desta foto, que correu a Alemanha e o mundo, como explica Moorhou-
se (2014), é que assenta numa fraude: impedido por um guarda prisional de fazer a
fotografia mesmo a porta da prisdo, Hoffmann deslocou Hitler para a entrada gética
da cidade, visto que esse local tinha uma atmosfera semelhante a da fortaleza em que
o futuro ditador tinha estado preso. Mas, na verdade, a prisdo n3o tinha aquele portio
medieval que vemos na imagem, do qual Hitler parece estar a sair.

Ora, foi justamente assim que a famosa foto publicada e comentada: como se
Hitler estivesse, de facto, a sair da prisdo. Ha até um titulo de uma noticia da altura que
diz mesmo isso: “o portao da fortaleza abriu” (Moorhouse, 2014, p. 7), assumindo que o
portao gético da cidade de Landsberg é literalmente a entrada da prisao.

Como afirma Moorhouse, Hoffmann e Hitler, desde muito cedo, perceberam o po-
der daimagem e o poder que a imagem tem de curvar a verdade: “ela mostra ndo sé que
Hitler e Hoffmann estavam perfeitamente cientes da importdncia politica da imagem,
mas também como estavam dispostos a manipular a verdade” (Moorhouse, 2014, p. 7).

No dia 18 de setembro de 1931, Angela “Geli” Maria Raubal, meia-sobrinha de Hi-
tler, que vivia com o tio desde 1929, aparece morta na casa em que ambos habitavam.
H4 uma enorme especulagdo acerca da morte de Geli2. Para o que aqui nos interessa,
o momento n3o podia ser pior para Hitler. Além das suspeitas da ligacdo a morte da
sobrinha, este incidente punha em causa toda uma estratégia politica do futuro ditador
em plena campanha para chegar ao poder.

2 H4 um longo artigo na Revista Vanity Fair do jornalista Ron Rosenbaum (2012), intitulado “Hitler’'s doomed angel”, que
é um bom ponto de partida para perceber as iniumeras especula¢des acerca da morte de Geli e da relagdo que teria com o
tio. Apenas algumas hipéteses de que fala o artigo: foi um acidente lamentdavel, Geli ndo suportou as parafilias do tio, Geli
estava gravida do tio ou de um professor judeu, era uma ameaca para o partido, etc.
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De todo o ardil planeado para Hitler ndo sucumbir ao escidndalo (Gértemaker,
2012, p. 25), o livro de fotografias de Hoffmann, intitulado Hitler wie ihn keiner kennt (The
Hitler no one knows), 1932, é uma peca fundamental.

Como afirma Maiken Umbach, no documentario The rise of the Nazi Party (Kloska,
2014), as fotografias e os postais de Hoffmann tinham o propésito de apresentar Hitler
como um homem comum, um homem do povo: Hitler num piquenique, a brincar com
o cdo, em momentos de lazer, num ambiente familiar e paternal. Sendo um best-seller,
o livro de Hoffmann contribuiu naturalmente para restaurar a vida publica e a carreira
politica do futuro ditador.

Figura 2: Capa do livro de Hoffmann intitulado Hitler wie ihn keiner kennt, 1932

Fonte: Hoffmann, 1932

O resto da histéria é genericamente conhecida: usando um aviao, o que acontece
pela primeira vez, para fazer campanha para as eleicdes de 1932 (Gértemaker, 2012, p.
27), Hitler, esquecido ja o incidente “Geli”, aparece como o salvador que vai devolver a
Alemanha o seu prestigio. A coroagdo acontece a 30 de janeiro de 1933, ano em que o
incéndio do Reichstag, a 27 de fevereiro, as eleicdes de marco e a aprovagdo, também no
dia 23 desse més, pelo parlamento, do estado de emergéncia, lhe conferem, democratica
e paradoxalmente, o poder ditatorial com que veio depois a assombrar o mundo.

Em suma, as fotografias de Hoffmann foram decisivas para uma estética fascista
que intuiu (e aproveitou), desde cedo, que a politica tinha entrado definitivamente na
era da imagem. E que estas, tal como os gregos diziam dos discursos, sdo um alvo fécil
de manipulag3o. Foi isso que fez Hoffmann: “as fotos de Hoffmann, o fotégrafo oficial
de Hitler, foram exploradas amplamente como um registo dos feitos de Hitler e usadas
como propaganda, manipulando o poder que a fotografia possuia de criar uma imagem
publica do Reich dos Mil Anos e da superioridade da Alemanha” (Brett, 2016, p. 235).
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A AUSENCIA DA IMAGEM

Por vezes, tratar uma fotografia significava voltar ao passa-
do para alterar o registo histérico. (Blackmore, 2019, § 11)

S

Figura 3: Fotografia de Estaline com a filha ao colo

Fonte: Montefiore, 2017, p. 25

Simon Sebag Montefiore, na sua obra intitulada Estaline. A corte do czar vermelho
(2017, p. 25), publica uma foto do ditador com a sua filha, Svetlana, no inicio da década
de 30. O capitulo de enquadramento desta foto na obra de Montefiore menciona o pro-
fundo amor que o ditador nutria pela sua filha, sentimento esse referido igualmente, a
titulo de exemplo, por Rosemary Sullivan (2016) na sua biografia de Svetlana.

Figura 4: A filha de Estaline, Svetlana, ao colo de Beria, chefe do NKDV (Comissariado do
Povo para Assuntos Internos). Ao fundo, pode ver-se Estaline a trabalhar

Fonte: Sullivan, 2016, p. 83

Particularmente depois da morte da m3e de Svetlana, Nadya, em circunstincias
ndo completamente esclarecidas, Estaline manifesta um amor auténtico pela filha, a
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quem, segundo Sullivan (2016, p. 61), chamava “borboletazinha”, “a sua mosquinha”,
“o seu pardalinho”. Chamava-lhe também “anfitria”, dizendo que era ela que mandava
na casa, na qual, nas palavras de Montefiore (2017, p. 20), vivia a sua “amantissima
familia”, que incluia membros do Politburo, cunhados, figuras como aquela a quem Sve-
tlana chamava o “tio Lara”, com quem brincava e ao colo de quem se sentava — Lavrenti
Pavlovitch Béria (Overy, 2016; Milhazes, 2018).

Se o objetivo subjacente as fotografias de Hitler, mencionadas na secgdo anterior,
era criar a ilus3o de normalidade, estas fotografias de Estaline “em contexto familiar”
parecem indiciar a existéncia de um mundo paralelo — o mundo da sua dasha, na qual
ele trabalha calmamente, enquanto a sua filha brinca com o carrasco do regime, o exe-
cutor das suas ordens, que passariam, inclusivamente, pela eliminacdo de elementos da
“amantissima familia”. Poderd ser licito supor que n3o existe uma encenagao deliberada
nestas fotos, como existia no caso de Hitler: o objetivo parece n3o ser encenar uma vida
familiar. Contudo, a quest3o que podera colocar-se é, quica, mais perturbadora: o Estali-
ne que manifesta um amor auténtico pela filha e o Béria que brinca com Svetlana, como
fazendo todos parte da mesma familia, vivem esta dualidade entre a “normalidade” dos
homens comuns e a monstruosidade da eliminagdo, do apagamento, dos seus oposito-
res reais ou imagindrios>.

A paranoia que caracterizava Estaline, e que se traduzia numa constante sensacao
de ameaca, levava-o ao exterminio de quem quer que fosse, incluindo membros da sua
prépria familia, na sequéncia daquela que ficou tristemente conhecida como a fase do
“terror”. De facto, a maioria das pessoas que posam, em 1934, para uma fotografia de
familia, tirada no dia do seu aniversdrio, entre as quais se encontram membros do Poli-
tburo, esposas de militares, mas também de cientistas e ainda familiares mais diretos,
viriam a ser todas atingidas pela exclusdao do mundo familiar de Estaline nos anos 4o.
Tratando-se de uma fotografia “de familia”, a sua presenca n3o é apagada, como acon-
tecerd com outras fotos em contexto oficial, publico. Os rostos continuam |4, mas a
exclusdo ja tinha acontecido.

Figura 5: Fotografia de Estaline com a familia na festa do seu aniversario, a 21 de dezembro de 1934

Fonte: Sullivan, 2016, p. 73

3 Para a fase de terror e a perseguicdo de pessoas individuais ou grupos (como, por ex., médicos) ver as obras j4 referidas.
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Foi este o destino, nos anos 40, de alguns dos rostos sorridentes desta “foto de
familia”4, com Estaline ao centro: na fila de cima, a esquerda, encontra-se Ana Redens,
presa em 1948 (o seu marido, Stalisnay, que n3o se encontra na fotografia, fora executa-
do em 1940). Na fila do meio, podemos ver Maria Svanidze (a esquerda), executada em
1942. Embora Sashiko Svanidze (terceira a contar da esquerda) tenha sobrevivido, a sua
irm3, Mariko, foi executada em 1942; Polina Molotov (a esquerda de Estaline) foi presa
em 1948. Por fim, na fila de baixo, a segunda a partir da esquerda, Zhenya Alliluyeva, foi
presa em 1947. Estamos, pois, perante uma foto intacta (tirada em 1934) de um grupo de
pessoas que, na década seguinte, seriam erradicadas.

A erradicagdo real, incluindo das imagens, verificar-se-d crescentemente como um
elemento claro de propaganda politica, de reconstrucao da realidade, alids, de dissua-
sdo da dissidéncia, através da “punicdo” do desaparecimento da meméoria histérica,
estratégia que enuncia igualmente o poder do ditador para refazer a histéria, eliminando
da mesma os seus inimigos. Se no caso das fotografias de Hitler mencionadas na pri-
meira parte, o objetivo é fazer crer que se estd perante um homem comum, com uma
vida familiar comum — o que acontece, alids, também, nas fotografias (ainda que n3o
encenadas) de Estaline com a sua filha e com a sua “amantissima” familia — nas foto-
grafias estalinistas das quais os inimigos s3o literalmente apagados, é clara a intengdo
de manipulagio da histéria e da meméria e, através destas, de reforco de um clima de
medo, de subserviéncia a uma vers3o que é apresentada como sendo aquela em que “se
deve acreditar”, como se a realidade fosse matéria de crenca, ditada pelo “grande lider”.
Como diz Leah Dickerman (2000, p. 143), “ao tornar explicita a violéncia da imagem,
este registo da auséncia recorda a quem a vé o poder omnipotente do sistema”.

Estaline torna-se, assim, omnipotente, ao mesmo tempo que faz desaparecer os
seus inimigos. S3o célebres os casos das fotografias de onde Trotsky, o arqui-inimigo de
Estaline, é eliminados. A propaganda estalinista visa, assim, aniquilar a meméria visual,
o registo histérico-fotografico da prépria existéncia de Trotsky e da sua relevancia na re-
volucdo vermelha, colocando-se na perspetiva de enunciadora da “verdade histérica”: a
manipulagdo substitui os factos, numa mescla de ideologia e de mitologia, como afirma,
mais uma vez, Leah Dickerman (2000, p. 141), ao dizer: “uma grande parte da manipu-
lagdo visa produzir uma ilusao de plausibilidade constante que naturaliza a ideologia
como mitologia”.

4+ A mesma fotografia aparece na obra de Sullivan duas vezes: referindo-se a data em que foi tirada e ao destino, nos anos
40, de cada uma das pessoas que se encontram na mesma (Sullivan, 2016, pp. 7-131).

5 Embora a fotografia aqui apresentada seja, eventualmente, a mais conhecida, existem muitas outras imagens nas quais
Trotsky é eliminado, assim como outras figuras que deixam de ser consideradas fiéis ao regime, melhor, fiéis a Estaline — a
figura que definia o regime e tinha poder sobre a morte e a vida de alguém. Basta pensar, por exemplo, na eliminagdo de
Nikolai Yezhov numa fotografia com Estaline (Gessen, 2018).
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Figura 6: Vladimir Lenine falando aos soldados do Exército Vermelho, em Moscovo, antes de partirem para a frente polaca, em 1920

Fonte: Gessen, 2018

Figura 7: Leon Trotsky apagado da imagem, na mesma fotografia

Fonte: Gessen, 2018

A reconstrucdo da histéria, com recurso a recomposicao da imagem, estd, pois,
associada a exaltacdo do herdi. Esta nao passa, contudo, apenas pela supressao ima-
gética de figuras n3o queridas: passa também pelo apagamento da imagem através da
colocagao de manchas sobre o retrato de alguém, como foi o caso da foto de Djakhan
Abidova, membro do Partido Comunista do Uzbequistao.
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Figura 8: Djakhan Abidova, uma mulher do Partido Comunista do Uzbequistao. Fotografia danificada propositadamente nos anos 30.

Fonte: Gessen, 2018

A violenta erradicacdo do rosto de alguém numa fotografia que nao é retirada, mas
na qual se expde a sua eliminagdo vergonhosa, cobrindo a sua cara de negro, corres-
ponde, num crescendo, a um processo que passa por duas operagoes: a eliminacao dos
opositores e a exaltacdo do lider, transformando as imagens do mesmo em pinturas. E
o caso de uma fotografia de 1929, em que podemos ver Nikolai Antipov, Stalin, Sergei
Kirov e Nikolai Shvernik.

O recurso a eliminagao das restantes personagens da fotografia e a transformacao
da Unica figura que resta em pintura, porque perdura, tal como os seus “atos de herofs-
mo”, enfatizam e apelam ao culto da personalidade: ja ndo estamos apenas perante um
registo eventualmente efémero. Estamos perante um icone®.

Figura 9: A imagem da esquerda constitui a fotografia original de Nikolai Antipov, Estalin, Sergei Kirov
e Nikolai Shvernik em Leninegrado, 1929. A imagem da direita constitui uma pintura

Fonte: Blackmore, 2019

¢ Para uma anélise de uma outra forma de propaganda utilizada durante a ditadura de Estaline (nomeadamente, o cartaz),
ver o estudo de Pisch (2016).
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A IMAGEM CONTEMPORANEA: BANALIDADE, SACRAI.IZA(;KO E SIGNIFICADO

M4s testemunhas s3o, para os homens, os olhos e os ouvidos, que pos-
suem almas barbaras. (Heraclito citado em Pereira, 1971, p. 124)

Como ensina Heraclito os sentidos enganam. A imagem contemporénea, assente
em dispositivos tecnoldgicos da mais variada indole, atingiu impressionantes velocida-
des de propagacdo e o valor que transmite, na sua referencialidade ao real, muda cons-
tantemente de estatuto, fenémeno que Benjamin descobriu nos seus escritos célebres
sobre a reprodutibilidade técnica e o impacto desta no devir estético e na vida quotidiana
(Benjamin, 2006). Ao compreender que “a natureza que fala a cdmara é diferente da que
fala aos olhos” (Benjamin, 2006, p. 246), o fil6sofo cria as bases de um entendimento
centrado na diferenca entre fotografia e pintura, jogando com as dimensdes de cons-
ciente e inconsciente, das escalas do olhar.

Sensivel ao “inconsciente mecénico”, da inovagao fotografica, mas também ao
facto da pintura ao ar livre na mesma época conquistar novas perspetivas, gragas ao
trabalho dos pintores impressionistas, Benjamin questiona-se sobre o conceito de aura
que tanto o absorveu: “uma estranha trama de espaco e tempo: o aparecimento Unico
de algo distante, por muito perto que esteja” (Benjamin, 2006, p. 254). Sabemos que a
descoberta e a generalizagdo da fotografia, sobretudo a partir de meados do século XIX
(Freund, 1995), estd associada a rutura modernista e por consequéncia ao abandono
da concecdo naturalista e realista da pintura, e ao advento do retrato burgués de indole
mais popular’.

O Modernismo determina como sabemos a caducidade das Belas Artes, da conce-
¢do harmoniosa da beleza, acabando por a tornar paradoxal e laica. O fim de todos os
cinones, instituido no brevidrio dadaista que prefere substituir a designagdo de obra por
“coisa” (Duchamp, 1990), vem dar mais forga a uma consciéncia estética do objeto co-
mum. “Creio que a pintura morre, compreende? O quadro morre ao fim de quarenta ou
cinquenta anos, porque a frescura desapareceu. A escultura também morre. E uma pe-
quena mania minha que ninguém aceita, mas nao tem importancia” (Duchamp, 1990,

7 “A fotografia, origindria da cooperagdo da ciéncia e de novas necessidades de expressdes artisticas, tornou-se logo a
nascenca objeto de violentos litigios. Saber se a méaquina fotografica era apenas um instrumento técnico, capaz de repro-
duzir de modo puramente mecanico as aparéncias, ou se era preciso considera-la como um verdadeiro meio para exprimir
uma sensacdo artistica individual, inflamava os espiritos dos artistas, criticos e fotégrafos”. E a questdo alastrou a esfera
teoldgica com a Igreja a defender que nenhuma méquina podia fixar a imagem do Homem criado a imagem e semelhanca
de Deus (Freund, 1995, p. 79). Esta citacdo expressa de modo preciso o cerne da questdo atual dos usos e das praticas
fotograficas, numa época em que sujeitos anénimos utilizando dispositivos massificados criam registos fotogréficos e vi-
deograficos com pertinéncia e por vezes interesse estético. Sdo justamente necessidades e acasos individuais de pessoas
comuns que as aproximam agora de uma ideia de arte para todos que encontra o seu reverso, ou a sua projecdo especular,
em praticas de elites intelectuais e artisticas. Estas ocupam os espacos sociais e culturais daquilo a que Danto designa
por “O Mundo da Arte” (Danto, 1961). No mesmo sentido move-se a reflexdo dos pensadores da estética analitica (Danto,
Jerome Stolnitz, Morris Weitz, George Dickie, Nelson Gooddman) ao convidarem a refletir na resposta a questao “quando
ha arte?”, em vez de dirigirem uma interrogacdo a esséncia da arte repercutida na pergunta “o que é arte?”. Ver a propésito,
entre outros, a antologia de Carmo d’Orey (2007). Numa época em que tudo se confunde e uma fotografia num iPhone
parece igual & de uma Leica disparada por um dos grandes fotégrafos da Magnum, decidir em que situagdo hd arte é de-
terminante. As fotografias da Agéncia Magnun (Robert Capa, Cartier Bresson, etc...) possuem o estatuto de obras de arte.
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pp. 103-104). A morte da arte sobreveio um mundo de coisas, reinado de imagens feitas
coisas, uma apoteose da vulgaridade, amplificada pelos ecras e pelas programacdes
televisivas.

Trata-se por isso de organizar uma resposta critica aos problemas politicos, éticos,
sociais e econémicos transportados no caudal contemporaneo das imagens, a partir da
pintura definida como conceito, e ndo como técnica. Isso implica uma reorganizagdo do
olhar, fundado, ancorado, no processo e no imaginario da pintura, numa plasticidade
reinventada. Deleuze, Derrida, Perniola, Foster, Bourdieu, s3o apenas alguns exemplos
de pensadores, — ja para n3o falar da agdo tedrica de iniimeros artistas — que tém vindo
a alimentar esse debate, o qual n3o exclui o estatuto retdrico das imagens, o seu plano
mitoldgico (Barthes, 1976) ou a sua condicao espetacular de mercadoria (Debord, 2018),
bem como especificidades antropoldgicas, rituais de meméria coletiva. Resposta ainda
que nos permite orientar num universo de coisas. Gracas a ela é possivel arriscar uma
inteligibilidade transformada em experiéncia do significativo, aberta, onde se agregam e
declinam infinitas enciclopédias pessoais (Eco, 2004).

Figura 10: Pablo Picasso “Las Meninas”, a partir da pintura de Veldzquez, 1957. Catdlogo Picasso Challenging the Past

Fonte: Cowling, 2009, p. 124

As imagens mecénicas podem ser manipuladas, apagadas, refeitas, encenadas, e
s3o, ainda assim, percecionadas e aceites como indices de real. S3o as herdeiras massi-
ficadas de uma histéria nobilitada que foi sepultada, depois de ser negada e rasurada.
Quando Picasso retoma Velasquez e “Las Meninas” (1656), ou Edouard Manet e o seu
“Le déjeuner sur I'herbe” (1863), demonstra como as imagens se desdobram e se rein-
ventam a partir da pintura e da sua condic¢3o auratica. Mas nao foi apenas relativamente
a duas obras chave, consagradas na grande tradi¢do cldssica, que Picasso reagiu, modi-
ficando-as, como quem desafia e em certa medida modifica o passado. El Greco, Goya,
Jaques-Louis David, Rembrandt, Ingres, Van Gogh, e outros mestres foram igualmente
objeto de revisitagdo, nunca de “cépia” ou de repeticao. Como sublinha Cowling:
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mas a nogdo de colaboragio é reveladora ndo sé porque implica um sen-
tido de companheirismo e de igualdade, mas também de irrelevincia da
histéria e da cronologia: para Picasso, estes artistas “mortos” de diversas
eras ou geracdes estavam vivos. Alids, nunca morreriam. Mais, tinham sido
impulsionados fundamentalmente pelos mesmos imperativos que ele pré-
prio. (Cowling, 2009, p. 13)?

A partir desta situagao trata-se de tentar perceber como colaboram (agora) as ima-
gens entre si? Questao ampla que apela quer a andlise da evolug¢ao do cinema, quer ao
enquadramento museoldgico da experiéncia das imagens em movimento, quer, por ou-
tro lado, a uma hermenéutica da pintura num periodo, compreendido sobretudo entre
as duas ultimas décadas do século XX e o presente. Este momento histérico é caracteri-
zado por apropria¢oes do cinema e das suas lendas, pela politizacao que visa denunciar
e combater a distopia contemporanea, a partir da reformula¢do do conceito de instala-
¢do, de performance, e de parddia. Richard Prince (1948), que se apropria de anuncios
célebres da mitologia cultural americana como a figura do cowboy da marca de cigarros
Marlboro, fazendo coabitar no mesmo imagindrio essa imagem (e outras da mesma
indole) com pinturas de enfermeiras e outros icones de uma ficcao popular, surge neste
contexto como um nome essencial.

Figura 11: Thomas Struth, Museo del Prado, RM 12, Madrid, 2005
Fonte: https://www.phillips.com/detail/thomas-struth/NY030219/359?fromSearch=struth&searchPage=1

Se nos detivermos mais exclusivamente sobre a imanéncia da fotografia (de autor),
nomes como Cindy Sherman (1954), Wolfgang Tillmans (1968), Jeff Wall (1946), Douglas
Gordon (1966) ou Thomas Struth (1954), sdo extraordinarios exemplos da ascens3o da

& Entre fevereiro e junho de 2009, The national gallery, de Londres, organiza uma importantissima exposi¢do “Picasso:
challenging the past”. Relinem-se pela primeira e tnica vez obras do artista andaluz provenientes de diversas cole¢des e
museus subordinados ao didlogo com pecas da autoria de pintores que Picasso admirava particularmente e que o pertur-
bavam criativamente. Para assinalar este acontecimento, o museu britanico publica um catdlogo com ensaios de varios es-
pecialistas e académicos, entre eles o de Elizabeth Cowling, “Competition and collaboration: Picasso and the old masters”.
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fotografia a um patamar de notoriedade que reforca a sua capacidade de acg3o estética.
Trata-se nas obras destes artistas de substituir e/ou denegar a pintura a éleo ou acrilico
na tentativa de proclamar outra autonomia para as imagens. Mas os registos e os mé-
todos de criacdo artistica sdo hoje os mais diversos. Basta consultar um qualquer livro
de divulgacdo publicado pela Taschen ou percorrer os sites com a programacgao dos
grandes museus de arte contemporanea, isto para n3o falar da real e efetiva circulagdo
nos meios expositivos, para constatar esta eloquente diversidade, que torna as imagens
porosas, enredadas numa contaminagdo reciproca. Neste ambiente comunicacional, a
pintura ressurge e afirma-se com uma vocagdo interpretativa que decanta o caos de sen-
tidos propagado pela generalidade das outras imagens.

Figura 12: Thomas Struth, Art Institute of Chicago II, Chicago 1990
Fonte: https://www.phillips.com/detail /thomas-struth/UKo40216 /67?*fromSearch=struth&searchPage=1

O fotégrafo Thomas Struth (1954) desenvolveu um extenso capitulo do seu traba-
lho com séries de fotografias realizadas em grandes museus do mundo (Louvre, Paris;
o Kunsthistorisches Museum, Viena; a National Gallery, Londres; o Rijksmuseum em
Amsterdam e o Art Institute of Chicago) a partir das quais é possivel intuir uma espé-
cie de co-protagonismo?. Isto é, um protagonismo partilhado entre a pintura e mundo,
mostrada com teatralidade, com a imponéncia de um gesto ritual, de acordo com um
protocolo discursivo que conduz a sacralizagdo da imagem, intemporal, tinica e exclusi-
va. Depois, temos o publico. Centenas de pessoas, transeuntes em massa a deambular
pelas salas e galerias, numa errancia perpétua. Os visitantes cedem lugar aos que estao
a porta dos museus, nas longas filas, uma massa indiferenciada, como que se vé nos
grandes aeroportos, nas gares de caminho de ferro, nas estincias balneares... Gente a

9 Ver a propdsito a edi¢do Thomas Struth Photographs, 1978-2010 (2010), disponivel em http://www.thomasstruth32.com/
smallsize/index.html
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procura de um certificado de presenca, de que a Gioconda de Leonardo, no Louvre, é
um exemplo absoluto, hoje inevitavelmente selado por uma selfie. Enquanto o retrato
em tela, sem verdadeiramente ser visto, e votado a uma admiragao compulsiva, ocupa
a sala onde permanece com soberana indiferenca, os visitantes, esses, parecem querer
inverter a logica da percecdo, sem suspeitarem que sao eles que s3o vistos.

Nas mencionadas séries fotograficas de Struth observamos precisamente o olhar
dos passeantes devolvido ao olhar da cdmara do fotégrafo, que tenta descortinar uma
hierarquia impossivel, porquanto as telas dos grandes pintores classicos foram trazidas
a uma condi¢do de imagens como as outras, gracas a uma centrifugagdo imagindria,
uma espécie de desfiguragdo ontoldgica mediante a qual ser, representar e ver se tornam
categorias indiscerniveis. Afigura-se entdo pertinente transpor para este tipo de ambien-
te sociocultural a figura da multidao urbana como sinénimo do heréi moderno, tao bem
caracterizada por Baudelaire. Nesta sobreposicao de imagens e situacdes ela acaba por
se substituir a heroicidade sagrada da pintura. “Com o fldneur, o prazer de olhar celebra
o seu triunfo” (Benjamin, 1995, p.71).

Neste emaranhado de imagens, de praticas e de possibilidades, a pintura é uma
condicao de materialidade plastica. Estabelece para todos os efeitos uma relag¢do vincu-
lativa com a memdéria, mas também com a pintura do passado. Terd sido essa a decis3o
que inspirou e animou Francis Bacon (1909-1992), autor de uma pintura visceral, sexual,
que desconstrdi e reedifica no¢des como a de retrato, autorretrato ou de natureza morta,
ou Lucien Freund (1922-2011), criador de poderosas representagdes de corpos, rostos,
enquadramentos de paisagem, aprisionados num realismo visceral e cruel™.

Nestas duas obras a materialidade da pintura, o seu acontecer, como facto estético
Unico, alcanga um grande impacto. Por outro lado, o seu fazer exige uma capacidade de
manusear a sombra e aluz, a cor e a forma, que se inscrevem no campo do juizo, abrindo
espacgo a uma critica das imagens que n3o poderia ser alcangada por outra via. A pin-
tura tornou-se minoritaria, é um facto. O que n3o a impede de ser percorrida por uma
intensidade que a autoriza a julgar e a discutir o valor e o poder das imagens no tempo.
Uma tarefa impossivel para a fotografia e para o cinema que constroem espaco e tempo,
documentam e comentam, confrontam reportagem e poesia. Criam ilusdes e alusdes,
fingimentos e suspeitas, como afinal lhes compete...

As ultimas décadas tém sido marcada por uma reapreciagao da pintura. O tema
tem estado presente em todo o debate critico, medidtico e comunicacional, subsequen-
te as teses defendidas pela Escola de Frankfurt relativas as industrias da cultura, aos
debates implicados no pés-modernismo (Lyotard, Vattimo e outros), ou a perspetiva de
Bauman ao defender a fluidez liquida numa época em que as identidades se tornaram
instaveis.

'© Sobre Bacon foi publicado em 2016 em cinco volumes o catélogo raisonné da sua obra editado por Martin Harrison, edi¢do
The Estate of Francis Bacon (2016). O catalogo raisonné de Lucien Freud resulta da colaborag3o entre David Dawson, diretordo
Arquivo Lucien Freud, que trabalhou de forma muito direta com o pintor e foi seu modelo, o critico Martin Gayford, e o editor
Mark Holborn. A obra em dois volumes foi publicada pela Phaidon, Londres.

235



Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Imagens e poder: encenagdo, rasura e pintura - Eduardo Barroso, Rui Estrada & Teresa Toldy

Um texto de Zelizer (2010), que trata das relagdes entre a imagem e a memdria
cruzando-as com o jornalismo, amplia a reflexdo sobre o discurso da crise e o clima
de incerteza. A partir da leitura de um didlogo entre Bauman e Carlo Bordoni, em que
este ultimo defende que “a modernidade retirou as suas promessas”, e depois a pds-
-modernidade “subestimou-as”, e chegou o triunfo das aparéncias em prol da perda de
substincia (Bauman & Bordoni, 2016, p. 75), salienta que a crise pressupde o imagindario
de uma superacdo. Refira-se a propésito que Bauman manifesta duvidas sobre se foram
as promessas que foram retiradas; entende antes que foram as estratégias e os “mode-
los de uma sociedade que fracassaram” (Bauman & Bordoni, 2016, p. 80).

Uma combinacdo entre risco, contingéncia, indeterminacao e liquidez, gragas a
qual a autora articula no¢des chave de Ulrich Beck, Rorty, Eisenstadt e do préprio Bau-
man, leva Zelizer a concluir que “embora a crise seja um fenémeno com dimensdes ma-
teriais”, é um fenédmeno igualmente “moldado pelo discurso” (Zelizer, 2018, pp. 91,95).

Ora culturalmente a pintura, a semelhanga do desemprego, da inseguranca, da
morte e do medo, da recessao econémica, ou até dos impasses do préprio jornalismo,
também se inscreve na materialidade das crises. Sobrevivendo a crise que ela prépria
experimentou, num ato de persisténcia intelectual e com uma légica da imagem que lhe
é exclusiva, restaura um nexo na questionacao do real (e, portanto, no questionamento
de todas as imagens mecénicas que o absorvem e com ele agora se confundem). Por
isso a adverténcia de Zelizer (2018, p. 106) adquire neste contexto um tom preocupante:
“uma vez que as institui¢des constituem necessariamente um terreno fértil para a crise,
resta saber se a incerteza alguma vez desaparecerd numa paisagem cujos contornos sao
institucionalmente determinados”. A pintura é assim uma teimosia no panorama da
arte contemporanea.

Tuymans (1958), consensualmente um dos mais importantes pintores da atuali-
dade, apresentou em Veneza (no Palazzo Grassi) uma exposi¢do antolégica intitulada
“La pelle” que retine obras realizadas entre 1986 e 2019 integrados na colegdo Pinault".
Tuymans dedicou-se ao cinema na década de 8o do século XX e a sua pintura posterior-
mente desenvolvida revela bem a importancia do cinema na reflexao que conduz da rea-
lidade ao sonho e a ficcdo. Na sua obra, a pintura parte do cinema e de outras imagens
desmaterializadas para explorar a ambiguidade e o inacabamento. Motivos da imprensa,
da internet, fotografias espontdneas feitas pelo artista com o seu préprio telemével sao
a matéria-prima de uma pintura capaz de dar significado as imagens'.

Uma das obras principais da exposicao intitula-se Schwarzheide (2019), o nome
de um campo de trabalhos forcados na Alemanha nazi onde alguns dos prisioneiros fi-
zeram em segredo desenhos que foram dissimulados para evitar a sua confiscagdo. Sdo
esses desenhos e esse campo que o artista torna presentes numa pintura que remete

" Ver https://www.palazzograssi.it/en/about/collection/

2Ver a propésito o guia da visita com textos de Caroline Bourgeois disponivel em https://www.palazzograssi.it/site/assets/
files/7599/guidina_la_pelle_tuymans_fra.pd. Exposicdo patente ao publico entre 24/03/2019 e 06/01/2020, comissariada
por Caroline Bourgeois e Marc Donnadieu; o catdlogo inclui textos, para além do deste ultimo, de Jarrett Earnest e Patricia
Falguiéres (2019). Ver também entre outras a recens3o critica de Nuno Crespo (2019), “Luc Tuymans: a persisténcia poli-
tica da pintura”.
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para a bela floresta no meio da qual um lugar terrivel e medonho permanecia como que
camuflado do olhar dos habitantes que viviam nas redondezas. S6 na medida em que o
visitante percorre o interior do Paladcio Grassi e, imbuido da sua bela arquitetura, sobe
ao nivel da balaustrada que circunda o atrio onde a pintura foi instalada, é que se vai dar
conta desta poderosa metéfora. Como sublinha Caroline Bourgeois, fica provado que a
distancia e o ponto de observacio s3o essenciais na leitura da obra (Bourgeois, 2019).

A Alemanha e o holocausto n3o sdo uma preocupagdo nova no trabalho de Tuy-
mans. A pintura trabalha a luz e a penumbra, o jogo das oculta¢des e das evidéncias, o
submerso e o flutuante. “Penumbra” é o titulo de uma outra exposicdo deste artista na
qual recorre a fotografias de campos de concentragdo nazis, evoca doengas estranhas,
espagos abandonados e fantasmaticos. Essa exposic3o articulava pinturas, imagens e
objetos que lhe deram origem e era tutelada por um projeto caro ao artista que consistia
em transpor, usando o tempo (um tempo heideggeriano?), da Villa Wannsee, onde no
dia 20 de janeiro de 1942 se discutiu, ao mais alto nivel, “a solug¢do final”s.

Figura 13: Luc Tuymans, “Schwarzheide”, exposicdo “La Pelle” no Palazzo Grassi, Veneza

Fonte: Siegal, 2019

Para Tuymans (1958/2006, s.p.) a “imagem estatica na memoria pode ser infinita-
mente mais forte que a imagem movel”, a primeira é fixa, mas o seu equivalente mental

3 Luc Tuymans “Dusk/Penumbra” patente ao publico entre 14/07/2006 e 14/10/2006 na Casa de Serralaves, Porto, Portugal,
Museu de Arte Contemporanea de Serralves. Ver especificamente o texto de apresentacdo do entdo diretor do museu, Jodo
Fernandes, que salientaoconfrontoentreumlugar/espacocujosignificadondose apreendeimediatamente e cujo sentido esta
sempre naiminéncia de sertraido, na suarepresentagdo. A propésito desta situagdo recorde-se que Tuymans pretendeu levar
e expor um conjunto de pinturas suas para o espago onde a reunido nazi que definiu a “solugdo final”, presidida por Reinhard
Heydrich (chefedas SS), teve lugar na Villaam Grossen Wannsee. Numa das pinturas vé-se uma fotografia de Heydrich prove-
niente de uma antiga revista de propagandanazi.Como notava Fernandes, “aintengao original de Tuymans tera sido quebrara
cadeiade significantes e estabelecer um confronto violento das suas pinturas com um dos cenarios originais de umarealidade
que desafia a representacdo” (catdlogo citado, s. p. Museu de Arte Contemporanea de Serralves, Porto, 2006). Exposicao co-
missariada por Hans Rudolf Reust que escreve no catélogo aqui referido: “o que resta é o fascinio sem palavras de pinturas
singulares, que ndo deixam ninguémtranquilo, porque o processo do pensamento, com as suas lacunas minuciosamente pin-
tadas, ndo pode nunca serencerrado”. O inacabado, a Histéria a qual somos devolvidos, para preencher (outras dolorosas e
tragicas) lacunas da meméoria.
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encontra-se sempre e cada vez mais em movimento”. Somos por isso enquanto espec-
tadores comprometidos levados a desbravar os meandros da representagao subjetiva
(pictdrica), o registo instantdneo (fotografico) e a projecao (cinematografica), com as
suas ressondncias freudianas alicercadas na transferéncia. Para nos orientarmos em tais
meandros, que afinal s3o os da prépria Histéria, temos de recuperar o significado. E este
encontra-se, cada vez mais, em perda: “a pergunta sobre se a fotografia, o filme, a tele-
visdo ou mesmo a internet sao arte nao contrabalanca de todo a pergunta sobre a qua-
lidade de uma determinada transferéncia de significado” (Tuymans, 1958/2006, s.p.).

A pintura nao é objeto de manipulagao nem pode ser apagada. Envelhece, restaura-
-se, acumula cicatrizes do tempo. Ou ent3o s6 pode ser destruida, tal como se aniquilam
testemunhas. Mas ainda assim deixa um rasto, um sulco de sacralizacdo emocional. E
¢é imprescindivel a compreensao critica de todas as imagens, uma vez que permite ao
espectador conviver com a incerteza, eventualmente suporta-la. A sua presenga material
e sua metafisica exigem que ele lave o olhar. O cineasta Mizoguchi (1898-1956) afirmou:
devem lavar-se os olhos entre cada olhar. Citagao que um historiador do cinema convoca
a proposito de John Ford, realizador de uma evidente clareza visual. Uma clareza desde
logo técnica que, no caso de Ford (homem de westerns, duelos e rivalidades movido por
um sentido biblico de justica na fidelidade as suas raizes irlandesas), o alicercava no
pragmatismo industrial do sistema de Hollywood'.

J& nessa outra tela de que se fazem os quadros, qual pele coberta de tintas, a ima-
gem esta despoluida da acumulacdo e da saturagdo. O imagindrio das equivaléncias
entre “verdadeiro” e “falso” no mundo da representagdo é agora um campo desminado.
O espectador pode finalmente isolar-se da barbarie e das subjetividades, para reivindicar,
se for essa a sua vontade, a condi¢do de auténtica testemunha.

CONCLUSAO

Gracas a reprodutibilidade técnica e a desmultiplicagdo dos seus efeitos, as ima-
gens ganharam uma velocidade de propagacao e um valor de troca que rivaliza com a
palavra, sobretudo com a palavra mediatizada. As imagens podem ser utilizadas precisa-
mente para fazer desaparecer palavras ou memorias da prépria existéncia dos proscritos
(como ¢é o caso da alterag3o das imagens sob o regime estalinista). E podem ser mani-
puladas, encenadas, para substituirem realidades indesejaveis (pensemos na necessi-
dade de normalizar o ndo-normalizdvel como é o caso do “dlbum de familia” de Hitler).
Contudo, tanto num como no outro caso, partimos de imagens numa época ainda nao
sujeita a banalizacdo da fotografia a que assistimos atualmente. Poderemos perguntar-
-nos, até, se as imagens que aqui aparecem expostas, caso nos fossem contemporaneas,
e passassem por um processo de vulgarizagdo resultante da repeticdo, continuariam a
ter o mesmo impacto. E provavel que ndo, se pensarmos em contextos democriticos.

'+ Ver catdlogo John Ford, direcdo literdria Jodo Bénard da Costa, publicado por ocasido da apresentagdo pela Cinemateca
Portuguesa e pela Fundagdo Calouste Gulbenkian (Lisboa, Portugal) do ciclo dedicado ao cineasta John Ford, com apoio
e alto patrocinio da Embaixada dos Estados Unidos da América em Lisboa, novembro/fevereiro de 1984. A referéncia a
Mizoguchi decorre especificamente do texto de Luis de Pina (1984) “John Ford — a Luz e o Olhar”, que aquele historiador
do cinema, critico e ex-diretor da Cinemateca Portuguesa, escreveu para o efeito.
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Mas a resposta poderd ser diferente se pensarmos em contextos ditatoriais nos
quais a repeticao das imagens podera estar associada a perpetuagdo de estratégias de
terror, como se a prépria imagem fosse uma espécie de “olho” vigilante, sempre presen-
te e, eventualmente, uma forma de normalizacdo do medo. N3o no sentido de desdra-
matizacdo do mesmo, mas no sentido da “habituagdo” a uma existéncia vigiada. A ser
pensavel, a extrema generalizagao da imagem, em cada uma destas situagdes, teria um
mesmo impacto: uma espécie de conformismo do inaceitdvel. O que levaria a indiferen-
ca ou, pelo contrario, a auséncia de um horizonte de fuga ao medo. Ora é este horizonte
de conformismo, de banalizac¢3o, de condescendéncia, determinado por irrelevancia ou
por medo, que a pintura parece querer resgatar. E chama a si um outro poder: o poder
do olhar. Enquanto a fotografia, nos casos aqui analisados, é manipulada por um poder
prescritivo do ver, a pintura, e algumas fotografias ou imagens inseridas no espaco (Tuy-
mans no Palazzo Grassi, por exemplo), produzidas e pensadas de acordo com a légica
da pintura, teimam em desafiar a existéncia de um sentido, de um questionamento do
real que ndo se desvanece: a pintura ndo pode ser apagada. A pintura inscreve-se no real
como testemunha e convoca testemunhas.

REFERENCIAS

Barthes, R. (1976). Mitologias. Lisboa: Edi¢des 70.
Benjamin, W. (2006). A modernidade, obras escolhidas de Walter Benjamin. Lisboa: Assirio & Alvim.

Blackmore, E. (2019, 26 de abril). How photos became a weapon in Stalin’s Great Purge. Canal Histdria.
Retirado de https://www.history.com/news/josef-stalin-great-purge-photo-retouching

Bauman, Z. & Bordini, C. (2016). Estado de crise. Lisboa: Reldgio d “Agua.

Bougeois, C. (2019). Luc Tuymans. La Pelle. Veneza: Marsilio Editori. Retirado de https://www.palazzograssi.it/site/
assets/files/7599/guidina_la_pelle_tuymans_fra.pdf

Brett, D. W. (2016). Banality, memory and the index: Thomas Demand and Hitler’s photographer. Journal
photographies, 9, 233-249.

Cooper, C. (1995). Hyperides and the trial of Phryne. Phoenix, 49(4), 303-318.

Cowling, E. (2009). Competition and collaboration: Picasso and the old masters. In C. Riopelle & A. Robbins,
Catdlogo Picasso: challenging the past (pp. 11-23). Londres: The National Gallery.

Crespo, N. (2019, 20 de agosto). Luc Tuymans: a persisténcia politica da pintura. Publico - Ipsilon, pp. 24-25.
Curado, A. L. (2008). Mulheres em Atenas. Lisboa: S& da Costa Editora.

Danto, A. C. (1964). The artworld. The Journal of Philosophy, 61(19), 571-584.

Debord, G. (2018). La société du spectacle. Paris: Gallimard.

Dickerman, L. (2000). Camera obscura: socialist realism in the shadow of photography. The MIT Press, 93,
138-153.

D’ Orey, C. (2007). O que € a Arte? A perspectiva analitica. Lisboa: Dinalivro.

239


https://www.history.com/news/josef-stalin-great-purge-photo-retouching
http://www.palazzograssi.it/site/assets/files/7599/guidina_la_pelle_tuymans_fra.pdf
http://www.palazzograssi.it/site/assets/files/7599/guidina_la_pelle_tuymans_fra.pdf
http://www.palazzograssi.it/site/assets/files/7599/guidina_la_pelle_tuymans_fra.pdf

Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Imagens e poder: encenagdo, rasura e pintura - Eduardo Barroso, Rui Estrada & Teresa Toldy

Duchamp, M. (1990). O engenheiro do tempo perdido, entrevistas com Pierre Cabanne. Lisboa: Assirio & Alvim.

Dyck, A. R. (2001). Dressing to kill: attire as a proof and means of characterization in Cicero’s speeches.
Arethusa, 34(1), 119-130. Retirado de http://www.jstor.org/stable/779160

Eco, U. (2004). Os limites da interpretagdo. Lisboa: Difel.

Fellini, F. (Realizador). (1963). 8 % [Filme]. Roma: CSC — Cineteca Nazionale.

Freund, G. (1995). Fotografia e sociedade. Lisboa: Vega.

Gayford, M., Holborn, M. & Dawson, D. (2018). Lucian Freud. Londres, Nova lorque: Phaidon Press.

Gessen, M. (2018, 15 de julho). The photo book that captured how the soviet regime made the truth
disappear. The New Yorker. Retirado de https://www.newyorker.com/culture/photo-booth/
the-photo-book-that-captured-how-the-soviet-regime-made-the-truth-disappear

Gérgias. (1993). Testemunhos e fragmentos. Lisboa: Colibri.

Gortemaker, H. B. (2012). Eva Braun: life with Hitler. Londres: Vintage.

Harrison, M. & Daniels, R. (2016). Francis Bacon: catalogue raisonné. Londres: Estate of Francis Bacon.

Hoffmann, H. (1932). Hitler wie ihn keiner kennt. Berlin: Verlag und Vertriebs-Gesellschaft M. B. H.

Junior, M. A. (2008). Efic4cia retérica: a palavra e a imagem. Revista Rhétoriké. Retirado de http://www.
rhetorike.ubi.pt/oo/pdf/alexandre-junior-eficacia-retorica.pdf

Kapparis, K. (2017). Prostitution in the ancient greek world. Berlim: De Gruyter.
Kloska, J. (Realizador). (2014) The rise of the Nazi Party [Documentario]. Athena.

Kruszynski, A., Bezzola, T. & Lingwood, |. (2010). Thomas Struth: photographs 1978-2010. Nova lorque: The
Monacelli Press.

Milhazes, ). (2018). Laurenti Béria. O carrasco ao servigo de Estaline. Lisboa: Oficina do Livro.
Montefiore, S. S. (2017). Estaline. A corte do Czar vermelho. Lisboa: Alétheia Editores.

Moorhouse, R. (2014). Calling time on Hitler's Hoax. History Today, 64(12), 7.

Overy, R. (2016). Os ditadores. A Alemanha de Hitler e a Rissia de Estaline. Lisboa: Bertrand Editora.

Pereira, M. H. R. (1971). Helade, antologia da cultura grega. Coimbra: Faculdade de Letras da Universidade de
Coimbra.

Pina, L. (1984). John Ford — a luz e o olhar. In Catdlogo John Ford. Lisboa: Cinemateca Portuguesa/Fundagdo
Calouste Gulbenkian.

Pisch, A. (2016). The personality cult of Stalin in Soviet posters, 1929 - 1953: archetypes, inventions and
fabrications. ANU Press. Retirado de http://press- files.anu.edu.au/downloads/press/n2129/html/cover.
xhtml?referer=2129&page=o#

Reust, H. R. (2006). Penumbra — Um turno da noite. In Catdlogo Dusk/Penumbra. Porto: Museu de Arte
Contemporanea de Serralves.

240


http://www.jstor.org/stable/779160
http://www.rhetorike.ubi.pt/00/pdf/alexandre-junior-eficacia-retorica.pdf
http://www.rhetorike.ubi.pt/00/pdf/alexandre-junior-eficacia-retorica.pdf
http://press-files.anu.edu.au/downloads/press/n2129/html/cover.xhtml?referer=2129&page=0
http://press-files.anu.edu.au/downloads/press/n2129/html/cover.xhtml?referer=2129&page=0
http://press-files.anu.edu.au/downloads/press/n2129/html/cover.xhtml?referer=2129&page=0

Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Imagens e poder: encenagdo, rasura e pintura - Eduardo Barroso, Rui Estrada & Teresa Toldy

Rosenbaum, R. (2012, 03 de setembro). Hitler's doomed angel. Vanity Fair. Retirado de https://www.
vanityfair.com/news/1992/04/hitlers-doomed-angel

Siegal, N. (2019, 21 de margo). Luc Tuymans, master of moral complexities, tries something new. The New
York Times. Retirado de https://www.nytimes.com/2019/03/21/arts/design/luc-tuymans-palazzo-grassi-
mosaic-la-pelle.html.

Sullivan, R. (2016). A filha de Estaline. A vida extraordindria e tumultuosa de Svetlana Alliluyeeva. Lisboa:
Temas e Debates/Circulo dos Leitores.

Tuymans, L. (2006). Sobre a imagem. In Catdlogo Dusk/Penumbra. Porto: Museu de Arte Contemporanea de
Serralves.

Zelizer, B. (2010). How news images move the public. USA: Oxford University Press.

Zelizer. B. (2018). Crise, incerteza e jornalismo. Electra, 4, 89-106.

NOTAS BIOGRAFICAS

Eduardo Barroso é Professor Catedratico de Ciéncias da Comunicag3o na Facul-
dade de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Fernando Pessoa. E investigador
do LabCom da Universidade da Beira Interior. Obteve o titulo de Agregado pela Facul-
dade de Letras e Artes Universidade da Beira Interior (2009). Doutor em Ciéncias da
Comunicagdo pela Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de
Lisboa (2002), licenciado em Filosofia pela Faculdade de Letras da Universidade do Por-
to (1986). Programador cultural e artistico em diversas instituicdes publicas e privadas.
Presidiu ao centro de espetdculos Coliseu Porto, nomeado pelo Municipio do Porto,
Ministério da Cultura e Area Metropolitana do Porto (2014-20). Foi o primeiro diretor do
Teatro Nacional S. Jodo (1992-95). Foi consultor do SBAL (Servico de Bibliotecas e Apoio
a Leitura) da Fundagao Calouste Gulbenkian, foi jornalista profissional e integrou o pai-
nel de juris do Instituto do Cinema e Audiovisual (ICA). Autor de uma dezena de livros e
mais de uma centena catalogos e artigos no dmbito da estética, artes pldasticas, cinema
e andlise dos média. Comentador do Jornal 2 da RTP.

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3788-8459

Email: epb@ufp.edu.pt

Morada: Universidade Fernando Pessoa, Praca 9 de Abril, 349, 4249-004 Porto

Rui Estrada é doutor em Teoria da Literatura pela Faculdade de Letras de Lisboa.
Professor catedratico da Universidade Fernando Pessoa. Investigador integrado do
CITCEM (Faculdade de Letras da Universidade do Porto). Prémio Pen Club Ensaio 2002.
Quatro livros publicados (dois em lingua inglesa), seis editados e varios ensaios e capi-
tulos de livros publicados em revistas/obras nacionais e internacionais com arbitragem
cientffica.

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-8076-6692

Email: restrada@ufp.edu.pt

241


https://www.vanityfair.com/news/1992/04/hitlers-doomed-angel
https://www.vanityfair.com/news/1992/04/hitlers-doomed-angel
https://www.google.com/url?q=https://www.nytimes.com/2019/03/21/arts/design/luc-tuymans-palazzo-grassi-mosaic-la-pelle.html&sa=D&source=hangouts&ust=1607537955753000&usg=AFQjCNHkZuqzR5GDbAeTuc2UZH5j34bAGw
https://www.google.com/url?q=https://www.nytimes.com/2019/03/21/arts/design/luc-tuymans-palazzo-grassi-mosaic-la-pelle.html&sa=D&source=hangouts&ust=1607537955753000&usg=AFQjCNHkZuqzR5GDbAeTuc2UZH5j34bAGw
mailto:epb@ufp.edu.pt
mailto:restrada@ufp.edu.pt

Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020

Imagens e poder: encenagdo, rasura e pintura - Eduardo Barroso, Rui Estrada & Teresa Toldy

Morada: Universidade Fernando Pessoa, Praca g de Abril, 349, 4249-004 Porto

Teresa Toldy é doutorada em Teologia pela Philosophisch-Theologische Hochschu-
le Sankt Georgen (Frankfurt), Mestre em Teologia pela Universidade Catélica Portugue-
sa, universidade onde se licenciou na mesma area. Possui um pds-doutoramento em
Estudos Sociais pela Universidade de Coimbra (Centro de Estudos Sociais). E Professora
Associada com Agregacao em Estudos Sociais na Universidade Fernando Pessoa (Por-
to), onde ensina Etica em vdrias dreas das Ciéncias Humanas e Sociais. E investigadora
do Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra centrando-se a sua investiga-
¢3o nas questdes do género e da religido, dreas nas quais publica. Publica ainda na area
da ética.

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-2299-3504

Email: toldy@ufp.edu.pt

Morada: Universidade Fernando Pessoa, Praca g de Abril, 349, 4249-004 Porto

Submetido: 14/01/2020
Aceite: 06/07/2020

242


https://orcid.org/0000-0002-2299-3504
mailto:toldy@ufp.edu.pt

Comunicagdo e Sociedade, vol. 38, 2020, pp. 243-254
https://doi.org/10.17231/comsoc.38(2020).2596

A DESPESA IMPRODUTIVA E A MERCADORIA ESPETACUIAR

Vincenzo Susca
Lersem - Laboratoire d'études et de recherches en Sociologie et en Ethnologie de Montpellier,
Institut de Recherche en Sociologie et Anthropologie, Université Paul-Valéry Montpellier, Franga

ReEsumo

Para apreender corretamente o espirito de nosso tempo, é necessario analisar em pro-
fundidade e na superficie a correspondéncia contemporinea entre o espetdculo e o consumo:
consumo espetacular e espetdculo de consumo. A cadeia das mercadorias-signos (Baudrillard,
1968), meio e veiculo de adesdo ao sistema produtivo e politico, assume um valor extraordindrio
a partir do momento em que acolhe tudo o que é n3o-racional numa sociedade racionalizada,
bem como o aspeto anti-utilitarista de um social focado, precisamente, na légica do utilitarismo.
Nesse sentido, o ciclo dos consumos espetaculares coincide com o consumo da individualidade
burguesa, enquanto a massa que se tornou publico se torna a matriz na qual o sujeito se perde
para amortecer o peso das mudancas e exprimir as pulsdes marginalizadas pelo sistema social.

PALAVRAS-CHAVE
espetaculo; imaginario; consumo

UNPRODUCTIVE EXPENDITURE AND
SPECTACUIAR MERCHANDISE

ABSTRACT

In order to fully grasp the spirit of our times, we need to analyse fully the contemporary
relationship between spectacle and consumption: spectacular consumption and the spectacle of
consumption. The chain of sign merchandise (Baudrillard, 1968) is simultaneously a mean and a
vehicle of adherence to the productive and political system. It takes on extraordinary value from
the moment it welcomes all that is non-rational in a rationalised society, as well as it embodies
the anti-utilitarian aspect of a social system based solely on the logic of utilitarianism. In this
sense, the cycle of spectacular consumption coincides with the consumption of bourgeois indi-
viduality, while the mass that has become public becomes the matrix in which the subject loses
itself and cushions the weight of change in a way to express the impulses marginalized by the
social system.
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A MERCADORIA ESPECTACULAR

O espetaculo apresenta-se ao citadino como uma distracao da alienacao para a
qual é forcado a produzir mercadorias; no entanto, é somente a partir do momento em
que se vincula a atividade produtiva e as suas exigéncias que ele consegue uma ligacao
perfeita entre tempo de trabalho e lazer, o segundo a tornar-se a linfa vital do primeiro.
Quando uma tal rede de correspondéncias reciprocas ¢ instaurada, todo o espetdculo
€ mercantilizado e toda a mercadoria é espetacularizada. O valor de uso ou de troca do
objeto perde a centralidade e torna-se o apanagio do valor simbdlico e, mais exatamente,
em virtude da possibilidade de encenar, por meio de diferentes ferramentas ou ecras, a
natureza do corpo social, dos seus relacionamentos, dos seus sonhos e até das suas
alucinagdes. E por essa razdo que o cinema representa o momento fundamental em que
se realiza a confusdo entre mercadoria e espetdculo, a primeira a tornar-se o objeto do
segundo e vice-versa, mas acima de tudo, os dois a funcionar como os recipientes de
um conteudo social: o publico.

A histéria da industria cultural sobrepde-se assim a histéria, a partir do momento
em que o corpo social encontra no binémio consumo-espetaculo o eixo sobre o qual
orientar o estar-juntos, para além dos imperativos promovidos pela ordem instituida.
Os turbilhdes de comunicagdo que a fantasmagoria da mercadoria espetacular inaugu-
ra, se, por um lado, fazem com que o citadino se distraia da condicao alienada na qual
se encontra e para a qual é, porém, forcado, por outro lado, confortam os espiritos mais
baixos, materiais-corporais (Bakhtine, 1965/1998), portanto, antissociais, das massas,
tecendo novas redes de solidariedade horizontal entre os grupos sociais e relativizando
os valores em que o sistema encontra a sua base. E o primeiro de entre todos, é o prin-
cipio de utilidade.

O que acreditamos ser possivel, pelo menos em principio, é que se torne funcional
a dimensao do espetdculo e do consumo que a utilidade promove, na ordem produtiva
e nas suas exigéncias econémicas, politicas e morais; mais ainda, esse campo deve
permanecer uma referéncia constante do valor do trabalho e das suas necessidades,
permanecendo uma espécie de paréntese que remete sempre para Prometeu. Toda a
energia social deve tender e ser projetada para esse objetivo e suas razdes. Como verifi-
camos, é por essa razao que o cinema se apresenta como “arte de fabrica” (Abruzzese,
1973/2001). De acordo com essa mesma légica, o publico da industria cultural é prefigu-
rado no cendrio das grandes exposicdes universais, |a onde as massas sdao chamadas a
virar-se com espanto e admiragdo para os prodigios da técnica, isto ¢, do seu trabalho
alienado.

E nesta base que se nutre o fetichismo da mercadoria, dirigido, em dltima instan-
cia e em multiplos aspetos, ao corpo do seu produtor, aquele que constitui a sua fonte.
Acabamos, assim, mais ou menos diretamente, a adorar o que fazemos. Nesse sentido,
as redes sociais — através das quais acabamos por adorar o que somos — s3o apenas
a realizagdo de um longo processo destinado a tornar o usudrio no verdadeiro fetiche
do ambiente social. Esta histéria representa constantemente, ontem como hoje, um
elemento contraditério, perigoso para a ordem que o gera. Se é verdade que a cadeia da
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mercadoria fortalece a industria a que preside, as suas fantasmagorias, em particular
a partir do momento em que se ligam aos dispositivos oniricos do espetdculo, desenca-
deiam ao mesmo tempo desejos e necessidades nos quais a felicidade do corpo social
tende a transcender as fronteiras da fabrica, a projetar-se em mundos imagindrios em
que todo o objeto nao é mais uma referéncia ao seu valor mercantil, mas uma emocao,
no corpo que o interioriza e integra. No entanto, a prépria origem da sua superagao
estd inscrita na industria cultural e na sociedade de consumo. Apesar disso, aqueles que
tratam de promover a estrutura politico-produtiva aproveitam-se arduamente do mito
produtivista, censurando os prazeres dissolvidos aos quais os excessos espetaculares
d3o acesso. A tal ponto que

qualquer juizo geral sobre a atividade social subentende o principio de que
todo o esforgo particular deve ser redutivel, para ser vélido, as necessida-
des fundamentais da producdo e da conservagdo. O prazer, quer se trate
de arte, de deboche admitido ou de jogo, é reduzido, nas representagdes
intelectuais que estdo em vigor, a uma concessao, isto é, a um abandono,
cujo papel seria subsidiario. A parte mais aprecidvel da vida é dada como a
condigdo — e até mesmo como a condic¢do lamentével — da atividade social
produtiva. (Bataille, 1949/2003, p. 26)

O trabalho e a razdo devem, de fato, ser os fundamentos de um estar-juntos, ins-
crito no quadro de um projeto abstrato baseado na produc@o e no sacrificio, tendo a sua
projecdo no futuro e o seu substrato identitdrio numa ideologia. A cadeia dos objetos
produzidos serve para estabelecer rela¢des entre “individuos”, numa referéncia conti-
nua a principios que os transcendem: o contrato social, a ordem politico-produtiva das
nacdes, a sociedade perfeita... Dessa forma, a potencialidade do social, que consiste em
fazer corpo e em descobrir-se como um corpo comum, bem como as pulsdes que o ha-
bitam e que constituem o seu imaginario profundo, ficam entorpecidas e sempre manti-
das a distancia desejada. Com a concretizacao da modernidade, fica assim inaugurada,
como grande novidade histérica, uma maneira de nos relacionarmos com os objetos e
as pessoas, uma maneira racionalizada, utilitarista e projetada em direcdo a uma finali-
dade superior, comparativamente com o “habitar” do corpo social.

Nas economias e nos direitos que precederam os nossos, quase nunca
observamos simples trocas de bens, de riquezas e de produtos no curso
de uma transacdo feita entre individuos. Primeiro, ndo s3o individuos, mas
comunidades que se obrigam mutuamente, que trocam e contratam. {...)
Além disso, o que eles trocam nao s3o exclusivamente bens e riquezas (...).
S3o antes de mais cortesias, festins, rituais, presta¢des militares, mulheres,
criangas, dangas, festas, feiras, relativamente aos quais o mercado consti-
tui apenas um dos termos de um contrato muito mais geral e muito mais

permanente. (Mauss, 1934/2004, pp. 150-151)

A troca de bens, no contexto ocidental, torna-se o meio e o fim para obter uma mé-
quina capaz de separar individuos, para uni-los apenas quando usados na perpetuacao
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da estrutura. As dancas, os espetdculos, as feiras e todas essas institui¢des que, na era
pré-moderna, reforcavam o estar-juntos de um corpo social (Durkheim, 1912/2005), sdo
relativizadas e dobradas para serem colocados ao servico da marcha triunfal da razdo e
do progresso. Todos os discursos proferidos pelo sistema politico e pelos seus funcio-
narios tendem a nomear e, portanto, a construir uma realidade social em conformidade
com um critério de equilibrio e de utilidade, que faz abstrag3o de qualquer desperdicio,
ndo atividade ou excesso, que possam prejudicar as instituicdes politico-produtivas.
Trata-se de instintos que sempre constituiram a maneira pela qual o corpo social se fun-
diu e, através do transe, da festa ou do desperdicio, deu vida a esse vai e vem entre si e
o outro (a divindade, a natureza, o estrangeiro).

O nucleo duro da cultura moderna domina esses instintos de base, funde a sua
prépriamoral nestadominacao e, através do exercicio de seu poder/saber, constréi discur-
sos, estigmatizando todo o desperdicio improdutivo. Por outro lado,

¢é verdade que a experiéncia pessoal, se se tratar de um homem jovem,
capaz de desperdicar e de destruir sem razdo, desmente uma vez e outra
essa concegao miserdvel. Mas, assim como ele esbanja e destréi sem pres-
tar a minima atencg3o a isso, o mais lucido ignora o porqué, ou imagina-se
doente; é incapaz de justificar de forma utilitdria a sua conduta e n3o lhe
ocorre a ideia de que uma sociedade humana possa ter um interesse, tal
como ele préprio, nas perdas considerdveis, nas catastrofes que provocam,
de acordo com necessidades definidas, depressées tumultuadas, crises
de ansiedade e, em Uultima andlise, um certo estado orgiastico. (Bataille,

1949/2003, p. 26)

A industria cultural serve para ligar as pulsdes das massas que vao além da ordem
burguesa ao nivel do seu sistema produtivo e moral, permitindo ao social viver certas
paixdes potencialmente desenfreadas com moderacdo, e mesmo com comedimento,
simulando uma despesa impossivel de experimentar concretamente, porque dotada de
uma alma destrutiva em relagao aos textos e contextos da vida moderna.

E provavel que o Partido tenha incentivado a prostituicio como uma val-
vula de seguranga para instintos que sdo impossiveis de reprimir comple-
tamente. Um pouco de deboche niao significa grande coisa, desde que seja
praticado em segredo e sem alegria. (Orwell, 2008, p. 70)

A MULTIDAO TORNA-SE MEDIUM

O amontoado das massas nas metrépoles, a intensificacio dos fluxos de comu-
nicagdo e dos corpos — em particular na dimensao noturna e fora do trabalho — desen-
cadearam praticas que tendem a relativizar os imperativos categéricos, a desarticular o
sistema utilitario e com ele a espinha dorsal da ordem politica. Sempre que esses agru-
pamentos acontecem, o imagindrio enche-se de figuras que aludem constantemente ao
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desperdicio, a dissolucdo, a morte ou a qualquer ato que carrega consigo a sabotagem
do sistema. E assim que proliferam as lendas metropolitanas que tecem o elogio dos
grandes delinquentes e das prostitutas, aumentando o fascinio e o medo ao estrangeiro,
bem como o desejo de sair de si para perder-se em algo maior que o eu.

A partir do momento em que o estilo de vida metropolitano, bem como a sua
extens3o nos territérios do imagindrio coletivo, geram efervescéncias urbanas e eletré-
nicas, que fazem vibrar as massas, cobrindo com emoc¢des a moral instituida e as suas
economias, quando a industria cultural assume o desafio de cristalizar os agentes do
imagindrio noturno, o individuo que, segundo Bataille (1949/2003), ndo era capaz de
imaginar uma ordem que n3o fosse utilitdria e racionalista, comeca a desvendar todas
as potencialidades imanentes ao seu ser-ai, na massa. A fantasmagoria da mercadoria
espetacular consegue, assim, por um lado, acompanhar os sonhos do individuo, pro-
jetando-o para além da gaiola identitdria em que esta preso e, por outro lado, confere
um novo esplendor, uma outra vida, para além da economia, a cadeia dos objetos indus-
triais. Era necessdrio dotar os objetos produzidos pela fibrica com uma aura capaz de
acolher o corpo das massas, de ativar nele um jogo de trocas, de excita¢cdes apaixonadas
e de nostalgias.

Somente a dimensdo do espetaculo tornard possivel essa conjunc¢go. A multidao
torna-se, assim, o medium (Rafele, 2010) para o qual todos os objetos e imagens devem
remeter. Estes tém a miss3o de transmitir uma ordem simbdlica mais completa e densa,
em comparagdo com aquela que estd em vigor nas fébricas, onde o individuo prevalece
sobre a massa. E essa passagem delicada que lhe permite aceder a uma subjetividade
diferente, a partir da qual o pivd da estrutura politico-social vé as suas bases modifica-
das. Quando o deambulador, ou o desiludido entra na massa e desfruta da sua plenitude
emocional (Benjamin, 1989/2006), toda a ordem do Leviata é relativizada (Marramao,
2000) pela subjetividade que deveria submeter-se, de maneira ordenada, a sua prépria
representacdo. O individuo deixa de estar isolado, o contrato social que o une aos ou-
tros, apenas na medida em que se projetam juntos na transcendéncia do corpo sobera-
no, é substituido por um contégio afetivo, que prevalece sobre tudo e sobre o “todo”.

O deambulador encontra-se no limite, tanto da metrépole como da burgue-
sia. Nenhum dos dois venceu por enquanto; ele ndo se sente a vontade,
nem numa nem noutra e refugia-se na multiddo. (...) A multidao é o véu
através do qual a cidade bem conhecida aparece para o deambulador como
uma fantasmagoria. Nesta fantasmagoria, a cidade ¢ as vezes paisagem e
as vezes quarto. (Benjamin 1955/2000, p. 155)

O ciclo dos consumos espetaculares coincide com a consumacao da individualida-
de burguesa, enquanto que a massa que se fez publico se torna a matriz em que o sujei-
to se perde para absorver o peso das mudancas e expressar as pulsdes marginalizadas
pelo sistema social. Se é verdade que a mercadoria espetacular se torna a sublimagao da
mercadoria, ndao podemos ignorar o corolario de um deslize tao radical: o deslocamento
de planos que canalizam a energia societal em direc3o a ilusdes desencadeadas pelas
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imagens e pelos objetos, em vez de se refletir na catedral da fébrica ou da cdmara. Quan-
do Debord (1988) escreve perspicazmente que “o humanismo da mercadoria assume
‘os prazeres e a humanidade’ do trabalhador, simplesmente porque a economia politica
pode e deve agora dominar essas esferas enquanto economia politica” (p. 71), esquece-
-se de acrescentar que “o humanismo da mercadoria” n3o segue apenas o sentido do
sistema social, pelo contrario, torna-se capaz de mover novas peregrinagdes iniciaticas
por parte das massas, justamente porque lhes d4, embora na forma de uma simples
ilusdo, a possibilidade de viver uma experiéncia diferente da dos sistemas sociais esta-
belecidos. D4 vontade de ter férias, de ter estremecimentos apaixonados e sonhos, que
nao sejam redutiveis aos fins politicos e produtivos instituidos. Que sociedade, alias,
nao ficaria abalada e sacudida em profundidade pela proliferacao de “ilusdes”?

Apesar da propagacdo mais inflexivel e sistematica de imagens e mensagens vin-
das de cima, nenhum paradigma social, mesmo totalitario, conseguiu alguma vez impor
um sentido privilegiado a tais alucinagdes, prazeres e desvios simbdlicos. O consumo
e o espetdculo, portanto, servem o sistema apenas na medida em que sustentam a sua
ordem econémica, enquanto que, no que se refere ao imagindrio, tendem a constituir
uma subjetividade, uma placenta intangivel e idiossincratica em relacdao a moral ins-
tituida. Aqui, a massa, com a sua fragmentagdo em tribos, redes ou grupos, prevalece
sobre o individuo, a poténcia sobre o poder, a ética da estética sobre a ideologia, a des-
pesa improdutiva sobre o utilitarismo controlado (Joron, 2009). Por outro lado, o homo
ceconomicus é tanto uma novidade na histéria quanto um sujeito ideal-tipico, antes mes-
mo de se tornar efetivo. De acordo com Mauss, com efeito,

sdo as nossas sociedades do Ocidente que, muito recentemente, fizeram
do homem um “animal econémico”. Mas ainda ndo somos todos seres
dessa indole. Nas nossas massas e nas nossas elites, a despesa pura e irra-
cional é uma prética comum; ainda é caracteristica de alguns dos fésseis da
nossa nobreza. O homo ceconomicus ndo estd atras de nds, esta diante de
nds; tal como o homem da moral e do dever; tal como o homem da ciéncia
e da razdo. Durante muito tempo, o homem tem sido outra coisa; e é des-
de h&d bem pouco tempo que é uma méquina, dotado, para além disto, de
uma mdquina de calcular. Alids, felizmente, ainda andamos afastados deste
célculo utilitdrio constante e glacial. (Mauss, 1934/2004, p. 271)

O advento da industria cultural coincide com o rompimento, nas profundezas da
vida coletiva, da adesdo a ordem de valores da sociedade baseada no leitmotiv do pro-
gresso, do utilitarismo e da razdo abstrata. A devassidao que escapa dos recantos mais
sombrios da metrépole faz corpo com a massificagdo da sociedade e torna-se, de certo
modo, o seu incipit, o seu fio condutor secreto. As emog¢des descontroladas, os espe-
tdculos, as alucinagdes e as fantasmagorias tornam-se o pao quotidiano das massas
(Auclair, 1970), a ponto de levar os sistemas sociais a transigir ou a tentar manipulé-las.
Alids, é interessante verificar os diferentes caminhos adotados pelos Estados Unidos e
pela Europa: enquanto, no primeiro caso, o discurso da mercadoria e do espetaculo se
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torna a mediagdo e o motor do relacionamento entre o publico e os poderes, no segundo
caso, é diretamente o politico — nas suas versdes totalitarias — que incorpora, da maneira
mais exacerbada, o principio do espetédculo e da sua emotividade. Se, nos Estados Uni-
dos, o discurso da mercadoria se torna o elo, embora precario, entre massa e politica, na
Italia, na Alemanha e na ex-Unido Soviética, a politica refreia a necessidade de extrava-
samento emocional e de banho imaginario, sentida pela massa, que se tornou publico.
Assim como a mercadoria na América, o politico na Europa transforma-se, deste modo,
no fetiche em que descobrimos a natureza monstruosa das massas. Aqui é indtil insistir
nas razdes desse investimento e nos efeitos que ele causa, jd que seria mais pertinente,
no contexto de nosso discurso, mostrar como, num caso como no outro, o surgimento
das massas coincide com a manifestagao trégica de sacrificios, consumacdes e destrui-
¢Oes de estruturas preexistentes. O humanismo da mercadoria espetacular saird vito-
rioso apenas porque é o mais apto a corresponder a natureza do corpo social e ao seu
imaginario ludico e festivo, as suas indispensaveis fantasias, sempre traidas por regimes
politicos focados nas ideologias histéricas. Além disso, o espetdculo da mercadoria e a
mercadoria do espetdculo estdo intimamente ligados, de um ponto de vista proxémico
e enfético, ao espago-tempo da vida quotidiana. Deixam-se absorver pelo seu ventre, ao
mesmo tempo que os absorvem no seu préprio ventre.

Na esteira da mudanca de paradigma, imposta pela sociedade espetacular, a partir
da segunda metade do século XX, o principio de realidade no qual os sistemas sociais
se baseavam ¢é sacudido e abalado, apesar das inten¢des dos seus produtores. A légica
da consumacao espetacular, baseada na preponderancia do imaginério, das ilusdes e
de um prazer irrestrito, manifesta-se como sendo sempre menos controldvel no ambito
dos esquemas que pretendem prescrever-lhe uma ordem. “O consumidor real torna-se
consumidor de ilusdes. A mercadoria é essa ilusdo efetivamente real, e o espetdculo é a
sua manifestacao geral” (Debord, 1988, p. 72).

DISTORCAO E CONVALESCENCA

O dispositivo espetacular intensifica a faculdade imaginativa do publico e difunde
interpretacdes, sonhos e experiéncias da realidade que corroem o pedestal monolitico
sobre o qual a nossa civilizag3o foi construida. A disseminag¢do de imagens e distracdes
nao pode cingir-se ao interior do arcabougo intencional dos produtores, pois, por um
lado, o consumo estd sempre localizado socialmente e, por outro, a bacia semantica em
que a transfiguracdo do real acontece é o corpo sonhador das massas. Produz-se, assim,
um processo de enfraquecimento do “ser”, que desfaz a identidade e os processos de
identificacdo prefigurados pelo sistema para se manter, e que desvenda todos os seus
limites, bem como a sua artificialidade. Assim, a realiza¢3o do sistema tecnolégico — cir-
culacdo e reproducio de objetos, de imagens e de espetdculos — traz consigo a realiza-
¢do e o principio da dissolu¢do da metafisica.

Com efeito, de acordo com Martin Heidegger, a imposicdo do mundo da tecno-
logia moderna, o Ge-stell, ndo é apenas o momento em que a metafisica atinge o seu
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auge, mas também, e por essa mesma razao, “uma primeira centelha do Ereignis” (Vat-
timo, 1987, p. 180). Isso significa que existe algo que é intrinseco ao mundo da técnica,
qualquer coisa que lhe escapa, que n3o é apenas “técnico”. E somente através de uma
Verwindung do Ge-stell, que é inaugurada a possibilidade de um Ereignis (acontecimento,
apropriagdo). O primeiro termo refere-se a uma aceitagao tragica, que também é em si
mesma superacio, distorcio e convalescenca. E essa, segundo Vattimo (1987), a essén-
cia da pés-modernidade filoséfica: a dissolugao da modernidade, da sua técnica e da sua
metafisica, coincide, assim, com a radicalizag3o das tendéncias que a constituem desde
a origem. A partir do momento em que os sistemas politico-econémicos deslocam o
desafio do plano da ordem simbdlica das mercadorias e dos espetdculos, empurrando
a alianca desses elementos para a confirmagdo da sua prépria ordem, eles expdem-se
também a sua prépria distor¢do, uma vez que defender um imagindrio coletivo excitado
no corpo a corpo dos consumos e das distragdes se torna cada vez mais arduo.

Neste dominio, a possibilidade de colocar em discurso (Foucault, 1976) as
substancias mais obscuras, destrutivas e voluptuosas, apresenta-se como um empreen-
dimento penoso, embora constantemente perseguido pela ordem produtiva e pelo sa-
ber/ poder cientifico. A ag3o societal abandonada a matriz do consumo espetacular é, em
si, portadora de uma cadeia de jogos linguisticos, de interpretacdes, de distor¢oes e de
destruicdes criativas, que corroem os fundamentos dos sistemas sociais, substituindo-
-0s por pequenas mitologias, por sacralizagdes do que é profano na origem, por univer-
sos de sentidos constituidos por micronarrativas, tribais ou locais, por tudo o que leva a
uma reapropriacdo-distorcdo da técnica, a uma desrealizagdo do real (Vattimo, 1987). E
assim que o “mundo real”, a “histéria de um erro”, “acaba por se tornar numa fabula”.

O mundo real, acessivel ao homem sabio, piedoso e virtuoso — ele vive

nele, ele é estemundo.

O mundo real, inacessivel agora, mas prometido ao homem sabio, piedoso
e virtuoso (ao “pecador que faz peniténcia”).

O mundo real e inacessivel, que ndo pode ser alcangado, nem provado,
nem prometido, mas que, pelo mero fato de que é pensado, é consolagdo,

empenhamento, imperativo.

O mundo real — inacessivel? De qualquer forma, ainda n3o alcancado. E,
desde que n3o alcangado, desconhecido. Portanto, nem constitui uma conso-
lagdo, nem uma salvagdo, nem uma obrigacdo: como nos podemos envol-
ver em algo que ndo conhecemos?

|n

O “mundo real”, uma ideia que ja n3o serve para nada, que ndo nos obriga
a mais nada — uma ideia inutil, supérflua, por conseguinte, uma ideia re-

futada: abulamo-la.
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Abolimos o mundo real: que mundo restava? Talvez o da aparéncia? ... Mas
nao! Ao mesmo tempo que o mundo real, também abolimos o mundo das
aparéncias! (Nietzsche, 1889/2001, pp. 46-47)

Interpretar o advento da sociedade da comunicagdo e a légica do consumo espe-
tacular que dela decorre, a luz da convergéncia entre as filosofias de Heidegger (citado
em Vattimo, 1987) e de Friedrich Nietzsche (1889/2001), leva a descobrir as falhas da
modernidade, bem como a ler, por trds da desordem, as reapropria¢des sociais e o lado
sombrio levantados pelo imagindrio coletivo, a elaboracao de uma outra ordem diferen-
te daquela que é pensada e construida pela longa pardbola do progresso. Toda a ilus3o
fomentada pelos dispositivos espetaculares gera uma forma de encantamento do corpo
social, uma série incontrolavel de sonhos e, ainda assim, sempre bem fundamentada na
natureza da vida quotidiana e dos seus aspetos mais tragicos e banais. Dessa maneira,
a ideologia da felicidade deixa de servir para a Histéria e é incorporada nas praticas dos
sujeitos sociais — no ser-ai — de modo a incitar o individuo a “abandonar o ser como
fundamento” (Heidegger, citado em Vattimo, 1987, p. 126).

As imagens e os espetdculos promovidos pelo real e langados nas visceras do
consumo, no coracao da socialidade, favorecem a atualizagdo de varios mundos, além
e aquém do social, cada um com um sentido diferente. Nesse entendimento, o advento
da pés-modernidade, que se manifestou por completo, com as centelhas libertadas pela
sociedade do espetédculo, pode ser lido como “morte de Deus”, ou niilismo (Nietzsche,
1882/1998, p. 202), enquanto condicado em que o homem reconhece explicitamente a
auséncia de fundamento como constitutiva da sua realidade. O que significa a erosao
de todo o universalismo e a proliferacao de fragmentos, estilhacos, de micronarrativas e
até de tudo o que é tanto cadtico como vital, que perturba a assepsia generalizada a que
o social foi reduzido, enquanto racionalizagao geral da existéncia (Weber, 1904/1964).
Podemos argumentar que as possibilidades da superag¢ao/distorcao (verwindung) do so-
cial estdo no préprio sistema e, por conseguinte, é no preciso momento em que a ordem
moderna atinge o seu estado florescente, e aparentemente mais resplandecente, que ela
abre caminho para o declinio. Quando a ideologia se apresenta nas vestes da ideologia
da felicidade, quando a pandplia de objetos fetiches, produzidos pela industria, se des-
materializa nas fantasmagorias espetaculares, a ordem social fica sobre-estimulada nas
suas produgdes e criagdes simbdlicas, confortada no estar-juntos, como pura corporali-
dade sensivel, excitada por uma energia que vai além da ordem racional de que nasceu.

O real desrealiza-se, consuma-se fatalmente, através dos jogos experimentados
na dimens3o soberana do imagindrio, |a onde cada sentido é reduzido a um espetéculo
e cada espetdculo fica vinculado as sensa¢des de um ou mais corpos apaixonados e
reencantados. E por isso que o Ge-stell, na sua natureza anfibia, arma do Social e, ao
mesmo tempo, ordem nas maos da vida quotidiana, carrega dentro de si, no momento
da sua maxima exibicdo, a realiza¢do do “todo” e o seu afundamento. A hibridagdo e o
enxerto reciproco que a vida quotidiana realiza com o sistema de objetos e, de maneira
mais geral, com a ecologia do espetaculo, causam o desmoronamento da arquitetura
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em que foi construido o real elaborado pelo moderno. As distin¢gdes que nele serviram
de base — objeto/sujeito, real/irreal, elite/massas — confundem-se e geram um caos no
coragdo da vida coletiva.

Ao perder essas determinagdes, o homem e o ser entram num dominio
schwingend, oscilante, que, na minha opinido, deve ser imaginado como
o mundo de uma realidade “aligeirada”, que se torna mais leve porque
menos nitidamente dividida entre a verdade e a fic¢do, a informac3o, a ima-
gem: o mundo da mediatizag3o total da nossa experiéncia, no qual ja nos
encontramos em grande parte. (Vattimo, 1987, p. 189)

Numa realidade assim “aligeirada”, na qual o contetido da vida real é desmateria-
lizado nos fluxos dos espetaculos e das comunicagdes, nas centelhas abanadas pelas
estéticas societais do Instagram, Tumblr ou Snapchat, na relativizagao do politico que
dai decorre, se sobrepde o surgimento de uma socialidade anémica, de toda essa massa
previamente separada em individuos prontos para o trabalho. A sua apari¢ao no palco,
de uma maneira ou de outra, volens nolens, representa um jamming continuo no motor
oficial da Histdria.

A légica do consumo espetacular, matriz da experiéncia do vivido coletivo, a par-
tir da segunda metade do século XX, é animada pela convergéncia da iconofilia e do
neopaganismo, sensibilidades de natureza polimérfica no sentido em que se baseiam
na riqueza interpretativa da imaginagado, na polissemia do imagindrio e na veneragao
de diferentes objetos, lugares, imagens, minando sempre os fundamentos de todo o
universalismo e de toda a transcendéncia. A perda de si, na consumacgdo que constitui
a bacia arquetipica do consumo desenfreado, a fusdo com o outro que se realiza no mo-
mento em que se partilha uma excitagdo extatica para um produto, para um espetaculo
ou para qualquer elemento que remete para a relagdo com o outro, trazem para o palco
as perdas, os excessos e a despesa improdutiva, da qual o ser humano n3o pode prescin-
dir, para contrariar os limites do principio de realidade a que se encontra sujeito. Como
Bataille observou, com efeito

a vida humana, distinta da existéncia juridica e tal como tem lugar, de facto,
num globo isolado no espaco celeste, do dia para a noite, de uma regido para
outra, a vida humana nao pode em caso algum estar limitada aos sistemas
fechados que lhe sdo impostos nas conceg¢des razodveis. O imenso trabalho
de abandono, de escoamento e de tempestade, que a constitui, poderia ser
expresso, dizendo que ela s6 comega com o défice desses sistemas: pelo
menos o que ela admite em matéria de ordem e de reserva sé faz sentido a
partir do momento em que as forcas ordenadas e reservadas se libertem e se
percam, para fins em que n3o possam estar sujeitas a nada em que seja pos-
sivel prestar contas. E somente através de uma tal insubordinagdo, mesmo
miseravel, que a espécie humana deixa de estar isolada no esplendor sem

condic3o das coisas materiais. (Bataille, 1949/2003, pp. 44-45).
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d’Haenens, L., Willen, J. & Heinderyckx, F. (Eds.) (2019). Images of immigrants and re-
fugees in Western Europe. Media representations, public opinion, and refugees’ experiences.
Lovaina: Leuven University Press.

Uma crianga, com roupa amarrotada e suja, observa um muro imponente de gra-
des e de arame farpado. Nao consegue ultrapassar aquele obstaculo e, por isso, parece
resignada. Mesmo sem qualquer legenda, imediatamente nos ocorre que aquela foto-
grafia terd sido captada num qualquer campo de refugiados ou numa zona fronteirica
vedada a circulagdo de pessoas. E assim se da o mote a capa do livro Images of immi-
grants and refugees in Western Europe. Media representations, public opinion, and refugees’
experiences (2019), de Leen d’'Haenens, Willem Joris e Francois Heinderyckx, que retine o
trabalho de investigadores sobre as implicacdes dos movimentos migratérios do ponto
de vista comunicacional, mediatico e sociolégico, no contexto europeu.

A promocao da multiculturalidade estd na génese da Unido Europeia, o que sugere
“uma tela que recupera memdrias, evidencia culturas e identidades, potencia discus-
soes, reivindica didlogos construtivos e transformadores” (Silva, Cabecinhas & Evans,
2019, p. 7). Alids, na agenda das questdes politicas europeias, as migra¢des estdo per-
manentemente no discurso dos altos representantes governativos. No entanto, s3o os
movimentos migratérios ilegais que preocupam mais as autoridades. Neste sentido, a
atual crise migratdria na Europa, que conheceu o periodo mais critico a partir de 2015,
“ja é considerada a maior deslocagdo de pessoas, motivada por conflitos armados, que
ocorreu depois da Segunda Guerra Mundial” (Abdo, Cabecinhas & Brites, 2019, p. 17).
No livro que serve de base a esta recensdo, os autores referem que a atual crise se rela-
ciona com as manifestacdes que conduziram a chamada Primavera Arabe, um aconte-
cimento que apenas alguns anos mais tarde desencadearia um éxodo de pessoas, sem
precedentes, de zonas como a Siria, Libano, Afeganistao e Egito, entre outros paises.
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Muitas destas revolucdes, que pretendiam derrubar ditadores, nao se consolidaram com
o tempo, pelo que significaram o regresso de dificuldades econédmicas e instabilidades
politicas. O Egito é um desses casos. Na sequéncia da recente morte do antigo presi-
dente, Hosni Mubarak, a 25 de fevereiro de 2020, que esteve no poder durante 30 anos,
o jornal portugués Publico explicava bem esta ideia de uma certa revolugdo de Pirro: “a
Primavera arabe que o [Mubarak] depés, nao aguentou tanto tempo” (Fernandes, 2020).

Do ponto de vista histérico e demografico recente, a problematica das migracdes,
nomeadamente aquelas que se referem a pessoas que procuram abandonar os paises de
origem sem qualquer documentacao legal que lhes permita viver noutro, conhece exten-
soes a escala mundial. Saskia Sassen (2016), uma das académicas mais reconhecidas
a nivel mundial na drea da Sociologia do Desenvolvimento e da Demografia, considera
que existem trés fluxos migratérios decisivos para a compreens3o deste drama profun-
damente atual: 1) na América Central, onde criancas e adolescentes que, por sua conta
e risco, procuram um refugio num pais estrangeiro; 2) no Sudeste Asidtico, com a crise
de refugiados que se desenha desde Mianmar, Tailandia e Maldsia, rumo a Austrélia e
Nova Zelandia; 3) na Europa Mediterranica, na ressaca da crise dos paises petroliferos,
a partir de 2015.

Alguns sinais diplomaticos parecem reforcar a ideia de uma Europa atenta a este
drama. A 29 de junho de 2018, os lideres europeus chegaram a um entendimento no
sentido de resgatar refugiados para territério europeu, transferindo-os para “centros de
controlo” dispersos pelos diversos Estados-membros. Segundo o jornal inglés The Guar-
dian, embora o acordo tenha sido alcangado depois de intensas conversagdes, ainda hoje
se discute a relevancia deste acordo, sobretudo no sempre complexo tema da distribui-
¢do das quotas de refugiados por cada pais (Henley, 2018). Neste quadro de permanente
tensdo geopolitica, alguns acontecimentos recentes nao ajudam a estabilizagdo de poli-
ticas europeias. Em fevereiro de 2020, o presidente turco Recep Tayyip Erdogan decidiu
suspender o controlo das fronteiras do pais, permitindo que cidad3os sirios conseguis-
sem chegar a fronteira europeia. Erdogan defendia que a Europa ndo estava a cooperar
convenientemente com a Turquia nesta questao (Turquia abre as portas da Europa aos
refugiados. NATO solidéria, 2020). Como resposta a esta decis3o drastica da Turquia, a
Guarda Costeira grega dispersou com tiros a chegada dos migrantes que tinham atra-
vessado o territério turco (Guarda costeira grega dispara para afastar migrantes, 2020).

Tendo em conta a atualidade desta quest3o e a imprevisibilidade de antecipar ce-
narios concretos no xadrez diplomatico, a obra que serve de base a esta anélise oferece
uma perspetiva distinta ao debate politico, legal, a partir de uma perspetiva eminente-
mente comunicacional e mediatica. Como refere Vliegenthart (2015), é pedido aos cien-
tistas em Comunicagdo a inclusdo de uma terceira dimensao de andlise no tema das
migracdes, a par das atitudes culturais e das politicas publicas: a atuagao dos média. Do
ponto de vista da investigagao em Ciéncias da Comunicagao, sobram exemplos que con-
firmam este apelo. Diversos estudos tém abordado o papel dos refugiados como “obje-
tos da violéncia simbdlica” (Butler, 2004) ou de “informacao precéria” (Wall, Campbell
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& Janbek, 2015). Através de uma modesta amostra’, facilmente se percebe o interesse
da comunidade académica pelo tema, designadamente nas publica¢des cientificas com
maior fator de impacto a nivel mundial no ranking Scimago/Scopus?. A revista New Me-
dia and Society, a segunda mais bem cotada, apresenta 61 artigos que se poderiam en-
quadrar nesta temadtica, refletindo, por exemplo, sobre a islamofobia relativamente aos
refugiados (Poole, Giraud & de Quincey, 2020) ou o “pesadelo do multiculturalismo”
(Nortio, Niska, Renvik & Jasinskaja-Lahti, 2020). A revista Digital Journalism apresenta
23 trabalhos recentes nesta drea, nomeadamente sobre a utilizacao de imagens virtuais
na cobertura noticiosa dos refugiados (Mast & Hanegreefs, 2015), enquanto a dltima
deste ranking das dez mais cotadas, Political Communication, contém 54 artigos onde se
poderd encontrar reflexdes como a crise humanitaria na Somalia e a resposta da comu-
nidade internacional (Livingston & Eachus, 2010).

Este livro, para além de se constituir num contributo atual e documentado, junta-se
a todo este esforco de reflexdo cientifica sobre, genericamente, migracdes e refugiados.
Um certo senso comum coloca o termo “refugiado” na perspetiva ilegal da migragao,
envolta em risco e submetida a perigos constantes. No entanto, apesar de nem todos os
migrantes serem refugiados, nesta acecao negativa do termo, os autores optam por nao
distinguir os dois conceitos.

Este livro procura responder a quatro desafios: discutir politicas de imigragao e in-
tegracdo na Europa; avaliar as representa¢des medidticas sobre refugiados; medir os se-
dimentos pelos quais se consolida a opinido publica sobre migrantes; apresentar relatos
e experiéncias de cidadaos que, inseridos nestas condi¢des, procuram uma vida melhor
no velho continente. Deste modo, cada um destes desafios aparece na obra sob a forma
de uma parte auténoma, num total de 10 capitulos, de mais de uma dezena de investiga-
dores maioritariamente belgas e suecos. Como se ird perceber mais a frente, existe um
certo excesso de protagonismo da reflexdo em torno dos Paises Baixos e da Suécia, um
facto que estard naturalmente relacionado com a proveniéncia dos investigadores que
participam no livro, integrados no projeto “Images of immigrants in the media: thought-
-provoking effects” (IM*MEDIATE), que esteve em curso na Universidade de Lovaina, na
Bélgica, entre 2015 e 2019.

O primeiro capitulo funciona como prefacio e sintese das 209 paginas que com-
poem o livro. Leen d’'Haenens e Willem Joris acenam, desde logo, com uma ideia tao
6bvia quanto crua: “n3o ha solugdes simples para a crise migratéria na Europa” (p. 7).
Contudo, os autores notam que o nuimero de pessoas que tenta, pela via legal, obter
autorizagdo para trabalhar na Unido Europeia diminui todos os anos — cerca de 600 mil,
em 2018. A maioria dos candidatos é do sexo masculino (67%). Os autores deixam os
leitores a especular sobre este decréscimo, que pode residir na burocracia, no descrédito

' Os dados foram recolhidos em marco de 2020.

2 Na lista das dez publicagdes com maior fator de impacto constam as seguintes: 1) Internet Research; 2) New Media and
Society; 3) Information Communication and Society; 4) Communication Theory; 5) Digital Journalism; 6) Journal of Commu-
nication; 7) Journal of Advertising; 8) Human Communication Research; 9) Media Psychology; 10) Political Communication.
Retirado de https://www.scimagojr.com/journalrank.php?area=3300&category=3315
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pelas instituicdes publicas ou nos intensos sinais politicos contraditérios que se ma-
terializam nos discursos xenéfobos e nacionalistas de Salvini, na Itdlia, ou de Viktor
Orban, na Hungria, entre tantos exemplos que poderiam ser elencados. De qualquer
maneira, d’Haenens e Joris explicam por que razio a Bélgica e a Suécia surgem como
estudos de caso preferenciais neste livro. Entre outras razdes, referem que “ambos os
paises enfrentam realidades idénticas no que concerne ao numero de refugiados que
acolhem” (p. 13), estabelecendo politicas duradoras capazes de promover a tolerdncia e
abertura junto dos migrantes.

Na primeira das quatro partes do livro, discute-se as politicas de imigracao e in-
tegracdo na Europa, num unico capitulo. Partindo do caso belga e sueco, Paul Pusch-
mann, Ebba Sundin, David De Coninck e Leen d’'Haenens defendem que estes paises
apostam numa sociedade multicultural onde a extrema-direita apologista do naciona-
lismo exacerbado n3o tem grande sucesso: “a integracao de imigrantes presta-se ao
desenvolvimento de politicas que contrariam a segregacao e a discriminagao em certos
setores da sociedade” (p. 34).

Na segunda parte do livro encontra-se a reflexao mais alargada. Quatro textos ana-
lisam, sob varios prismas, as representacdes dos média sobre migracdo e integragdo. No
primeiro, através de uma andlise de contetido das noticias publicadas sobre migrantes
e refugiados, entre 2015 e 2017, em diversos jornais belgas e suecos, percebe-se que a
cobertura mediatica pode ser bastante distinta. Os jornais suecos publicam artigos em
maior niimero e mais extensos. A marca comum consiste na atribuicao do papel de “bom”
e “mau” ao refugiado, com algumas pecas que destacam os “sonhos” que os movem.

O segundo texto, assinado por Valériane Mistiaen, analisou a cobertura medidtica
da televisao de lingua francesa — RTL-TVI (publica) e La Une (comercial). Utilizando uma
andlise lexical de 300 noticias, de 2015, concluiu-se que n3o existem substanciais dife-
rencas entre operadores de servico publico e privado, isto é, ambos oferecem uma visao
estereotipada destes grupos minoritarios, o que contraria estudos anteriores como os
de De Bens’s (2004). Ainda assim a televisdo comercial apresenta tipicamente reporta-
gens sobre os problemas de criminalidade associados aos refugiados. O possivel con-
tributo positivo — social ou econédmico — da integracao destas pessoas nunca acaba por
ser abordado.

O terceiro texto, da autoria de Lutgard Lams, aborda um dos momentos mais trau-
maticos que a Europa enfrentou, quando em 2015 se deparou com uma crise migratéria
sem precedentes. Segundo contas da BBC (Migrant crisis: migration to Europe explai-
ned in seven charts, 2016), mais de um milh3o de pessoas tentaram nessa altura chegar
ao continente europeu, por via aérea — mas sobretudo maritima, de forma ilegal, em
embarcagbes precdrias e sobrelotadas, depois do escalar do conflito na Siria, mas tam-
bém devido a situa¢des draméticas de guerra no Afeganistao ou na Eritreia. Observando
alguns jornais dos Paises Baixos, e a forma como estes retrataram esta crise em particu-
lar, Lams identificou abordagens diferentes na “semantica jornalistica”: o De Volkskrant
(Holanda) e o De Morgen (Bélgica) colocaram, muitas vezes, a ténica no papel positivo
da Unido Europeia, embora este ultimo n3o tenha deixado de fazer algumas criticas,
apontando o dedo a chanceler alem3, Angela Merkel. O autor concluiu ainda que estes
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jornais retratam os refugiados como individuos alienados da realidade, impotentes e
distantes das decisdes politicas.

Por fim, o quarto texto dedica-se a um estudo metajornalistico. Os autores — Stefan
Mertens, Leen d’Haenens, Rozane De Cock e Olivier Standaert — analisaram os discur-
sos de jornalistas de 24 pafses ocidentais, com a exce¢dao da Coreia do Sul, sobre os
diversos indices de tolerdncia, acompanhamento, intervencao, colaboracao e integracao
de migrantes e refugiados nos respetivos paises. Ao contrario do que esperavam encon-
trar, os investigadores concluiram que paises com tradi¢des jornalisticas multiculturais
e tolerantes tém um menor niimero de politicas de integragdao. Outro ponto saliente
desta andlise reside no facto de o discurso da maioria dos jornalistas se inscrever numa
tradicdo normativa, de promocg3o da tolerdncia e diversidade, o que depois acaba por
contrariar as conclusdes observadas em capitulos anteriores.

Na terceira parte do livro, debate-se essencialmente a forma como a opiniao pu-
blica se envolve nesta problematica. No primeiro texto, David De Coninck, Hanne Van-
denberghe e Koen Matthijs estudaram as representacdes mentais e sociais de cidadaos
belgas e suecos, entre os 18 e os 65 anos. Na Bélgica, os cidad3os tendem a defender
que as televisdes comerciais provocam sentimentos negativos em relagdo aos refugia-
dos, ao contrario do que sucede com o servigo publico. Deste modo, os investigadores
confrontaram essa perce¢do sobre os média com as opinides individuais e encontra-
ram diferencas significativas. Percebe-se, por isso, que nem sempre os média produzem
efeitos determinantes e influenciam decisivamente a opinido publica. E este o sentido
de estudos recentes (Correia, Jerénimo & Gradim, 2019), ao proporem que a teoria do
agenda setting estd completamente desatualizada.

No texto seguinte, trés autores demonstram a existéncia de “bolhas de informa-
¢3o”, capazes de filtrar perce¢des publicas, o que se torna curioso, porque pode preci-
samente contrariar o estudo anterior. Os investigadores mediram as atitudes de seis
mil inquiridos através de um inquérito online perante noticias filtradas para determinar
eventuais condicionamentos interpretativos e concluiram que existe uma tendéncia para
uma validacdo de contetidos que se aproximam das crencas individuais. Ainda assim,
admitem a existéncia de uma “opinido publica dividida (se n3o negativa) e um nivel
genericamente elevado de pouca informagdo ou auséncia total da mesma sobre este
assunto, e uma tendéncia para subestimar nimeros oficiais, associando refugiados ao
crime e terrorismo” (p. 155).

Por ultimo nas reflexdes sobre este terceiro tema, um texto que se aproxima bas-
tante do contributo anterior. Willem Joris e Rozane De Cock procuram perceber se um
determinado posicionamento jornalistico condiciona a atitude de uma pessoa. Num
estudo que envolveu mil e quatrocentos cidaddos belgas, os investigadores concluiram,
entre outros aspetos, que o efeito de frame3 ndo se concretizou, uma vez que depois de
confrontados com uma perspetiva contrdria a sua opinido, os inquiridos mantiveram as
suas posicdes relativamente a um determinado assunto. De um modo mais impressivo,

3 Isto é, o efeito de exposigdo sistemdtica a um conjunto de imagens e contetidos.
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os autores consideram que nem mesmo o nivel de consciéncia sobre o tema dos refu-
giados ou de grau de escolaridade interferem nesta correlacio.

Em udltimo lugar, a quarta parte deste livro apresenta, num unico capitulo, o resul-
tado de uma investigacdo sobre discursos e relatos dos préprios refugiados. Através do
contacto com vdrias agéncias e organiza¢des ndo governamentais, os investigadores es-
tudaram as percecdes de 44 refugiados — 24 vindos da Siria, 11 do Afeganistao e nove do
Iraque —, residentes na Bélgica desde 2015. Utilizando questionarios online e entrevistas
em profundidade, os autores concluiram que os refugiados se sentem representados,
invariavelmente, como “vitimas” pelos meios de comunica¢ao mainstream, lamentan-
do a falta de noticias sobre o contributo positivo que poderiam oferecer as economias
e sociedades europeias, uma linha conceptual ja abordada anteriormente no livro. Os
inquiridos demonstraram, ainda assim, que sentem esperanca no papel que os média
possam desempenhar para alterar este paradigma negativo, um fator que podera ser
determinante para condicionar agdes politicas mais efetivas de integracao.

No final do livro surge o capitulo de Frangois Heinderyckx, reconhecido académico,
que se dedica, numa espécie de posfacio, a sistematizar o percurso da obra. O autor
lembra um aspeto que parece pouco debatido no livro e que se relaciona com a facilida-
de com que os partidos politicos extremistas — da esquerda a direita — recorrem a temati-
ca dos refugiados para vincar as suas opinides: “migrantes, refugiados e outras minorias
visiveis provaram ser os bodes-expiatérios perfeitos para dilacerar a atualidade: a crise
econémica, desemprego, pobreza, criminalidade, terrorismo, ameacas de saude, homo-
geneizagdo cultural” (p. 199). O contributo de Heinderyckx torna-se ainda mais relevante
neste documento porque sinaliza dreas nao contempladas nos capitulos anteriores. Por
isso, deixa algumas recomendagdes para uma mudanca de paradigma: evitar o uso de
clichés na representagao mediatica sobre migrantes, abandonar a perspetiva negativista
de um grupo de “condenados”, e uma maior consciéncia da classe jornalistica para uma
cobertura mais diversificada e interessante para mudar mentalidades.

Pertinente em termos tedricos, refletindo um problema da maxima atualidade, o
livro Images of immigrants and refugees in Western Europe. Media representations, public
opinion, and refugees’ experiences torna-se num documento cientifico particularmente re-
levante pela robustez metodolégica que revela, onde vérias técnicas de investigagao sao
ensaiadas, desde o inquérito ao grupo de foco. Este facto pode converter esta obra numa
ferramenta importante de estudo para estudantes universitarios e académicos em geral.
A disponibilizagao do livro em acesso aberto, sem custos, no site da Leuven University
Press* também se presta a este proposito.
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A GLOBALIZACAO DISSEMINOU-SE E £ MAIS DISSIMULADA
E EFICAZ. A MUDANCA PASSA POR INVERTER A
INVISIBILIDADE DOS MAIS DESFAVORECIDOS

GLOBALISATION HAS SPREAD AND BECOME EVEN MORE DISSIMUIATED AND EFFECTIVE.
CHANGE INVOLVES REVERSING THE INVISIBILITY OF THE UNDERPRIVILEGED

Vitor de Sousa
Centro de Estudos de Comunicagdo e Sociedade, Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade do Minho, Portugal

Hardt, M. & Negri, A. (2000). Empire. Londres, Massachusetts: Harvard University Press.

No final de 2019, para assinalar os 20 anos da publicacdo de Império, os seus
autores, Michael Hardt (académico) e Antonio Negri (filésofo e ativista politico, tendo
estado preso por alegadamente pertencer as Brigadas Vermelhas), escreveram um ensaio
na New Left Review, onde olham para as diferencas entre as épocas e analisam a forma
como o processo de globalizagdo se desenvolveu. O livro, pode afirmar-se, mantém-se
atual na sua ideia-chave, ja que a globalizac3o continua, cada vez mais, a pontuar a or-
dem mundial. O seu desenvolvimento é mais dissimulado e, por conseguinte, mais efi-
caz. As forcas de dominagao e o controlo da ordem global de forma alguma diminuiram,
apesar da posi¢ao muitas vezes histriénica dos idedlogos da soberania nacional. Os au-
tores preconizam, no entanto, ser hoje necessario um novo ciclo internacional assente
numa luta mais inteligente para investigar as estruturas da ordem global dominante. O
que resulta na ideia de que o trabalho teérico realizado no quadro dos movimentos so-
ciais podera ser mais capaz de ensinar do que uma ida a uma biblioteca. E por isso que
os autores alvitram que movimentos como o da alter-globalizagao (também conhecida
como globalizagdo alternativa) podem ser o primeiro passo para desafiar e, eventual-
mente, derrubar as estruturas do “império” invertendo, dessa forma, a invisibilidade dos
mais desfavorecidos.

O livro foi escrito em meados dos anos 9o do século XX e publicado no ano 2000,
sendo uma teorizagdo sobre a transi¢ao continua do fenémeno moderno que represen-
ta o imperialismo, centrado em estados-nagao individuais, para uma construg¢do pos-
-moderna, criada na esfera de determinados poderes governamentais que os autores
apelidam de Império. Tal como é referido no prefacio da obra, ainda hoje considerada
como de referéncia, o escrito foi feito entre guerras: comecou muito depois do fim da
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primeira Guerra do Golfo e foi concluido bastante antes da Guerra do Kosovo. E nesse
contexto que se instiga o leitor a situar-se, bem como a prépria narrativa, no ponto inter-
médio entre esses dois acontecimentos que se destacam na construcado do Império. E,
logo na primeira frase, qual disparo de shotgun, é avancada a ideia-chave da publicagao:
“o Império materializa-se diante dos nossos olhos” (p. XI).

A ascensdo do Império coincide, assim, com o fim dos conflitos nacionais, sendo
que a definicao do novo “inimigo”, fosse ele quem fosse, passou a ser outra e bem dis-
tante de uma ldgica antes assente na ideologia. O novo inimigo é como se fosse uma
espécie de criminoso ou alguém que representasse uma ameaca a lei em vigor, mas
que ja n3o estava associado a um sistema politico, nem a uma nagdo: em suma, o novo
inimigo era personificado no “terrorista”. O 11 de Setembro (2001) pode muito bem
exemplificar essa ideia, j4 que teve lugar ap6s a escrita deste livro, muito embora ambos
0s momentos n3o estivessem muito separados no tempo. O mesmo aconteceu com a
denominada segunda guerra do Iraque, que foi uma espécie de resposta dos Estados
Unidos da América (EUA) aos atentados suicidas das Torres Gémeas (Nova lorque).
Nesta nova ordem civilizacional, com um novo contexto, o inimigo ao mesmo tempo
que ¢é banalizado (reduzido a um objeto de repressdo policial de rotina) é absolutizado
(constituindo uma ameaca a ordem ética). A perspetiva da narrativa do livro assenta que
nem uma luva aos momentos pds-atentados de Nova lorque, parecendo uma profecia.

O Império é constituido por uma monarquia (Estados Unidos, G8, e outras organi-
zagdes internacionais como a OTAN — Organizagado do Tratado do Atlantico Norte, o FMI
— Fundo Monetério Internacional ou a OMC — Organizacao Mundial do Comércio), uma
oligarquia (as empresas multinacionais e outros estados-nagao) e uma democracia (as
varias organizagdes n3o-governamentais e a ONU — Organiza¢ao das Nagdes Unidas).
Parte da andlise trata de imaginar a resisténcia a este estado de coisas, tendo presente
a ideia de que o Império é totalizante e, nesse sentido, a resisténcia sé pode assumir a
forma de negacdo, plasmada apenas na vontade de ser contra. O Império, sendo total,
nao obsta, no entanto, a que a desigualdade econédmica persista e, como todas as iden-
tidades sdo estilhacadas e substituidas por uma identidade universal, a identidade dos
pobres, dos migrantes, e daqueles que nao tém acesso ao poder, persiste. O que se dis-
tancia da ideia de que uniformidade nao é o mesmo que homogeneidade (Bayly, 2004)
e que pressupde determinacdes a respeitar, como é o caso das leis, o que n3o quer dizer
que todos sendo, em tese, iguais perante a lei, ndo tém que ser iguais entre si. E por isso
que a ética, mesmo que tipificada conceptualmente, anda em contraciclo com as atitudes
dos estados. E, apesar da consonancia existente com as determinagdes dos organismos
internacionais mais importantes como ¢é o caso, na Europa, da Unido Europeia (UE), o
facto é que essa dindmica pode contrariar, na prética, o que se vivencia, num aparente
contrassenso com o que as instituicdes propalam. A diversidade, sendo uma palavra-
-ancora no seio da UE, é constantemente posta em causa por alguns dos seus estados-
-membros, bastando atentar na forma como atuam perante a temética dos migrantes.

Michael Hardt e Antonio Negri destacam que, ao longo das ultimas décadas, na
sequéncia da abolicao dos regimes coloniais, do desmoronamento do bloco soviético e
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da consequente abertura ao mundo ocidental, a globalizagdo é uma evidéncia, tornando
fluidas as trocas econdmicas e culturais. Mesmo assim, apds o fim dos impérios colo-
niais, um outro subsiste, assumindo-se como “sujeito politico que regula efetivamente as
trocas mundiais, o poder soberano que governa o mundo”, dele emergindo uma nova or-
dem mundial, e “uma |égica de poder e uma estrutura de poder novas ou, em suma, uma
nova forma de soberania” (p. Xl). E, para que n3o restem duvidas, os autores sublinham
que “o Império com que nos confrontamos dispde de enormes poderes de opressado e
de destruicdo — facto que n3o deve, porém, alimentar em néds a nostalgia das formas de
dominagdo passadas”, muito embora acrescentem que existem “novas possibilidades de
libertagao” que denotam que o processo de globalizagao n3o é univoco (p. XV).

Esta é uma obra que, longe de ser um ensaio pessimista, pretendia sublinhar no-
vas possibilidades da luta em favor da liberagdo do trabalho subjugado ao capital, no
decurso da globalizagdo. Desenvolve um olhar assente numa nova esperanga estribado
num cruzamento interdisciplinar, tendente a aproximar a narrativa da realidade. E dessa
forma que o livro é definido na sua contracapa como um novo Manifesto Comunista,
assumindo-se como uma verdadeira utopia, que procura ver para além dos regimes de
exploracdo e vigilancia que caracterizam a nova ordem mundial. Tenta encontrar um pa-
radigma politico alternativo, tendente a servir de base a uma sociedade global verdadei-
ramente democratica, tanto mais que, como afirmam os autores, o destino do Império
¢ afundar-se na corrupcio, que se encontra em todos os lugares, sendo transversal a
l6gica de dominagao.

Trata-se de uma visdao neomarxista abrangente da nova ordem mundial, com os
autores a argumentarem que a globalizag3o nao estd a corroer a soberania, mas a trans-
forma-la num sistema difuso de institui¢des nacionais e supranacionais, ou seja, num
novo Império que abrange toda a vida moderna. Hardt e Negri analisam os multiplos
processos da globalizagdo e argumentam que a nova ordem global é descentralizada e
desterritorializante. E, muito embora seja o Império a unir as diversas vertentes da teoria
estruturalista e pds-estruturalista, ndo complicam o discurso, apresentando uma escrita
clara e acessivel. A narrativa vai mesmo para além dos redutos académicos, muitas ve-
zes desenvolvidos em circuito fechado, apresentando um olhar critico sobre o panorama
politico-econémico, comparado a um atoleiro que captura o presente.

Na obra, os autores designam por multidao o conjunto de todos os proletarios
submetidos a légica da acumulagao de capital, que estd omnipresente em todas as es-
feras da vida. Entre estes, estdo incluidos ndo apenas os trabalhadores industriais, mas
também todos os que contribuem para a producdo dos chamados servicos, a escala
global. Desde logo, referem que o conflito social entre o Império e a multidao faz com
que exista um enorme potencial revolucionario, pelo que, a par da consolidacio da dina-
mica imperial, que privilegia a importancia do capital sobre tudo o resto, a multidao tem
que constituir as for¢as do contra-Império, dai decorrendo um novo biopoder, diferente
do que aquele que Michel Foucault fixou quando cunhou o termo, em 1977 (para além
de Foucault, o livro aborda autores como Maquiavel, Espinosa, Hegel, Hobbes, Kant e,
obviamente, Marx). Para o efeito, propdem alguns caminhos a seguir, como é o caso da
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criagdo de uma cidadania global associada ao fim das restri¢oes aos trabalhadores em
todo o mundo; o direito a um salério social, independentemente do quadro produtivo; o
direito ao controlo coletivo sobre os meios de producao; e o direito de autodeterminacao
politica em todos os quadrantes. As narrativas de Hardt e Negri desafiam o establish-
ment e d3o alento aos excluidos do fenémeno da globalizacao, instigando-os a lutarem
contra o sistema, desafiando-o no sentido de poder ser criada uma alternativa ao statu
quo que ainda hoje se mantém atual.

No ensaio que publicaram na New Left Review, para assinalarem a passagem dos
20 anos apos o livro Império ter visto a luz do dia, os autores olham para a realidade
social e tentam fazer pontes para o que escreveram antes, como o que é hoje observado.
H& duas décadas, a globalizagdo comecava a impor-se no palco mundial. Hoje, apesar
de continuar no centro das atencdes, os comentadores politicos do establishment — es-
pecialmente na Europa e na América do Norte —, fartam-se de lamentar o declinio da or-
dem liberal internacional e a morte da Pax Americana, anunciando, a par e passo, o seu
post mortem. Como acontecia antes, embora de forma mais sublinhada, as forgas que
os autores apelidam de “reaciondrias recém-dominantes” pedem o retorno da soberania
nacional, minando pactos comerciais e antecipando guerras comerciais, denunciando
instituicdes supranacionais e elites cosmopolitas, enquanto alimentam as chamas do
racismo e da violéncia contra os migrantes. Uma situagao que é transversal no espectro
politico e que, “mesmo a esquerda, alguns anunciam uma renovada soberania nacional
para servir de arma defensiva contra as predagdes do neoliberalismo, empresas multi-
nacionais e elites globais” (Hardt & Negri, 2019, p. 67).

Aplaudem os movimentos da alter-globalizacao, salientando que “a extraordindria
virtude desses protestos foi a sua prética teérica” (Hardt & Negri, 2019, p. 91), ja que
construiram uma visdo critica global e foram capazes de tornar legivel o significado po-
litico do dominio relativamente obscuro das instituicdes econédmicas globais. E, em vez
de um movimento, eles podem ser melhor entendidos como uma vasta investigacao
coletiva de pesquisa sobre a natureza da ordem global emergente. Os ativistas sabiam
que as grandes empresas e os estados-nagdo dominantes, como os EUA, tinham um
poder enorme, mas tinham, também, a intuicdo de que a ordem global podia ser algo
mais. Cada evento iluminou outro né da rede emergente da estrutura de poder global:
as grandes organizagdes institucionais mundiais, os acordos comerciais e assim por
diante. O ciclo de movimentos de alter-globalizagao foi, portanto, um projeto pedagé-
gico macico para os que neles participaram e para quem estivesse disposto a aprender
com o processo.

Numa escala mais vasta, mas ainda pouco legivel, a migragdo constitui uma forca
importante do internacionalismo e uma insurrei¢do continua contra os regimes frontei-
ricos dos estados-nacgao e das hierarquias espaciais do sistema global. A grande maioria
dos migrantes pode, no entanto, n3o ser capaz de articular a natureza politica da sua
fuga e muito menos entender as suas a¢des como parte de uma luta internacionalista, ja
que “n3o dispoem de um comité central, plataforma ou declaragao de principios” (Har-
dt & Negri, 2019, p. 77). Os autores referem-se as espetaculares peregrinagdes para e
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através da Europa, no verdo de 2015 que, entretanto, mudaram para a travessia do Medi-
terrdneo e que ameacaram os regimes fronteiricos da prépria Europa. Da mesma forma,
destacam a realizagdo de caravanas com criancas e familias provenientes da América
Central e que atravessaram o México em direc3o a fronteira com os EUA, no outono de
2018, servindo para divulgar a crise das fronteiras dos Estados Unidos da América. Mas,
tratando-se de um tipo incomum de insurrei¢do internacionalista esses eventos, que fo-
ram altamente mediatizados, dificilmente s3o reconhecidos como pertencendo a esfera
da politica. S3o vistos, apenas, os picos de uma gama variada de migragdes globais, nao
apenas do Sul para o Norte, mas em todas as dire¢des: da Nigéria & Africa do Sul, da
Bolivia a Argentina, de Mianmar ao Bangladesh, e da China rural a China urbana.

Seja por motivos oficialmente sancionados, como fugir da guerra ou de qualquer
outro tipo de perseguicdo, ou como simples procura de aventura, os migrantes afirmam
a sua liberdade através da mobilidade, o que pode servir de base para todas as outras
liberdades. E preciso recuar no tempo para entender o que estd em causa e “apreciar
o significado politico das migra¢des globais como uma insurgéncia continua” (Hardt
& Negri, 2019, p. 78). As autoridades dominantes reconhecem a ameaga, com o poder
dessa insurgéncia a ser confirmado pelas estratégias cruéis e caras de contrainsurgéncia
lancadas em relagdo aos migrantes, “desde os campos de concentragao apoiados pela
UE, na Libia, até as politicas barbaras na fronteira com os EUA” (Hardt & Negri, 2019, p.
78). A insurgéncia dos migrantes ameaga, assim, fazer com que “as vérias paredes que
segmentam o sistema global se quebrem e desmoronem” (Hardt & Negri, 2019, p. 78).

Sustentam que a vida precdria visa compreender a forma como as mudangas le-
gais, econémicas e governamentais aumentaram a inseguranca de uma ampla gama de
populacdes que estdo subordinadas ou correm esse risco (mulheres, pessoas transgé-
nero, gays e lésbicas, pessoas de cor, migrantes, pessoas com deficiéncia e outras). O
que quer dizer que “existe uma nogdo de precariedade que fala a linguagem da classe
trabalhadora e outra que promove uma visao interseccional”. Juntando ambas, encon-
trar-se-4 uma boa base para teorizar a multidao (Hardt & Negri, 2019, p. 86).

Muito embora as posicoes relativas dos varios poderes dentro da sua constituicao
mista tenham aumentado, por um lado, mas diminuido, por outro, as for¢as de domi-
nagao e controlo da ordem global de maneira nenhuma tém menos visibilidade, apenas
se tendo tornado menos visiveis e legiveis. Os autores referem ser hoje necessario um
novo ciclo internacional, que seja pontuado por lutas mais inteligentes, no sentido de
investigar as estruturas da ordem global dominante. E, o trabalho teérico realizado na
esfera dos movimentos sociais é capaz de ensinar mais do que o que se encontra nas
bibliotecas, pelo que “inverter a sua invisibilidade é o primeiro passo para poder desafiar
e, eventualmente, derrubar as estruturas do Império” (Hardt & Negri, 2019, p. 92).

O facto de haver quem entenda a globalizagdo numa dimensao de post mortem,
como vimos, ndo diverge do processo de globalizagdo mais dissimulado que os autores,
20 anos apds a publicagdo de Império, assinalam. Atribuem, desde logo, ao processo
uma maior eficacia por estar mais naturalizado socialmente. E isso nem tem que ver
com a propalada fragmentagdo do tempo decorrente da aceleragdo, mas, ao contrario,
devido a uma descontinuidade (Han, 2016).
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De resto, a forma como é exercido o poder, na generalidade, deixou sempre pior
quem tem menos acesso as decisdes, com é o caso dos marginalizados da sociedade.
A luta entre as partes é bem visivel quando se olha para a histéria, e ndo parece querer
cessar. Por um lado, isso consubstancia a esperanga manifestada pelos autores hd ja
20 anos, quando escreveram o livro Império, mas também mais recentemente, quando
publicaram o ensaio que assinalou a data. O certo é que o processo de radicalizag¢do é
mutuo e beneficia os dois lados do conflito. Segundo Fathali Moghaddam, os grupos e
as nagdes empurram-se mutuamente para os extremos. No imediato, essa radicalizagao
recebe um empurrdo com as redes sociais o que nao parece enfraquecer os regimes,
bem pelo contrério. Cita como exemplo o caso de Donald Trump, num contexto que pa-
rece distanciado de uma eventual eclosao de uma guerra, mas onde é preciso que exista
essa tensdo entre as partes (sejam elas quais forem) para manter o poder em alta. Para
contrariar essa narrativa, defende um processo diferente daquele que é sugerido por
Hardt e Negri e que tem que ver com a mudanca de mentalidades, assente na ideia de
que é preciso criar mais compreensdo face ao outro. Defende, assim, o “omnicultura-
lismo”, que mais n3o é do que uma abordagem de interagdo assente nas semelhangas
para com o outro, em vez de destacar as diferencas. Uma ideia que se distancia da légica
de diversidade tao em voga e tao propalada pelas instituicdes internacionais (Borges,
2020). Byung-Chul Han (2018) j deixara claro que a uniformizac¢do da globalizag¢do e o
esbatimento do “outro” nao vislumbra coisas positivas na disseminacao daquilo que é
igual e que reage aos estimulos que o capitalismo determina da mesma maneira.

Ao contrario de Hardt e Negri, que assumem que o confronto podera ser necessa-
rio para inverter o processo de globalizagdo, que exclui os mais desfavorecidos, como
é o caso dos migrantes, Moghaddam aposta no reforco da democracia, que precisa de
tempo para ser consolidada, o que pode configurar um problema, jd que “para aprender
com a histéria, temos de aprender Histéria” (Borges, 2020, p. 11). Uma constatagdo que
fica nos antipodas do presentismo (Hartog, 2003) vigente, em que existe o risco de que
tudo que é da histéria se comprima em histéria contemporanea.
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