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ReEsumo

A moda é um dos reflexos que melhor expressa as dindmicas do contemporaneo, e a
sustentabilidade é um dos agentes questionadores do conceito e da abordagem da moda e do
design de moda, assim, a proposta deste artigo é apresentar uma andlise critica da relagdo da
moda com a sustentabilidade, com o objetivo de confrontar e verificar os discursos defendidos
por empresas do segmento jeanswear e o desenvolvimento de seus produtos de vestudrio, cha-
mados de ‘ sustentdveis’. A fundamentacdo parte da revisdo da literatura dessas dreas somada a
pesquisa de campo com entrevistas estruturadas, aplicagdo de questiondrios e posterior anélise
das discursos e divulgacdo por parte das empresas.
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1. INTRODUCGAO

A moda é criagdo, expressao, linguagem, promove a identidade e dinamiza sua
producido artistica-cultural a partir de um sistema econémico que gera continuamente
objetos de consumo para diferentes segmentos do mercado nacional e internacional.
A moda estd em sintonia e, muitas vezes, acelera o tempo no qual vivemos. “Um bom
exemplo dessa especial experiéncia do tempo que chamamos de contemporaneidade é
a moda” (Agamben: 2009, p. 66)

A moda passa por muitas mudangas temporais, constréi novos significados, sa-
tisfaz demandas sociais, estéticas e culturais (Simmel, 1971). Novos feitios que a moda
adquiriu nos ultimos vinte anos influenciaram diretamente as mudancas de valores, e
alguns desses valores tém demonstrado e atuado como agentes questionadores, tal
como a sustentabilidade.

O apelo publicitario envolvendo a moda sustentavel pode ser observado em cam-
panhas de divulgacao de novas cole¢des, nas quais o direcionamento é para o consu-
midor final e a inten¢do fundamental é demonstrar que as empresas estdo preocupadas
com a sustentabilidade. Essa atitude é um dos aspectos fundamentais na atualidade
para conquistar o publico-alvo.

Como a moda contemporanea se relaciona com a sustentabilidade e como esta
questiona os valores adquiridos pela moda, s3o reflexdes necessérias para se compreen-
der por que é imprescindivel discutir essa temdtica. Assim, o artigo levanta a discus-
s3o se a moda sustentdvel é realmente sustentdvel, com enfoque para o segmento de
Jjeanswear.
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2. MODA CONTEMPORANEA

O termo contemporineo pode ter uma defini¢ao simples, comum a ser dita, pois
essa palavra passou a ser utilizada para quase tudo na atualidade, chegando, como
muitas outras expressdes e nomenclaturas ao desgaste. Porém, o conceito de contem-
pordneo carece de maior contextualizagdo. Para isso, alguns autores foram consultados,
tais como Lipovetsky (2004), Charles (2004), Agamben (2009), Caldas (2004) e Moura
(2008a, 2008b), que apresentam constatacdes de que o contemporaneo é muito mais
do que um termo genérico. Agamben (2009) afirma que o contemporineo é algo que se
encontra alocado no mesmo tempo que o presenciamos. Mas isso n3o basta, é preciso
saber se deslocar do tempo presente para posicionar-se em outro dngulo diferente e
captar a esséncia de seu tempo.

Moura (2008) diz que quando existe um distanciamento da atualidade se deve rela-
cionar com os contextos histéricos, analisando as questdes e o objeto de estudo com os
eventos recentes, assim, pode-se ampliar o campo de visao e anélise, percebendo como
observar melhor o contemporaneo e as contemporaneidades. Dessa forma, conclui que
contemporaneo é tudo aquilo que se desprende das atuais conjunturas e se inter-rela-
ciona com o passado préximo e a histéria construindo o presente e apontando o futuro
préoximo. O contempordneo estd intimamente relacionado com o seu préprio tempo.

Lipovetsky e Charles (2004) ao observarem a contemporaneidade a nomearam
como hipermoderna. Implantaram o prefixo hiper- a modernidade, por expressar melhor
os eventos que vém marcando este periodo. Dessa forma, traduzem o sentimento de
que a amplitude das coisas e o excesso exacerbado levam ao “hiper” que é impulsiona-
do pela 4nsia do capitalismo e do consumismo, demonstra¢des das caracteristicas dos
tempos atuais que passam a denominar este momento: hipermercados, hipervias de
informacao, hiperconsumo. Ainda demonstram que a “modernizacao desenfreada, feita
de mercantilizagdo proliferativa, de desregulamentacio econdémica, de impeto técnico-
-cientifico, cujos efeitos sdo tao carregados de perigos quanto de promessas” (Lipo-
vetsky & Charles, 2004, p. 53).

A compressdo do tempo também é um fator contemporaneo, o sentimento de
ultrapassado surge a qualquer instante, como a sensagdo de que se estd aquém dos ou-
tros e das coisas, progredindo menos que os demais, s3o inquietagdes muito frequentes
no consumo e na comunicagdo, que tém como resultado mais e mais produtos e novi-
dades que chegam até os sujeitos continuamente e atraem perante a ilusdo, a sensacao
para que o sentimento de exclusdo n3o tenha espaco na vida das pessoas.

A moda é uma das sintomadticas da contemporaneidade, por possuir caracteristi-
cas, como a compressao do tempo e o excesso refletido no consumo. Agamben (2009)
considera a moda como o melhor exemplo e uma experiéncia do momento contempora-
neo. Por sua vez, para afirmar essa relagdo de moda versus tempo, Caldas afirma que: “A
mudanca continua, a permanente fabricagdo do novo e a aceleragao do consumo migra-
ram da moda para a industria de alta tecnologia” (2004, p.82). Porém, ao observarmos
mais detalhadamente esta situagdo proposta por Caldas podemos perceber que foi a
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industria de moda que levou vérios segmentos do mercado a adquirir esse comporta-
mento, a dnsia consumista impulsionou as industrias e o mercado seja o de tecnologia,
o de mobilidrio, entre outros, que, por sua vez, mudaram o comportamento de seus
segmentos duplicando as tendéncias e dindmicas da moda.

O percalco entre a moda e o tempo fomentou o desenvolvimento acelerado dos
produtos, especialmente os de vestudrio. A cada ano s3o duas, quatro ou mais colecdes
lancadas. O tempo impera tanto nos prazos de confec¢do das pecas quanto no limite
das tendéncias e na falta da capacidade de julgamento. Assim, como diz Agamben:

Aquilo que define a moda é que ela introduz no tempo uma peculiar des-
continuidade, que o divide segundo a sua atualidade ou inatualidade, o seu
estar ou seu n3o-estar-mais-na-moda [...] O tempo da moda estd constitu-
tivamente adiantado a si mesmo e, exatamente por isso, também sempre
atrasado, tem sempre a forma de um limiar inapreensivel entre um ‘ainda
ndo’ e um ‘ndo mais’. (2009, p.66-67)

Essa sensagdo do ultrapassado, de carregar algo que destoa do momento e que
aumenta o desejo de consumir gera uma sensagao, também classificada como obsoles-
céncia perceptiva. Segundo as tendéncias da moda, a obsolescéncia deve sobrepujar as
demais caracteristicas, forcando industrias e consumidores a irem em busca do novo
num ciclo continuo de geragdo de demanda, producao, consumo e descarte.

Por outro lado, esta dindmica leva a conscientizagao de muitos sujeitos e grupos
de pessoas gerando mudanca de valores com relagdo a moda como um todo e ao design
de moda, especialmente, que no contemporaneo une-se a sustentabilidade. Apesar de
que muitos agentes, criadores, designers ainda apontam essas relagdes com pessimis-
mo. Por exemplo, Oskar Metsavaht, proprietdrio da Osklen (marca que se propde a
desenvolver pecas com a afirmacao sustentdvel), aponta em entrevista ao jornalista Ri-
cardo Oliveros (2012), que a moda sustentével s6 serd possivel no futuro, em um prazo
de 100 anos, pois acredita que muitas mudangas complexas devem acontecer. Desde os
fornecedores de matéria-prima ao desfecho final da peca.

Por outro lado, o setor do vestudrio tem sido um dos que mais inovam no que diz
respeito a sustentabilidade, ainda que essa assimilagcdo rdpida necessite de melhores ve-
rificacdes e comprovacdes, pois ndo se pode esquecer que para a moda o melhor tempo
é o imediato.

3. REIACAO ENTRE MODA E SUSTENTABILIDADE

A moda é parte do contexto hipermoderno carrega as caracteristicas da contem-
poraneidade. Porém acredita-se que a unido de campos como o da moda com a susten-
tabilidade possa vir a contribuir de forma significativa a favor de uma nova realidade.
Mesmo diante dos pontos desfavordveis para a sustentabilidade, jd apontados anterior-
mente, acredita-se que existe a possibilidade da reversao de uma série de principios e
valores que parecem sedimentados. Evidentemente, ha empresas que tentam se manter
apenas na superficialidade, mas estas dificilmente se manterao no mercado por muito
tempo com essa proposta.

234



Comunicagao e Sociedade, vol. 24, 2013

A relagdo entre a sustentabilidade e o design de moda contempordneo: uma andlise sobre o segmento jeanswear - Ménica Moura e Mariana Dias Almeida

Diante dessa perspectiva, a sustentabilidade, inserida na moda, surge como uma
nova postura aparente no processo de desenvolvimento de produtos. Pesquisadores
como Proctor e Dougherty (2005) tratam esse tema como algo que perdurara e evoluira ao
longo do tempo, introduzindo-se nos hédbitos humanos e na transformacao da industria.

Alguns elementos que a moda possui lhe fornecem carater insustentavel, que,
como mostrado anteriormente, s3o caracteristicas do contemporaneo que foram incor-
poradas ao projeto de seus produtos, necessidades inerentes que se sobrepuseram ao
paradigma que nos é apresentado: “A moda, ndo sé6 no vestir, mas nos objetos de consu-
mo em geral, sempre encontrou terreno fértil no capitalismo e agora busca alternativa,
busca novos apelos para o consumo” (De Carli, 2010, p. 40).

Sob esse ponto de vista se afirma ainda que o vestudrio foi a primeira érea a in-
corporar o processo de temporalidade, de oscilagdo rédpida, o que se nota em outros
setores desde o fim do século XX até a atualidade, como mobilidrio, linguagem, objetos
decorativos, entre outros (Lipovetsky, 1989).

Baxter (2011) afirma que a substituicao dos produtos maduros por novos propor-
cionard novo alento no consumo. Dessa afirmacao a respeito do design de moda deriva
uma preocupacio importante: os descartes. Como serao destinadas as centenas de rou-
pas que sio retiradas de circulac3o, por nao serem apreciadas para o consumo, gragas a
obsolescéncia perceptiva? Sabe-se que muitos argumentarao que tais pegas s3o destina-
das a doagdo para caridade, o que demonstra o lado humanitério da questao, mas ainda
assim nao responde a todas as questdes sustentdveis, pois essas mesmas pecas serao
descartadas posteriormente. Existe ainda a reciclagem, que ndo é uma prética muito
recorrente atualmente, pois alguns a consideram muito trabalhosa e de alto custo.

Exemplos como esses apontam o quanto o design de moda possui desafios a se-
rem superados, um design que mude de forma pratica, indo além de um discurso. A
sustentabilidade é uma critica 8 moda, pois “desafia a moda em seus detalhes (fibras e
processos) e também com relag3o ao todo (modelo econdmico, metas, regras, sistemas
de crencas e valores)” (Fletcher & Grose, 2011, p.8).

Em uma primeira anélise, notam-se elementos contraditérios a dindmica da moda,
como afirmam Parode et. al.:

nas diferentes posturas da moda, podemos identificar movimentos contra-
ditérios, ora promotores de consumo, ora reguladores dos valores e dos
bens simbdlicos numa perspectiva de economia e de consciéncia ecoldgi-
ca. (2010, p.69)

Pode-se afirmar, portanto, que a sustentabilidade é um dos maiores desafios con-
temporaneos para a moda, pois, com todas as exigéncias para um produto ser conside-
rado sustentdvel, a moda encontra obstdculos a serem superados.

Assim, nos paragrafos a seguir, serdo discutidos pontos que indicam na moda va-
rias caracteristicas e elementos presentes e contrarios a sustentabilidade. Alguns ocor-
rem através de implicacdes sequenciais, sdo eventos t3o presentes na moda contempo-
ranea que dificilmente se consegue desvincular deles. S3o realidades que passaram a
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ser assimiladas no sistema da moda, como a efemeridade, a obsolescéncia perceptiva, o
consumismo, a industria desfragmentada, o uso de matéria-prima orgénica como forma
de transformar o produto em sustentével.

4. VIABILIZAGAO DA SUSTENTABILIDADE NA MODA

Alguns pontos ja podem ser suscitados para que se possa viabilizar a sustentabi-
lidade na moda com novos cendrios inovadores. No Brasil, ndo é possivel afirmar, com
toda certeza, sobre a inser¢do de alguns desses elementos, pois o pais estd em uma
posicao que acarreta efeitos nocivos, como no caso do regime de trabalho analogo a
escraviddao; no modo consumista que vem alimentando a ascens3o das classes C e D,
como no caso dos credidrios dos grandes magazines e na reduc¢ao de impostos para
aquisicao de automoveis

Assim, a compreensdo de moda sustentdvel deve sair da superficialidade e alicer-
car-se em fundamentos com maior consisténcia e clareza a fim de formular conceitos
mais precisos. Por isso, tem sido muito debatido o tema em congressos cientificos,
pesquisas académicas e ONGs, que geram um volume considerdvel de pesquisas cien-
tificas e relatérios que tém denotado a preocupagio com a investigacdo de propostas e
buscado solug¢des para a moda sustentavel. A seguir, apresentamos uma tabela (Tabela
1) com algumas a¢des académicas nacionais que propdem mudangas na moda para a
discussao e implantag3o da sustentabilidade.

INSTITUIGOES ACADEMICAS

NOMENCLATURA

DEeFINIGAO

PrROPOSITOS

Ecomoda

Projeto da UDESC (Universidade do Es-
tado de Santa Catarina), que se propde
abordar as questdes socioambientais.

Disseminar o conceito de sustentabi-
lidade, interagdo academia e comuni-
dade, adequagdo de produtos de moda
com baixo impacto.

Moda, sustentabilidade e inclusio: retra-

¢os que tecem historias

Projeto desenvolvido na UEL (Universi-
dade Estadual de Londrina - PR), através
de oficinas que criam pegas com resi-
duos téxteis.

Produzir produtos com alunos da uni-
versidade do curso de design de moda
e a comunidade local, demonstrando as
possibilidades com residuos.

Coldéquio de moda

Congresso cientifico internacional sobre
design de moda, que ocorre anualmen-
te. Com sessdes divididas em Grupos de
Trabalhos, possui um especifico para a
discussdo da sustentabilidade.

Fomentar a sustentabilidade como um
novo parametro para a moda, divulgan-
do as pesquisas desenvolvidas no meio
académico.

Congresso Brasileiro de Pesquisa e De-
senvolvimento em Design — P&D Design

Congresso cientifico nacional sobre de-
sign e o maior na América Latina na area
do Design, é um evento bianual voltado
para a discuss3o da pesquisa e ensino
de design no Brasil.

Este evento cientifico vem se apresen-
tando como um importante férum de
divulgagdo e discussdo de questdes
pertinentes ao avango do conhecimen-
to resultante de pesquisa aplicada e
pesquisa bdsica na drea do design,
sendo um de seus temas o design e a
sustentabilidade.

Simpésio Brasileiro de Design Sustentd-
vel / International Symposium on Sus-
tainable Design

SBDS/ ISSD

Evento cientifico nacional e internacio-
nal, de edi¢do bianual cujo foco e tema-
tica principal é a questdo da sustentabi-
lidade em seus vérios ambitos, vertentes
e relagdes.

Fomentar e disseminar a sustentabili-
dade para as mais diversas dreas e seg-
mentos, divulgando as pesquisas desen-
volvidas no meio académico, nacionais
e internacionais.

Tabela 1: Algumas ag¢es para a disseminagdo de conceitos sustentaveis.

Fontes: Berlim, 2012; Moura, 2013.
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Com a academia auxiliando o fomento de novas viabilizacdes da moda sustentavel
no Brasil, pode-se articular a longo prazo novas mudancgas no desenvolvimento, na fa-
bricacao e até mesmo no comportamento de consumo individual e coletivo.

Vezzoli apresenta algumas propostas que podem “mudar a percep¢ao social da
qualidade do que estd sendo oferecido, da valoriza¢do da posse dos produtos sempre
novos [...] da satisfacdo entendida como acesso a um determinado beneficio ou bem”
(2008, p.201). A primeira proposta seria de centros de troca e manutengao; a segunda
consiste em aluguel e tratamento das roupas para manter a eficiéncia da pega por mais
tempo, otimizando-a; a terceira proposta consta na personalizacao, customizacio, co-
-criagao do usudrio gerando valores relacionados a pega ou objeto que evitem descartes
desnecessarios e se atenham ao individuo; e a quarta proposta, maior durabilidade, por
meio de roupas sob medida e manutencido das mesmas.

Outros pesquisadores, como Parode et. al. (2010), acreditam que a sustentabilida-
de pode ser possivel com auxilio da tecnologia, pois pode materializar-se através dela,
como os tecidos, que em alguns casos fazem uso da biomimética, que se utiliza dos
comportamentos e aspectos da natureza para mimetizar seus sistemas e aplicd-los aos
produtos na forma ou na funcao.

Grose e Fletcher (2011) apresentam a ideia de que a inovagao pode representar
uma oportunidade para que novas praticas modifiquem os sistemas, os meios de ob-
tencao de produtos e novos valores. Tendo isso como premissa, as autoras classificaram
alguns elos inovadores dotados de formas para planejar o desenvolvimento de produto,
que s3o: adaptabilidade (pegas mais versateis, flexibilidade), vida util otimizada, baixo
impacto nos acabamentos, compartilhamento, a importancia de uso de matéria-prima
ou trabalho artesanal ou vernacular e a diminui¢ao da velocidade com que sao produzi-
dos os produtos.

Esses sd3o pontos de vista de alguns autores/pesquisadores, mas podem surgir
outros aspectos para serem implantados, adaptando esses modelos ao local onde e
para o qual se estd projetando. Acredita-se que n3o existe e nunca existird uma receita
ou férmula perfeita, podendo ser escolhidas as melhores alternativas para cada tipo de
produto que se adapte ao sistema que estiver disponivel.

Lipovetsky (1989) aponta a necessidade da superagdo dos paradigmas existentes
visando a reciclagem da moda, a partir da crenca de que essa nova atitude nao significa
o fim de possiveis novas ideologias, mas sim a mudangas em suas trajetérias. Nesse
sentido, Thierry Kazazian sugere:

[...] a passagem progressiva de uma sociedade de consumo para uma so-
ciedade dita de uso [...]. Os objetos do nosso cotidiano devem mudar ra-
dicalmente. N3o se trata de produzir menos, mas de outro modo. (2005,

p.10)

Um produto sustentdvel possui a intencdo de modificar alguns padrdes cultural-
mente impregnados, direcionada a modificar uma realidade sociocultural que se encon-
tra insustentdvel, o produto atuando de modo que os individuos assimilem e aceitem
questdes que favorecam o meio ambiente (Vezzoli & Manzini, 2008).
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A adogdo do termo sustentdvel pela moda implica alterar paradigmas que, por
tempos, tém-na caracterizado com a efemeridade, a rapidez e a agilidade. Pardmetros
que permeiam o processo de desenvolvimento do produto, norteando os designers,
que, por vezes, procuram responder aos anseios do seu publico-alvo, desenvolvendo
produtos que atendam aos desejos mais imediatos e implicitos de seu consumidor,
instigando-o a consumir a cada langamento com novas pecas de vestuario.

A orientacdo para que a eficiéncia dos produtos de moda seja fidedigna a sustenta-
bilidade passa pela promocgdo das pesquisas académicas cientificas e pela conscientiza-
cdo das empresas. Parode et. al. (2010), sugerem um novo padrao a partir da mudanga
de postura e adogdo da preocupacao com o ambiente e com a sociedade. Postura esta
que a moda, nos ultimos anos, tém procurado adotar.

A moda, pode-se dizer, é um dos principais agentes de criacao desse novo
padrdo, que hoje é seguido por empresas de todos os setores da economia,
porém essa faz surgir um grande contrassenso. Como ja discutido anterior-
mente, a moda é estimuladora da efemeridade, da significagao dos objetos
e da troca rdpida desses signos para se manter atualizada na sociedade..
Por outro lado, a moda estd buscando solu¢des mais sustentéveis e ecor-
responsdveis para produzir seus produtos, o que, na pratica, significa uma
espécie de economia de signos. (Parode et. al., 2010, p.72)

Assim, surge uma forma de desenvolver produtos de moda, que comecarao a ser
cada vez mais medidos pelas a¢des que interferem nos sistemas naturais, cujo foco é o
impacto que as roupas provocam, seja pelo seu processo fabril, seja pelo simples uso
didrio. A mudanca de paradigmas na moda deve acontecer no todo, ou seja, pequenas
mudancas, como a altera¢do de matéria-prima da qual é feito o produto, nao sao sufi-
cientes para afirma-lo como sustentdvel, hd a necessidade de mudancas na fase pro-
jetual, no processo de fabricagao, no tempo de vida do produto e conscientizagao do
designer, pois é ele quem pensa e concebe o projeto, os sistemas e os produtos.

5. SEGMENTO JEANSWEAR

O jeans é utilizado na fabricagao de artigos de vestudrio e ganha destaque na con-
feccao de calcas usadas por varios individuos de diferentes idades e condigdes sociais.
O jeanswear é uma parte dos produtos de moda que possui grande complexidade por
necessitar de uma extensa e articulada rede de manufatura (Mendes & Lima, 2012).

O Brasil possui parques industriais importantes para o vestudrio, onde se con-
centra grande parte da producio de jeans, como a regido do agreste pernambucano, na
cidade de Toritama; no interior do estado do Paran4, nas cidades de Cianorte, Londrina
e Maringd; no estado de Sao Paulo, nas regides metropolitanas préximas a Campinas e
na cidade de S3o Paulo.

A cidade de Toritama, como exemplo do quao significativo é o mercado de jeanswear,
é parte integrante do Polo do Agreste, que possui 2.500 fabricas e produz o correspon-
dente a 16% da producdo nacional. A cidade que é considerada a “capital do jeans”,
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teve um aumento da populagdo em 63,4% em dez anos, motivado pelo emprego nas
industrias de jeans, que empregam parte da populagio local e dos municipios vizinhos
(Tavares & Arnt, 2011).

Esses e demais parques fabris distribuidos pelo Brasil somam a producdo que
movimenta US$ & bilhdes (ABIT", 2011), o pafs ainda esta situado na posicao de quinta
maior industria téxtil do mundo, o segundo produtor em denim.

Assim, percebe-se como é importante para a industria do vestudrio a produgao de
pecas jeans, pois fortalece o produto interno e ganha destaque mercadolégico, visto que
46% da populagao brasileira usa jeans diariamente e chega a comprar, em média, sete
pecas ao ano (ABIT, 2013).

As producdes de jeanswear prosseguem aumentando cada vez mais, pois o seg-
mento teve em 2012 um crescimento de 3,5% em volume de pecas e 7,9% em fatura-
mento, totalizando R$ 7,3 bilhdes (ABIT, 2013). A julgar pelo fator econémico, o jeans
oferta para o Brasil um valor bastante significativo com relagdo ao material téxtil, o de-
nim, pois, de acordo com Ricardo Weiss, presidente da Tavex (fabricante de denim),
o pais ainda tem posicao de destaque e lideranca no setor, mas ao se tratar de pegas
confeccionadas, sofre com a crescente influéncia do mercado asidtico, criando impactos
negativos em toda a cadeia (ABIT, 2013).

Por todos os fatores econdmicos e mercadoldgicos que apontam a relevancia do
segmento do jeanswear, que, assim como os outros segmentos de produtos de ves-
tudrio, possui uma série de aspectos negativos relacionados ao impacto ambiental, se
destaca o jeans como um nicho complexo e carregado de fatores que questionam as
possibilidades da implantagao da sustentabilidade. No tépico a seguir serao discutidas
algumas oposicdes da relacdo jeans e sustentabilidade, que questionam e refletem se é
possivel que essa unido venha a acontecer.

6. JEANS E A SUSTENTABILIDADE

O jeans é uma peca de vestudrio que possui muitos impasses para tornar possivel a
sustentabilidade, pois, além de todos os paradigmas da moda (j4 vistos em capitulos an-
teriores), a carga de impactos negativos ambientais e sociais pode ser considerada eleva-
da, resultante de vérios fatores, como no caso das producdes, da procedéncia de matéria-
-prima e dos servigos, que s3o de origens diversas e distantes, como apresenta Thorpe:

Por exemplo, um par de calca jeans reline materiais de todo o mundo. in-
digo sintético vindo da Alemanha, pedra-pomes para stone washing vinda
da Turquia. Algod3o para tecido vem de Pequim [...]. Fibra de poliéster para
segmento vem do Jap3o e o cobre para os prendedores vem da Namibia e
Austrélia. Unidos em um par de jeans, esses materiais s3o depositados em
diversas lojas da Europa. O jeans ao longo do processo matérias-primas
[algod3o, cobre, poliéster,] que perdem sua estrutura original, concentra-
¢do e o seu potencial, e se espalham em formas menos Uteis ao redor do

' ABIT — Associac3o Brasileira da Industria Téxtil e de Confec¢io
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globo. Nossos atuais sistemas n3o oferecem nenhuma forma prética de
estruturar e concentrar os materiais de bilhdes de pares de jeans. (2007,
p.41, tradugdo nossa)

A insustentabilidade da industria do jeanswear percorre vdrios lugares diferentes,
em decorréncia da vdrias industrias que se conectam para formar uma cadeia, com o
intuito de construir uma peca, com a fabricacio dos vérios materiais em diversos locais,
que demonstra quanto o jeans é globalizado e que se necessita saber a fonte que produ-
ziu determinado material e se ela vai ao encontro da sustentabilidade.

O segmento jeanswear possui dois pontos a serem resolvidos, que s3o: a lavan-
deria e a industria antiética. Cabe, portanto, detalhar essas questdes, para determinar a
profundidade do impacto desse segmento.

A lavanderia é um dos beneficiamentos mais importantes para a industria do
Jeanswear, pois é responsdvel pela transformacao na tela téxtil, acrescentando acaba-
mento, coloracdo e conforto, pois o denim bruto se apresenta engomado na confecgao
da peca, somente na lavanderia, através de lavagens com quimicos, o produto se torna

préprio para uso.

Para dar a calca o aspecto desgastado, sao usadas substdncias quimicas
como amdnia e soda cdustica, que, além de prejudiciais a saude, sdo alta-
mente poluentes. Somam-se a isso enormes volumes de dgua e de energia
gastos e toneladas de CO2 (gés carbénico) emitidas ao longo do ciclo de
vida do produto. (Tavares & Arnt, 2011, disponivel em: http://revistapla-
neta.terra.com.br/secao/meio-ambiente/velha-azul-desbotada-e-poluente)

O uso de componentes quimicos produz efeitos que acrescentam valor de merca-
do as pegas jeans, porém esses mesmos quimicos agridem o meio ambiente, podendo
influenciar a saude da populagio que circunda os locais onde serdo despejados os resi-
duos da lavanderia. H4 aquelas que fazem o tratamento reutilizando a dgua ou retorna
com tratamentos que fazem com que a dgua retorne ao meio ambiente sem a impureza
dos residuos.

A lavagem e o tingimento de calcas ainda necessitam de grande quantidade de
dgua e produtos quimicos, pois, como afirma Fletcher e Grose: “A dgua é um problema
essencial para as fibras téxteis e, portanto, para a industria da moda” (2011, p.28). Acer-
ca desse problema, convém ressaltar que o uso da dgua varia de uma peca para outra,
para tanto se fazem necessdrias uma avaliagdo e uma inovagido no uso da agua, pois
se cada calca jeans consome 20 litros em sua fabricagado, a lavagem contribui para esse
contingente aquifero de uma Unica pega.

A maioria das lavanderias que possuem alto fator produtivo encontram-se na Chi-
na, India, Tunisia e no Brasil e, apesar de haver grande concentracio de relatos jorna-
listicos sobre a polui¢ao dos rios que atingem niveis caéticos, deixando-os impréprios,
retratam a auséncia de tratamento da dgua utilizada nas lavagens, gerando como resul-
tado visivel a mudanca da coloragdo das dguas desses rios que ¢é alterada com o decorrer
do tempo, privando a populagdo do seu uso para sua subsisténcia (Exame, 2010).
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Acerca desse ponto, pode-se ilustrar citando dois documentérios que demonstram
como a falta de legislacdo e o descaso industrial fazem com que a producdo de pe-
cas jeans, acarretem um impacto de quadro significante em lagos e rios. O primeiro
é o documentdrio francés Le Tour du Monde d’'um Jean, que mostra rios na Tunisia que
passaram a ter coloracdo azul indigo, um pais que é referéncia para lavagem de pecas
advindas da Europa. O mesmo acontece com rios da cidade de Toritama (PE), como foi
registrado em reportagem feita pela Rede Globo de Televisao, riachos que possuem a co-
loragdo azul, mesmo com o Ministério Publico tendo exigido, em 2001, maior conscien-
tizacdo e a adequacao das lavanderias, o que se nota que ha ainda empresas atuando
de modo irregular, como se pode averiguar na reportagem citada que foi ao ar em rede
nacional, no més de agosto de 2012.

Cabe ressaltar que nao é somente pelo fato de rios e riachos aparecerem com a cor
azulada, mas esse é um indicio de que se a dgua é origindria de alguma lavanderia, ao
ser descartada ainda contém todos os componentes quimicos para se tingir uma pega
jeans. Esse é um quadro convencional para as lavanderias, pois ja houve outros casos
anteriores a esses, como o da cidade de Tehuacan, no México, que por anos atendeu
empresas norte-americanas, como GAP e Levi’s, e era a cidade que mais produzia jeans
no mundo, porém, em decorréncia da poluicdo constante de rios foram contaminados
alimentos, pois a mesma dgua que era escoada das lavanderias servia de irrigagdo para
as lavouras, o que trouxe prejuizo nacional e internacional. (Tavares & Arnt, 2011).

A moda é um grande negécio que movimenta mercados financeiros mundiais,
através dessa multiplicidade de paises que s3o envolvidos na cadeia produtiva. As crises
e os impactos negativos tém correlagao com a economia local e mundial, por exemplo, o
que aconteceu com um cendrio como o do México foi a transferéncia da producao para
outros paises, que nao sao condizentes com implantacdo das lavanderias sem estrutura
adequada.

E, reforcando com a afirmacao de Frings (2012), isso acontece porque os produ-
tores téxteis americanos nao se ocupam com melhorias ambientais, pois os gastos s3o
altos, e enquanto as empresas responsaveis ambientalmente repassam suas despesas
para os produtos, aumentando os valores, as empresas que competem com pregos bai-
X0s por n3o pagarem para limpar o meio ambiente conseguem ganhar mais espaco no
mercado.

O mercado deixa de absorver o que uma localidade oferece para extrair em outro
lugar, isso em decorréncia de ambientes poluidos deixados pelas industrias, estas se
deslocam para lugares que possam oferecer a infraestrutura que supra as necessidades
para seu funcionamento, levando para esses novos territérios a possibilidade de surgi-
mento das problematicas jd apresentadas em localidades anteriores.

Esse é o caso da China, que passou a operar grande parte das lavanderias que s3o
responsdveis pelas empresas que antes se encontravam no México, mas ja ha sinais de
que ha poluicao nos rios chineses, decorrente das dguas das caldeiras, como no caso do
Rio Pérola na cidade de Xintang.

A cidade de Xintang produz 60% das calgas jeans do pais (exportando 40% para
Estados Unidos e Europa), a cidade é reconhecida como a “capital do jeans do mundo”.
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Em uma andlise feita pelo Greenpeace nas dguas do Rio Dong, foram encontrados me-
tais que sdo nocivos a saude, como cobre, cddmio e chumbo, com niveis de até 128
vezes superiores aos limites aceitdveis (Exame, 2010).

A producdo de pegas jeans cresce a medida que o mercado procura por roupas do
segmento, que podem ser encontradas a pregos acessiveis. Para se alcangar tal feito,
a industria da moda se utiliza de ardilosos métodos que vao de encontro ao conceito
ético, que abrange questdes dos direitos trabalhistas, matérias-primas produzidas em
consonancia com as preocupacdes ecolédgicas, direitos dos animais e a ndo promogao
de corpos insalubres (Matharu, 2011).

A luz das questdes abordadas se explana outra problematica da industria do
Jeanswear, que é a falta de ética. Sabe-se que esse ndo é apenas um caso isolado desse
segmento, mas a notoriedade que ganhou nos casos de auséncia dos direitos trabalhis-
tas e possiveis descasos sociais tém focado no jeans.

Casos andlogos a escravidao, miao de obra infantil e a auséncia do cumprimento
de leis trabalhistas, a China é o maior exportador, emprega cerca de 20 milhdes de ope-
rarios, porém a falta de direitos trabalhistas, condi¢des de trabalho insatisfatérias e os
baixos saldrios refletem questionamentos de quanto a industria de moda é negligente
(Matharu, 2011).

O caso das fébricas chinesas se tornou mais evidente com o documentério China
Blue (2005), que apresenta a exploracao laboral em empresas que fabricam jeans, com
grande parte dos trabalhadores, em sua maioria mulheres, morando nas dependéncias
da féabrica, pois sao migrantes do meio rural ou de outras localidades afastadas. Os
relatos demonstram condi¢des precdrias, o excesso de carga hordria de trabalho, que
normalmente é de 11 horas, mas pode chegar a mais de 19 horas, pois as empresas es-
tao focadas em entregar no prazo estipulado a fim de garantir que os clientes, em sua
maioria europeus e americanos, continuem a consumir e sintam-se satisfeitos com o
que é fabricado.

O Brasil, apesar de possuir leis que asseguram direitos de trabalhadores, n3o se
esquiva de cendrios de exploracao laboral no segmento do jeanswear, pois, além de haver
trabalhos analogos a escravidao, principalmente com operdrios estrangeiros, em sua
maioria bolivianos que trabalham por horas além do estipulado por lei, hd os casos de
facgdes? que confeccionam em casas e galpdes, algumas sem regulamentagao, desfavo-
recendo os trabalhadores.

Ainda que algumas empresas recebam o titulo de responsabilidade social, estas po-
dem ser coniventes com meios de trabalho inadequados, pois com as subcontratacdes
se consegue precos baixos dos produtos, advindos dos baixos saldrios, ha empresas que
mantém outros livros contédbeis para contornar a fiscalizagao (Fletcher & Grose, 2011).

O fato de o jeans ser uma peca democrética e por ter muitas fun¢des de producdo
pode causar maior repreensao, pois uma calca pode passar pela mao de 17 pessoas (Tv
Asa Branca, 2011), o que acarreta mais tempo de producao, implicando em uma peca
complexa. A demanda de pecas a serem confeccionadas pressiona os trabalhadores a

2 Pequenas confec¢des que somente produzem, ndo desenvolvem as pegas de vestudrio.
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desenvolverem pecas rapidamente para atender um cronograma curto para a mercado-
ria chegar em tempo habil as maos do consumidor.

Portanto, mesmo com a abordagem de pontos ja vistos no tépico Relagdo Moda
e Sustentabilidade, coube averiguar no jeans particularidades, pois esse segmento se
difere dos segmentos das demais pecas produzidas em massa, pela diversidade da pro-
ducdo e das pegas que s3o complexas em sua fabricagdao, como, por exemplo, o blazer,
pois pegas como esta n3o sdo produzidas em volume comparével ao jeans, e nao per-
sistem em todas as cole¢des do ano. O jeans se adapta a todas as temporadas de todas
as estacdes climaticas.

As pecas jeans tém que superar as adversidades da moda e de seu préprio método
de producdo para se adequar ao conceito sustentdvel. Se a sustentabilidade é um ques-
tionador da moda, para o jeans, além de questionar, deve-se propor uma reformulagio
de todo o sistema de desenvolvimento e fabricacao.

A existéncia de projetos que atuem nas deficiéncias, em que a matéria-prima é ana-
lisada e inspecionada, para que, partindo da extracdo (inicio do ciclo), o projeto consis-
tisse num mesmo eixo; a conscientizacao dos individuos aproximando-se da realidade
habitual, mostrando, assim, as possibilidades de como diminuir os impactos nocivos.

Discutem-se propostas de novas vertentes com inclinag3o para o apelo de cons-
cientizacdo, tendo o ciclo de vida do produto em maior destaque, porém, para se con-
cluir o produto, todo o processo deve ser analisado e ser preponderante nas etapas do
produto de moda, no nosso estudo de caso, as pegas em jeans.

7. METODOLOGIA

A andlise dos dados obtidos dos profissionais que representam as empresas estu-
dadas nos permite elaborar o questionamento e o confronto com as teorias da revisao
da literatura e com as respostas obtidas dos individuos entrevistados, somadas ao dis-
curso promocional das empresas a partir das diferentes afirmacgdes contidas nas respos-
tas dadas aos questiondrios aplicados.

Cabe ressaltar pontos importantes, tais como as escolhas para a entrevista. Nes-
se aspecto, foram selecionados e questionados individuos que trabalham no setor de
desenvolvimento de produto. Outro critério de sele¢do adotado foi o fato de a empresa
ter desenvolvido sua divulgag3o e propaganda alegando que seus produtos sdo susten-
taveis, bem como o fato de que o jeans é o principal produto de comercializag3o dessas
empresas.

Para tanto, o presente trabalho obteve aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade do Sagrado Coragdo (USC), sob parecer do Protocolo n®133/11, em 25
de agosto de 2011. Posteriormente, o questiondrio foi aplicado aos entrevistados apds a
apresentacao e explicagdo sobre a pesquisa e a assinatura do termo de consentimento
livre esclarecido, que torna ético o procedimento, bem como assegura o sigilo das infor-
macdes de identificacao.

Assim, analisamos as empresas que se consideram sustentdveis por meio dos
produtos que fabricam e o aspecto sustentavel que norteia os consumidores a adquirir
os produtos dessa empresa.
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As empresas nao ser3o identificadas por suas denominagdes comerciais a fim de
evitar que haja predeterminacdes e preservar a identidade das empresas, pois o impor-
tante desta pesquisa é conhecer a atualidade do mercado de moda sustentdvel.

Foram observadas e estudadas trés empresas, sendo duas no ramo de confecgao
e outra no segmento téxtil; justifica-se essa quantidade pelo fato de ainda ndo haver
muitas industrias na drea do vestudrio que se apresentam como sustentdveis. E também
porque muitas industrias que ostentam esse discurso se negaram a participar da pesqui-
sa que ora apresentamos neste artigo.

O questiondrio consiste em perguntas a respeito das atividades das empresas; a
nogao de conhecimento sobre sustentabilidade, ciclo de vida e o desenvolvimento de
produto. Os questiondrios foram organizados em entrevistas semiestruturadas a fim
de que pudessem ser adequados a duvidas e outros dados e informacgdes relevantes
por parte dos entrevistados e sanar eventuais duvidas que pudessem surgir sobre a
empresa.

O que se busca com os questionamentos é averiguar a profundidade do conheci-
mento sobre a temética deste trabalho, como trabalham com a sustentabilidade, conhe-
cimento e aplica¢do do ciclo de vida, as dificuldades em se desenvolver um produto com
essa especificidade e se ha como averiguar se sdo sustentdveis ou nao, em consonancia
com afirmacgdes feitas pelos varios autores discutidos anteriormente.

REsurTADOS

As empresas de confec¢do entrevistadas (A e B) s3o de pequeno porte, instaladas
nas cidades de S3o Paulo (A) e Belo Horizonte (B), respectivamente. Ambas produzem,
em média, 40 mil pecas anuais no segmento casualwear. Os profissionais entrevistados
atuam ha cerca de seis anos em suas respectivas empresas. A industria téxtil entrevista-
da (C), da cidade de Santa Barbara d’Oeste (SP), é de porte médio, com producio de g
milhdes de metros/més. O funciondrio entrevistado atua nessa empresa ha nove anos.

O fato de os entrevistados atuarem hd muito tempo nas empresas pesquisadas
garantiu maior credibilidade a pesquisa, pois estes detém profundo conhecimento
a respeito da empresa na qual atuam. Dessa forma, puderam detalhar os elementos
e caracteristicas que cercam o desenvolvimento dos produtos e a sua relagdo com a
sustentabilidade.

A fim de confrontar a primeira hip6tese do discurso promocional com os das en-
trevistas, serdo apresentadas algumas imagens e conceitos procedentes dos sites, cam-
panhas publicitdrias e redes sociais que indicam os discursos promovidos por essas em-
presas. Esses dados foram confrontados com as respostas dos individuos entrevistados.

A empresa A apresenta em sua campanha publicitdria que a marca ja iniciou suas
atividades com intuito sustentdvel desde sua génese, indica também o uso da matéria-
-prima orgénica como fundamental para o desenvolvimento dos produtos, atua com
profissionais responsdveis para que o produto se torne possivel. Ao final da descricdo
do conceito apresentado no site (Figura 1), a empresa afirma que é possivel aliar a moda
a sustentabilidade.
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Vocé no mundo sustentavel.
Vocé sustentavel no mundo.
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Figura 1: Conceito da marca.
Fonte: Site oficial da marca. Acessado em: 14 de abril de 2013.

As respostas obtidas pela entrevista e o questiondrio aplicado levam a observar a
confirmacdo das afirmativas que constam no site da marca, como no caso da matéria-
-prima orgénica, que o entrevistado destaca que sdo orgéanicos pelo fato de produzirem
suas préprias matérias-primas téxteis que possuem o selo certificador da NOW (Natural
Organic World), que é um selo pertencente a empresa Coexis, uma certificadora de pro-
dutos organicos, localizada na cidade de Barueri (SP).

A empresa se apoia no conceito do orgéanico para afirmar que suas pecas s3o sus-
tentdveis, sendo a base para acompanhar todo o desenvolvimento de produto. A preo-
cupagdo com a saude dos agricultores é outro ponto apresentado no video disponivel
no canal YouTube, portanto a atua¢do na procedéncia da matéria-prima é primordial, o
modo do cultivo e a responsabilidade social com a agricultura familiar, ponto também
observado e relatado na entrevista.

No video acima indicado a empresa aborda o conhecimento do ciclo de vida do
produto, porém, em entrevista, percebemos o desconhecimento a respeito dessa meto-
dologia. Parece que a questado sobre a metodologia do ciclo de vida do produto é empi-
rica no acompanhamento das etapas do desenvolvimento e producao do produto, ou a
empresa nao deixa explicito que tal metodologia é adotada.

Assim, n3o houve conhecimento sobre qualquer outra metodologia aplicada ao
processo do projeto de produto, o entrevistado afirma ainda no questiondrio que pro-
jetar a cadeia de todo o produto possui um custo alto; essa resposta somente se fez
conhecer apds uma breve explicagdo sobre o conceito de ciclo de vida do produto. Ao
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ser questionado sobre como é o desenvolvimento do produto, o entrevistado afirma que
o foco principal é a matéria-prima, a empresa n3o pode se afirmar como sustentdvel,
apenas pelo material com que é fabricado o produto.

A empresa B apresenta seus conceitos divulgados no site institucional, muito se-
melhantes ao discurso da empresa A, especialmente com relagdo aos produtos orga-
nicos, mas também indica o uso de material reciclado. O ponto que cabe destacar é a
respeito dos valores sociais que aparecem em projetos e na atuacao ética através do
comércio justo (Figura 2).

Inicio Marca Comercial Colecio Blog Loja-Online Contato  |ousca
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&m 2006, a empresa investe no desenvolvimento de novas técnicas e parcerias para
confeccdo de seus produtos. A cultura e a nafureza brasileira sio inspiragio para a

oncepcao de pecas exclusivas, desenvolvidas em tecidos 100% Naturais, Orgénicos

\empresa prope diferentes formas de frabalho, incentivando atitudes que refiitam a
Iniegracdo Pacifica do Homem com a Natureza. A empresa também investe em
‘Projetos Sociais, e acredita na manutengio de um Comercio Justo, dese do
airavés de Valores Eficos e de reqras de Sustentabilidade. A éuma
empresa inovadora, que cresce de forma responsavel e se reinventa ao propor novas

maneiras de pensar e agir.

Figura 2: Conceito da marca B.
Fonte: Site oficial da marca. Acessado em: 14 de abril de 2013.

O profissional entrevistado da empresa B afirma que conhece a temdtica susten-
tével e aborda esse aspecto de forma semelhante tanto na entrevista quanto no site da
empresa. O conceito e o discurso sdo fundamentados por meio da vertente da empresa
e suas convicgdes projetuais, bem como a sua atuagdo no mercado através do comércio
justo e a importancia da conciliagao social e ambiental.

O mesmo pode ser observado na pédgina da marca em uma rede social; a forma
como apresenta a empresa para o grande publico, com seus conceitos e valores, deixa
claro os produtos que desenvolvem. Na entrevista, o designer responsével afirma que
possui formac3o voltada a drea sustentdvel adquirida em um curso de pés-graduacgao
lato sensu em Gestao Ambiental e que a importancia de abordar a sustentabilidade é uma
questdo de sobrevivéncia e garantia de qualidade de vida para a empresa e para os seus
consumidores/clientes. Afirma, ainda, que, através das redes sociais, consegue medir o
nivel de aceitacdo de seus produtos e o entendimento do cliente a respeito dos produtos
desenvolvidos pela empresa e da sustentabilidade, o que aponta a importancia da percep-
c3o do cliente para a empresa no desenvolvimento do produto, que, no caso da empresa
B, considera um item importante a ser inserido no planejamento do ciclo de vida.
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A empresa C é a que atua com maior publicidade e a¢des promocionais distribui-
das em vdrios veiculos e canais de comunicagdo, tais como midia impressa e digital.
Portanto, possui elementos de informacao rdpida e que chegam ao publico consumidor
final como uma forma de dar conhecimento sobre um produto que chegard ao mercado
ja no formato modificado pela industria da confecc3o.

Assim, a campanha publicitaria (Figura 3) apresentada a seguir mostra o enfoque
para o recurso natural de maior uso no jeanswear, que é a dgua. Indica que o produto
dessa empresa diminui a quantidade consumida do recurso em 40% e s3o otimizados
75% do tingimento. Ressalta também o selo de certificagdo ISO 14001 e a garantia de
inovacdo e sustentabilidade em sua produgao, porém o foco principal é a dgua, o que
leva a crer que a sustentabilidade se apoia nesse fator.

AGORA EXISTE!

1l
A [ vt a linha dc tocidos inteli gentes GenlbsDemim?.
Inovagio e sustentabilidade na produgio;

Figura 3: Campanha publicitdria da empresa C.
Fonte: http://modaetica.com.br/. Acessado em: 14 de abril de 2013.

Em conformidade com a entrevista cedida através do questiondrio, o profissional
abordado explana sobre o uso minimo dos recursos naturais, ressalta que as informa-
¢Oes sobre a sustentabilidade s3o formas de direcionar o publico, que a publicidade
serve para demonstrar a ética da empresa e suas atitudes para com seus colaboradores.

O discurso sobre a dgua na publicidade demonstra um apelo midiatico, apenas
um fragmento do que a empresa valoriza. Para o grande publico poder entender que
somente esta linha “Genius Denim” valoriza a sustentabilidade, a campanha é destaque
das midias, das redes sociais e em videos que s3o colocados no site oficial, porém cabe
ressaltar que hd outras linhas de produtos que nao possuem o enfoque sustentével dire-
cionadas a um mercado tradicional, mas na entrevista isso ndo é abordado e, no site, se
leva a crer que a tecnologia que consome menos dgua é inserida em todas as linhas de
produtos, portanto ha um desencontro entre o que se relata no site e na entrevista com
o que é divulgado.
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9. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo surgiu com a finalidade de observar e refletir sobre a aborda-
gem da sustentabilidade pelo design de moda, questionando a veracidade do discurso
expressado pelas empresas. Assim, pode-se afirmar que este trabalho conseguiu atingir
o objetivo, por meio de entrevistas nas quais se pode averiguar quanto s3o atendidas as
estratégias sustentdveis a fim de nomear um produto como sustentavel.

A pesquisa revelou que empresas de moda com discurso sustentdvel ganham o
status de ecoldgica perante o grande publico. E, por se tratar de uma area que tem ga-
nhado mais destaque na midia, torna-se uma vantagem mercadolégica demonstrar que
determinada marca se preocupa com o ser humano e com seu futuro no planeta.

No entanto, observa-se que apesar da mensagem transmitida por algumas marcas
em suas publicidades, tais empresas ndao cumprem com seu discurso, pois na verdade
destaca-se a sustentabilidade quando se deveria salientar o produto como ecolégico ou
ético.

Acredita-se que a metodologia adotada tenha colaborado para reconhecer que
o mercado da moda sustentdvel ainda caminha a passos lentos. Afinal, s3o poucas as
industrias com discurso e conduta realmente sustentdveis, tanto que a pesquisa teve
problemas em encontrar empresas para aplicacdo do questiondrio, que foi tratado com
indiferenca por algumas.

Conclui-se que ha ainda a necessidade de possiveis medidas a serem adotadas para
um produto de moda sustentdvel, pois se trata de um mercado ainda em construgao.

Portanto, sugerem-se alguns apontamentos que podem responder aos questiona-
mentos relatados na pesquisa, a comecar por algumas medidas informativas corpora-
tivas. As empresas demonstraram que necessitam de métodos para que a sustentabili-
dade tenha o envolvimento de todos os colaboradores, e para que este processo ocorra,
a empresa deveria adotar formas que possibilitem a interagdo com um motivo comum
(no caso, a sustentabilidade). Maiores conhecimentos e a¢des sobre a sustentabilidade,
que podem ser apoiados pelo design sustentdvel, associados ao design de informacao,
possibilitariam a implantagdo mais adequada e efetiva da sustentabilidade e auxiliariam
no intercdmbio de informacgdes e na formulagao de projetos, produtos e sistemas, de
fato, mais sustentdveis.

/
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