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JORNALISMO E PESQUISA - A TRAJETORIA
INTELECTUAL DE CARLOS EDUARDO LINS DA SILVA

MonIca MACEDO *
Epcar REBOUCAS ™"

RESUMO

Este texto faz parte de um conjunto de trabalhos, cujo objetivo € sistematizar as
idéias do grupo de pesquisadores da Escola Latino-americana de Comunicagio, no
conceito de Marques de Melo (1998). Analisa-se aqui a trajetdria intelectual de Carlos
Eduardo Lins da Silva, um jornalista e pesquisador brasileiro, pertencente 4 geragio dos
chamados «renovadores» da pesquisa em comunicagio no Brasil. Conhecido pela
atuagiio na grande imprensa, Lins da Silva foi também professor universitario, tendo
o titulo de livre-docente pela Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade de
Sio Paulo. Atualmente, € chefe da sucursal, em Brasilia, do jornal Folha de S. Paulo.

Primeiros passos no jornalismo

Carlos Eduardo Lins da Silva nasceu no dia 31 de outubro de 1952, na
cidade de Santos, litoral paulista. Filho de classe média, teve sua formacao
fundamental e média! em escolas particulares e puiblicas da regifo,
durante toda a década de 60 2. O periodo foi marcado por profundas trans-
formacées no panorama politico e social brasileiro, com a renincia de um

* Universidade Metodista de S.Paulo.
** Universidade Federal do Espirite Santo.
! Na época chamada de primdria, ginasial e colegial.
2 Adolpho QuEiroz, Carlos Eduardo Lins da Silva: um renovador na pesquisa de
comunicacio na América Latina, In: Comunicacdo & Sociedade, n. 25, Sio Bemnardo do
Campo, p. 211.
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presidente da Republica, a deposi¢do de outro por um golpe militar, a morte
de um terceiro por causas ainda nao muito bem explicadas pela histéria, em
meijo 4 bossa nova, & jovem guarda, a tropicélia e & MPB, cinema novo,
reformas de base, TFP, torturas e AI-5.

O jovem Lins da Silva, guiado por toda essa movimentagio que marcou
a passagem de sua infincia para a adolescéncia, resolve estudar Sociologia
e é aprovado na Universidade de Sao Paulo (USP) em 1971, mas em 1973
opta pelo campo da Comunicacio Social e se transfere para o curso de
Jornalismo da Faculdade Césper Libero.

Comecou sua carreira de jornalista como repdrter, acs 19 anos, em dois
jornais da capital paulistana — o Didrio da Noite e Didrio de Sdo Paulo —
enquanto ainda estudava na Faculdade Casper Libero. Havia também come-
¢ado o curso de Ciéncias Sociais (em 1971), na Universidade de Sdo Paulo,
mas diante da inegivel inclinacfio para o jornalismo, e provavelmente da
dificuldade de conciliar todas as atividades universitarias com as de repér-
ter, deixou o curso inconcluso.

Formou-se em 1973 e voltou para sua cidade natal, Santos, onde ainda
mantinha varios e importantes vinculos. Passou a trabalhar como sub-
-editor de Educacio da Tribuna de Sanios, pertencente aos Diarios Asso-
ciados, e redator do suplemento Jornal de Domingo, do Didrio de Sio Paulo.

Mas o que mais marcaria esse periodo seria sua ligacio com o movi-
mento ecolégico, que o engajaria na luta politica e na defesa de um jorna-
lismo comprometido com o esclarecimento do piblico sobre os efeitos
diretos de problemas ecolégicos em sua satide e seu cotidiano. Na época, a
ecologia apenas comegava a ganhar espago nos meios de comunicagao no
Brasil, mas encontrava na baixada santista um ponto critico, com a
poluigdo das grandes industrias quimicas de Cubatio e do porto de Santos.
O contato direto com as comunidades da regido chamou a atencio de Lins
da Silva para o modo como percebiam e interpretavam o gue era veiculado
pelos meios de comunicagio de massa. Suas observacdes eram basicamente
informais, mas o levariam depois a se dedicar ac estudo dos processos de
recepgio, culminando em sua tese de doutorado sobre a audiéncia do
Jornal Nacional entre trabalhadores de duas comunidades, uma no litoral
do Rio Grande do Norte e outra no Guaruja (SP).

J4 nos agradecimentos de seu livro Muito além do Jardim Botdnico,
resultado da tese de doutorado, ¢ autor mostra sua intengdo de aproximar
o mundo acad@mico da realidade social — da mesma forma que pretendia
com o Jornalismo em seu primeiro aprofundamento teérico — quando fala
que espera que a contribui¢io dos moradores do bairro Lagoa Santa &
pesquisa «seja revertida, de alguma forma, para o beneficio concreto de
seus companheiros trabalhadores e nio sirva apenas para que um intelec-
tual a mais ascenda em sua carreira universitdria, como costuma ocorrer
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quase todas as vezes em que o ‘povo’ é objeto do trabalho académico de
alguém no ‘Brasil»>.

Por contia da militdncia ecolégica, Lins da Silva editou ainda Raizes —
um jornal de resisténcia ecolégica, em 1977, e foi co-fundador do Centro de
Estudos Ecolégicos de Santos, em 1978.

Nesse meio tempo, entre 1975 e 1976, ganhou uma bolsa de mestrado
da CAPES/Fullbright, que lhe permitiu aprofundar seus estudos sobre
jornalismo ambiental nos EUA, onde o tema era destaque no noticidrio ha
varios anos € ja se havia convertide numa verdadeira subespecializagao do
jornalismo cientifico nas redagées dos principais jornais, além de atrair o
interesse de pesquisadores da comunicagio norte-americanos (Lins da
Silva, 1982). Foi também urna época em que pdde aprimorar seus estudos
tedricos, lendo malis sistematicamente autores como Wilbur Schramm,
Donald Roberts, David Rubin, David Sachs, Peter Sandman, Nathan Mac-
coby, William Witt e outros.

De sua estadia no Departamento de Comunicagio da Michigan State
University resultou a dissertacio Mass Media and Environmental Affairs, a
case study in Santos, Brazil. Nesse trabalho, Lins da Silva amadurece
sua reflexdo sobre o papel social do jornalismo, particularmente sobre sua
acido em relacido a problemas emergentes como a poluicio ambiental e a
diversidade biolégica.

Em «Jornalismo e Ecologia» — texto baseado em sua dissertagio - faz
uma revisdo da teoria do agenda setting, questionando a tese de pesquisa-
dores como Schramm (1971) e Roberts (1971) de que os meios de comuni-
cacdo tém o poder de determinar os assuntos mais importantes para a
populacio, de acordo com o maicr ou menor espago que lhe dedicam diari-
amente, Embora concorde com a idéia de que, no caso do jornalismo ambi-
ental, a midia tenha colaborado para criar «o clima necessario» para que
mais pessoas passassem a se preocupar com questées como poluigio e
ecologia, argumenta que Schramm e Roberts superestimam a capacidade
dos meios de comunicacio, pois a definigiio da pauta estd atrelada a fatores
mais complexos, muitos dos quais escapam ac controle da prépria midia.

Nesse sentido, prefere a abordagem de Rubin e Sachs (1973) que, ao
analisarem a explosdo de informacgées sobre meio ambiente na imprensa
norte-americana em 1969, salientam que ela nio foi casual ou simples-
mente fruto da acgéo deliberada dos jornais e televisGes, mas também resul-
tado de um conjunto de caracteristicas que tornavam a sociedade receptiva
ao assunto. Por exemplo, a desilusio mais ou menos generalizada com a
qualidade de vida nos subtrbios, para onde milhares de norte-americanos

* Caros Eduardo Lins da Siwva, Muito além do Jardim Botdnico, p. 18.
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haviam «fugido», em busca de sossego e ar puro, mas onde acabaram por
encontrar quase tanta poluicio e transito quanto antes, passando a se inte-
ressar cada vez mais por informagées sobre os poluidores.

Conclui seu texto com a proposicio de que é o interesse piblico, antes
de mais nada, que motiva a maior ou menor presenca de um tema na midia.
Em se tratando de um tema que interesse & populacio, a midia pode até
darlhe maior projecio, mas ele sé continuari em evidéncia enquanto
houver espectadores interessados.

Em um texto escrito mais tarde, em 1982, explicita a nogiio de «jorna-
lismo voltado & agfio», reforcando a tese de que a discussio scbre os meios
de comunicagio nio pode se restringir 4 andlise da ideologia dominante.
«J4 é mais que passada a hora de os pesquisadores de comunicacio se
lancarem a campo para tentarem compreender como se di a penetracio
dos meios de comunicagio no interior das classes subalternas, a0 mesmo
tempo em que articulam um projeto politico-cultural de intervencio neste
processo e de disputa com a burguesia pelas principais areas da comuni-
cacdo social», afirma 4.

Trata-se, na verdade, de uma discussdo que naquele momento extra-
pola os limites do jornalismo ambiental e diz respeito ao papel dos meios
de comunicacio de massa, como um todo na manutencéo da estrutura de
dominacio nas sociedades capitalistas e na difusdo da ideologia burguesa.
Esse era o debate que envolvia a grande maioria dos intelectuais, nos anos
70 e inicio dos 80. Lins da Silva alinhava-se com aqueles que, embora traba-
lhando com uma perspectiva de anilise «marxista» > da comunica¢io de
massa, questionavam as teorias da Escola de Frankfurt, sustentando uma
critica 4 idéia de que os meios de comunicagio de massa funcionavam
como um corpo homogéneo e bem organizado, todo poderoso no controle

4 Lins DA Siva, C. E. «Comunica¢ao, Hegemonia ¢ Contra-informacio», In Comuni-
cagdio, Hegemonia e Contra-informagdo, Sdo Paulo, Cortez/INTERCOM, 1982, p. 23.

5 O marxismo foi o grande paradigma teérico dos intelectuais considerados de esquerda
da 4rea de ciéncias humanas, durante a década de 70. Embora originalmente Marx ¢ Engels
tenham tratado da economia e da politica das sociedades capitalistas (além, é claro, de
proporem o modelo te6rico do comunismo), uma vasta gama de pensadores marxistas que lhes
sucederam fizeram interpretacdes de suas proposigdes e aplicaram certos conceitos a outras
dreas do conhecimento, como a linguagem (Nicholas Marr e seu opositor Mikhail Bakhtin,
e outros) e a cultura (Gramsci, Althusser, Williams, Hobsbawn e outros). A partir dessas
discussdes, pesquisadores se valeram de conceitos teéricos marxistas para a COmpreensao,
por exemplo, do fenédmeno da comunicagiio de massa. No Brasil da ditadura militar, os inte-
lectuais se batiam entre a «importacio» das idéias de teéricos do Primeiro Mundo e a
necessidade de analisar a situagio dos paises subdesenvolvidos, levando em conta o desenvol-
vimento particular do capitalismo nessa regifo. Dessa forma, o «marxismo» no Brasil foi
um guarda-chuva que abrigou uma série interpretagoes divergentes no interior da prépria inte-
lectualidade de esquerda.
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da opinifio publica e capaz de produzir sujeitos alienados, que aceitassem
passivamente a ideologia dominante.

Comunicacdo, Hegemonia e Contra-informagdo (1982) propde o estudo
dos meios de comunicagdo de massa a partir do conceito tedrico de hege-
monia, sobretudo tal como enunciado por Gramsci (1978), que o estendeu
a esfera cultural, embora nio tenha tratado diretamente da midia. Entre os
pesquisadores de comunica¢io latino-americanos destacavam-se Michéle e
Armand Mattelart (1979) e Nestor Garcia Canclini (1982). Visava-se a uma
discussdo ndoc apenas no nivel da superestrutura, da manutengio da ideo-
logia dominante, mas principalmente no da organizacio da sociedade
civil, revelando suas contradicdes e permitindo avaliar as possibilidades
de luta contra a hegemonia burguesa. Explicitava-se af uma postura de
comprometimento da intelectualidade com um projeto politico de inter-
vengao na situacio de dominagio, através de mecanismos de contra-infor-
magéo e de comunicagiio popular

Inicio da carreira universitaria

Voltando ao Brasil em 1976, depois de haver concluido seu mestrado
nos EUA, Lins da Silva, entdo com 24 anos, comeca a dar aulas em quatro
faculdades simultaneamente: Faculdade Casper Libero, Instituto Metodista
de Ensino Superior (IMS, atual UMESP), Universidade Catélica de Santos
{Unisantos) e ECA/USP.

Apesar do grande comprometimento com as atividades didaticas,
manteve vinculos profissionais com o jornalismo (ainda que nio com o
jornalismo didrio), atuando como redator e editor da revista trimestral
Cadernos de Comunicagdo Proal e do jornal Raizes (do movimento ecolégico
em Santos). Era também o jornalista responsavel pelo jornal-laboratério da
Faculdade de Comunicacgiio de Santos, Entrevista.

Através da Editora e Comunicagdes Proal (que publicava os Cadernos
de Comunicacdo e da qual era diretor) Lins da Silva viria a conhecer Otavio
Frias Filho, em 1978, quando organizou um debate entre o futurc diretor
de redacio da Folha de S. Paulo e Julio César Mesquita. Cinco anos mais
tarde, faria também uma entrevista com Frias Filho para a revista Critica da
Informagdo ¢, em 1984, por intermédio de André Singer, se tornaria seu
Secretario de Redacgéo, depois de uma rapida passagem pela Agéncia Folha
e pela editoria de cidades do Jornal.

Conforme o envolvimento com atividades de pesquisa foi crescendo,
deu inicio ao seu doutoramento na ECA, sob a orientacio de José Marques
de Melo, que se revelaria seu grande incentivador ¢ com quem estabeleceria
fortes lacos de amizade.
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Pouco depois, em 1979, mudou-se para Natal, na condigio de professor
visitante da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN} que, no
final da década de 70, havia instituido uma politica de contratacfio de
docentes com pods-graduacdo no exterior, visando a se estabelecer como
centro de referéncia no cenério cientifico nacional. Foi um dos 200 profes-
sores visitantes contratados pela universidade em fins de 1978 e 14 passou
dois anos.

Seu objetivo inicial era poder dedicar-se & pesquisa de doutorado, que
tratava da recepgio de programas de TV entre trabalhadores de classes
pobres . Porém, terminou fazendo mais do que isso. O periodo passado em
Natal revelou-se um dos mais produtivos, tanto de sua carreira académica
quanto da militincia politica. Foi diretor-fundador da Associacdo dos
Docentes da UFRN, um dos fundadores da. Associacio Nacional dos
Docentes do Ensino Superior (Andes), editor do jornal Saldrio Minimo, da
Cooperativa de Jornalistas de Natal {(Coojornat) e também um dos funda-
dores do PT em Natal 7. «Por duas vezes o reitor Diégenes da Cunha Lima
me demitiu, devido & minha participacio em greves de professores. Nas
duas vezes, ele foi obrigado a me readmitir pela pressio de estudantes
e professores» 8, lembra.

Quanto aos meios de comunicagio, defende nesse momento a «teoria
das brechas». Os trabalhadores deveriam ocupar e aprofundar os espacos
que a industria cultural oferecia as classes dominadas, fazendo com que
mais mensagens favoriveis a si fossem veiculadas. J4 os profissionais
de comunicagio, quando comprometidos com a luta pela superacio das
desigualdades sociais, deveriam ter uma formacio de qualidade, que lhes
permitisse ocupar melhor as brechas e colocar sua competéncia a servigo
das causas populares. Desse modo, estariam colaborando para que o povo
deixasse cada vez mais de aderir ao populismo, como tnica forma de ver
atendidas suas necessidades minimas (Lins da Silva, 1981).

6 Em um primeiro momento, tencionava tratar de toda a programagio do horério nobre,
mas depois definiu como objeto de pesquisa apenas o Jornal Nacional da Rede Globo.

7 Além disso, foi também presidente da comissdo examinadora do exame de qualificagio
no Mestrado em Educagio, coordenador do Curse de Especializacio em Tele-radiojornalismo
e ministrou diversas disciplinas na graduagao (Sistemas de Comunica¢ao no Brasil, Antropo-
logia, Opiniao Pablica, Teoria da Comunicagio).

8 Depoimento a Adolphe Queiroz, publicado em «Carlos Eduardo Lins da Silva: um
renovador na pesquisa de comunicacdo na América Latina», Comunicacdo e Sociedade, 1. 25,
1996, pp. 209-228.
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Militincia politica e pesquisa-acao

Paralelamente a suas atividades politicas como presidente da Asso-
ciagdo dos Docentes e da Coojornat, Lins da Silva conduzia sua pesquisa
de doutorado com trabalhadores de Lagoa Seca, na periferia de Natal. Deci-
dira centrar suas atengdes na recepgao de um dGnico programa jornalistico,
Jornal Nacional da Rede Globo, o de maior audiéncia no horario nobre em
escala nacional.

O contato com os demais professores visitantes, principalmente os do
Departamento de Antropologia °, propiciou a Lins da Silva um contato mais
proximo com a linha de pesquisa desenvolvida pelos professores da cha-
mada Escola de Birmingham, os estudos culturais. A forma como Richard
Hoggart trabalha a abordagem sociolégica norte-americana da recepgio
(consumo) de televisiio em As utilizacées da cultura: aspectos da vida
cultural da classe trabalhadora é um dos pontos que mais chama sua
atengdo. O que mais atrai o autor é como ele coloca os conceitos funciona-
listas tradicionais dentro de uma outra perspectiva, que, segundo Lins da
Silva, «preocupa-se em discernir as experiéncias cotidianas que atualizam
os produtos culturais mais consumidos pelas classes populares, em que
medida tais produtos estdao de acorde com ou modificam um sisterna de
atitudes sociais historicamente configurado e como as praticas culturais
dos consumidores sdo capazes de resistir a uma universalizagio» 19,

Ele também se apropria da metodologia desenvolvida por Michele
Mattelart e Mabel Piccini nos estudos realizados no Chile, com o titulo La
television y los sectores popularves, publicado em 1978, no nimero 2 da
revista Comunicacion y cultura, e Chile: political formation and critical
reading of television, no livro de 1983, editado por Armand Mattelart e Seth
Sieglaub, Communication and class struggle: liberation, socialism - esse
iltimo unicamente de Michele Mattelart, Por intermédio delas, o pesqui-
sador-jornalista v& que é possivel romper com os pressupostos teéricos
da Escola de Frankfurt, ao observar como as classes populares se apro-
priam das mensagens da televisdo, decedificando o conteddo, mesclando-o
com os contetidos de sua cultura popular, gerando assim uma nova inter-
pretacio das mensagens.

Para concretizar os fundamentos metodolégicos que pretendia utilizar
ao longo da pesquisa - e dos trabalhos futuros —, Lins da Silva se valeu da
proposta de Michel Thiollent, que critica o modelo norte-americano, suge-
rindo a pesquisa-a¢do, com um referencial que se aproxima da observagio
participante dos antropdlogos.

? Seu orientador o havia aconselhado a ler Malinowski, mas este nio é citado na bibliografia.
Y Carlos Eduardo Lins da Siwva, Muito além do Jardim Botéanico, p. 46.
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O uso de tal metodologia, com um hibrido do funcionalismo norte-
americano, das bases frankfurtianas ¢ dos estudos culturais, motiva Lins da
Silva e o faz descobrir que pode aliar sua postura de cidadio ao papel de
pesquisador, exatamente aquilo que ele defendia desde o inicio de sua traje-
téria. Tal postura € defendida quase em tom de discurso quando quer deixar
claro que «esta ndo é uma tese que assuma o principio da neutralidade da
pesquisa cientifica. Ela foi realizada com objetivos académicos e politicos
bastante claros (...}». E continua: «O cientista social nio é um ser excluido
da vida social, ele possui convicgdes ideolégicas, toma posicbes politicas e,
por mais que invoque a sagrada neutralidade universitiria, jamais conse-
guiré colorar-se, e ao seu trabalho, fora desta realidade» !'. Em outro ponto
do livro, ele é ainda mais categérlco «E preciso que o investigador se
afunde na vida das pessoas cujas reagdes pretende conhecer (...)» 12,

No primeiro paragrafo da justificativa de sua metodologia, o autor cita
um trecho do livro La Investigacién, de Héctor Scmucler: «quer o cientista
goste ou nio, sempre sua ciéncia se vincula a uma politica, e, queira ou nio,
toda politica condiciona uma ciéncia» 13, Estava assumida a postura de
estudos que marcaria toda a obra de Carlos Eduardo Lins da Silva.

O pressuposto basico da pesquisa era que o Jorral Nacional (como caso
exemplar do jornalismo da inddstria cultural) nao podia ser estudado
apenas pela andlise do contetido das mensagens que veiculava, supondo
homogeneidade na maneira como o publico as interpretava — coisa que, diz
ele, varios analistas ja haviam feito, para provar a tese preconcebida de que
os espectadores eram alienados e a midia manipuladora. «Sem qualquer
tipo de investigacio metddica ou sistematica, a esquerda brasileira conde-
nou o Jornal Nacional ao pelourinho e sua audiéncia — na verdade quase
toda a populagio — & pecha da alienagio» 4, afirma em sua apresentacio a
Muito além do Jardim Botdnico, resultado da tese, publicado em 1985.

A despeito da critica as andlises que condenavam o JN, seu objetivo ndo
era provar o contrario: gque o programa coniribuia para o esclarecimento e
mobilizacao da populacio, através de um jornalismo politicamente enga-
jado. Lins da Silva nio lhe negava a caracteristica de produto da inddastria
cultural. Porém, esclarece que o sentido que atribui ao termo «inddstria cul-
tural» é diferente daquele que lhe atribuiram Horkheimer e Adorno (1978).

Embora considere correta a interpretacio desses autores, de que a
cultura, nas sociedades capitalistas modernas, tornou-se objeto de consumo
destinado a conquistar um espago no mercado assim como qualquer outro

1 1Ib., idem, p. 49.
12 Tb., idem, p. 68.
13 Ib., idem, p. 65.
14 Lins pa Siva, C. E. Muito além do Jardim Botdnico, p. 13.
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produto, refuta a conotagio «negativa» que a Teoria Critica The incutiu, «escan-
dalizando-se» com os efeitos da noticia produzida em escala industrial.

Por outro lado, ndo nega que os bens produzidos pela inddstria cultural
sejam de natureza diferente da meramente material. Na cultura de massas,
o componente ideolégico é elemento fundamental, porém nao é indepen-
dente da organizagdo social que o produz, a qual, por sua vez, sustenta
disputas e contradicées que lhe conferem menos homogeneidade do que
os tedricos da Escola de Frankfurt postularam. O que Lins da Silva con-
dena é a «visdo fatalista ¢ monolitica» com que os seguidores da teoria
critica analisavam o fendmeno da comunicacio de massa, atribuindo aos
receptores um carater de passividade e uniformidade na interpretagio
das noticias.

Nesse sentido, partiu para a observacdo direta da audiéncia do Jornal
Nacional entre trabalhadores de uma comunidade pobre da periferia de
Natal (aqueles, portanto, que estariam tipicamente na condigdo de «mani-
pulados», por terem na cultura de massa o seu meio predominante de infor-
macio), visando observar suas rea¢bes e a maneira como percebiam a
ideologia veiculada pelo jornal. Além disso, pretendia também interferir na
comunidade, fazendo-a refletir sobre sua realidade e ajudando-a a conceber
um produto jornalistico. Seu contato com eles (assim como também com a
comunidade do Paicard, no Guaruja (SP), onde repetiria a mesma pesquisa)
se deu através de dois estudantes de jornalismo que lhe pediram auxilio para
colocar em pratica o projeto de um jornal comunitdrio. Dessa maneira,
comegou a frequentar o local e a tomar contato com os moradores.

Contou também com a ajuda da esposa, Lucia Aradjo, que foi a «porta
de entrada» na comunidade, ja4 que o processo de aceitagio pelos mora-
dores (fundamental para o desenvolvimento da pesquisa participante) foi
demorado e complexo. O papel-chave de Liicia se deu sobretudo porque a
audiéncia do Jornal Nacional em Lagoa Seca era basicamente uma audi-
éncia feminina e coletiva. As mulheres reuniam-se, muitas vezes, umas nas
casas das outras para assistir 4 programacio da televisdo e aceitaram mais
facilmente, no inicio, a presenca de uma mulher.

Ap6s alguns meses, Lins da Silva havia conquistado a confianga da
comunidade, a ponto de poder testemunhar reacdes (suficientemente)
espontdneas & audiéncia da televisio e levantar depoimentos dos mora-
dores. Depois disso, fez o mesmo processo na comunidade do Paicard, que
serviu de grupo de controle dos resultados obtidos em Lagoa Seca. Ao final,
considerou ter encontrado informagées suficientes para mostrar que qual-
quer pessoa, mesmo aquelas cuja consciéncia de classe nfio é plenamente
desenvolvida, é capaz de ser critica ante a programacio televisiva, desde
que tenha elementos complementares de representagéo do real (por exem-
plo, a cultura popular, as organizagbes comunitérias, o préprio ambiente
de trabalho etc). E os trabalhadores os tinham.
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«E claro que, no fim da pesquisa, os participantes nio haviam se trans-
formado em ‘supercriticos’ capazes de entender todo o processo de pro-
dugao da cultura numa sociedade industrializada. (...) E a pesquisa-acio
nio é um curso rapido de ‘como adquirir consciéncia critica’, mas sim um
processo de interacdo social em que uma ou mais pessoas observam as
idéias de outras em relagdo a um objeto (no caso ... o Jornal Nacional) e ao
longo do qual observadores e observados aprendem uns com os ouiros e,
espera-se, crescem como agentes sociais e pessoas» 1°. O estudo da audi-
éncia entre trabalhadores mostrou que o Jornal Nacional ajuda a reforcar
pontos de vista anteriores e coerentes com os dele, porém nao é poderoso o
suficiente para fazer com que as pessoas mudem de opinido, simplesmente
pelo que vém e ouvem na televisdo. Gostar do Jornal Nacional ndo signifi-
cava deixar-se convencer por ele, sern qualquer questionamento ou confron-
tacdo com outros tipos de conhecimento disponivel.

Uma questio metodolégica que inquietou Lins da Silva em seu douto-
rado foi a necessidade de mudanc¢a do campo de sua pesquisa-agio. A pas-
sagem do bairro de Lagoa Seca para o de Paicar4, na periferia de Guaruja,
foi mais por uma imposic¢do circunstancial, ja que nao tinha mais condicdes
institucionais de permanecer na Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, tanto era o seu posicionamento contra a reitoria.

A afinidade do autor com as raizes dos estudos culturais ingleses fica
clara quando, em sua conclusio, se apropria dos conceitos desenvolvidos
por Stuart Hall de codificacdo e decodificacdo da mensagem televisiva; e
associa seus pensamentos ao de Clifford Geertz ¢, quando diz que o que
é exibido na televisdo nio é apenas complexo como aparenta e que uma
andlise de tal estrutura forca a reconstituicio de uma multiplicidade de
conexdes refenciais entre o que € exibido e a realidade social em que o
receptor estd inserido.

Os resultados da tese fizeram como que o trabalho de Carlos Eduardo
Lins da Silva se tornasse conhecido nacionalmente, no entanto, junto a
muitos de seus colegas de militAncia politica e do Partido dos Trabalha-
dores, a reacio nao foi das melhores. Como podia uma pessoa com posigdes
tdo claras em favor da sociedade dizer que o Jornal Nacional nao mani-

15 LiNs pa Sitva, C. B. Muito além do Jardim Botdnico, p. 137.

16 Qutros autores citados por Lins da Silva nesta obra sao: Adorno e Horkheimer, Pierre
Bourdieu, Herbert José de Souza, Florestan Fernandes, José Marques de Melo, Javier Esteinou
Madrid, Joseph Straubhaar, Edwuad Jay Epstein, Teun van Dijk, Thomas Whiteside, Berelscn,
Lazarsfeld e McPhee, Joseph Klapper, George Comstock, Hoggart, Ondina Fachel Leal,
Michele Mattelart e Mabel Piccini, Michel Thiollent, Todd Gitlin, Hector Schmucler, Laclau,
Jesus Maria Aguirre, Karl Marx, Marilena Chauf, Ecléa Bosi, Stuart Hall e Leslis Wilkins.
Entre os criticados estio Sarah Chucid da Vi4, Carlos Rodolfo de Améndola Avila, Muniz
Sodré e Gisela Taschner Goldstein.
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pulava os trabalhadores? Como é que um produto da industria cultural
podia servir para informar ao povo, se tinha sido criado para servir as
elites? O pesquisadorjornalista se sentiu injustamente acusado por aqueles
antigos companheiros de que tinha uma compreensdo equivocada - cu
cega — da complexidade que envolve os meios de comunicacio.

Do jornalismo engajado ao empresarial

Em 1981, Lins da Silva retorna a Sdo Paulo, ainda sem haver concluido
sua pesquisa de doutorado. Retoma as atividades na universidade (ECA /
USP, IMS e Unisantos) e organiza a complementaciao da pesquisa no
Paicara. Nos trés anos seguintes, da inicio a dois projetos laboratoriais: o da
Agéncia Brasileira de Divulgacdo Cientifica (ABDC), no IMS, criada através
de um convénio com o CNPq e o do Jornal do Campus, na ECA.

Juntamente com as atividades de pesquisa, foi editor das revistas Cri-
tica da Informagdo, Comunicacdo e Sociedade, Cadernos da Pés-graduagdo e
do Boletim Intercom. Em 1981, aos 29 anos, foi eleito vice-presidente da
Intercom e, nos anos seguintes, membro do conselho fiscal e secretario-
geral. Foi um periodo em que se dedicou principalmente as atividades
académicas, tendo publicado diversos artigos em periédicos cientificos e de
jornalismo especializado.

Em 1984 sua carreira sofreu uma guinada. Chegando 4 conclusio da
tese de doutorado !7, decidiu voltar a priorizar a profissio de jornalista,
tendo conversado a respeito do assunto com André Singer, seu amigo e
coordenador de artigos e eventos da Folha de S. Paulo. Singer comentou a
conversa com Otdvio Frias Filho, que ja conhecia Lins da Silva, pois havia
sido entrevistado por ele em 1983 para a revista Critica da Imformagdo.
«Ao retornar de uma longa viagem de férias pela Europa (...) fui chamado
para uma entrevista com Boris Casoy, num sabado 2 tarde, em marg¢o de
1984, Lembro-me que figuei 14 umas boas duas ou trés horas, no que se
tornaria o inicio de uma até hoje respeitosa e carinhosa relagio de amizade
com Casoy. Dias depois, fui chamado para comecar a trabalhar como
reporter da Agéncia Folha, sob a excelente diregio de Adilson Laranjeira» 18,
Ficou na Agéncia Folha apenas algumas semanas e logo Casoy o chamou
para ser editor de Cidades da Folha de S. Paulo. Em junho do mesmo ano,

7 A banca examinadora foi formada por José Marques de Melo (seu orientador),
Anamaria Fadul, Ruth Cardoso, Michel Thiollent ¢ Dulcilia Buitoni.

18 Depoimento escrito a Adolpho Queiroz, publicado em «Carlos Eduardo Lins da Silva:
um rencvador na pesquisa de comunicacao na América Latina», Comunicacdo e Sociedade,
n. 25, 1996, p. 220.
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foi convidado por Frias Filho para ocupar o posto de secretario de redagéo,
no lugar de Luis Nassif, que se havia demitido.

Como secretario de redac&o, Lins da Silva participou da formulagio ¢
execucio do plano que determinaria importantes modificacdes na Foltha de
8. Paulo, intitulado «Projeto Folha», introduzido por Frias Filho, quando
assumiu a dire¢do do jornal, em maio de 1984, no lugar de Boris Casoy.
O «Projeto Folha» visava a mudar a concepgio e a pratica do jornalismo na
empresa Folha da Manha, modernizando a estrutura empresarial de
producdo e estabelecendo novas normas e padrdes para a redacio e
geréncia. Contrapunha-se, assim, a pratica do que considerava um jorna-
lismo amadoristico e pernicioso, pela falta de padrdes de gqualidade e profis-
sionalismo e pelas relacées que mantinha com o poder politico e
econdmico, ao invés de assumir seu carater comercial.

Nesse momento, Lins da Silva deixa de lado o envolvimento com o
jornalismo comunitario e politicamente engajado, de que falava em Muito
além do Jardim Botdnico, e passa a tratar do jornalismo como negécio. Suas
atengdes estdo voltadas a transformar o jornal num produtoe «de quali-
dade», que atenda aos interesses dos consumidores e seja venddvel. No
entanto, apesar de tratar-se de idéias bastantes distintas, nfio vé contradi-
¢Oes entre as duas posigdes, pois considera estar discutindo dois tipos de
jornalismo: um ¢ o da grande imprensa, voltado & comercializacio e ao
lucro e dirigido ao grande publico, e o outro é o jornalismo comunitério,
voltado 2 integracdo e organizacdo de determinados grupos sociais !9.
Negar a visdo do jornalismo como produto comercial s6 contribui, segundo
ele, para a baixa qualidade dos veiculos. «(...} Os intelectuais de esquerda
resistem & evidéncia de que jornalismo é negécio e, com isso, retardam a
adogéo de praticas que poderiam melhorar a qualidade do produto final» 20,

Sem ter se desligado do quadro docente da ECA e instigado por
Marques de Melo, Lins da Silva fez da avaliagio do «Projeto Folha» sua tese
de livre docéncia, defendida em 1987, sob o titulo Mil Dias — andlise das
mudangas no processo de produgdo da Folha de S. Paulo durante a implan-
tagdo do ‘Projeto Foiha' (maio/l1984-fevereiro/1987).

No trabalho, revela a cren¢a num jornalismo «objetivo» e «profissi-
onal», feito a partir de um esquema moderno de produgio empresarial, em
que o repérter deve abandonar o amadorismo e o improvise e seguir deter-
minados padrdes de conduta ética e técnica. Em linhas gerais, conclui que
o «Projeto Folha» foi bem sucedido, o que se verificou pelo aumento das

19 Depoimento por telefone a Ménica Macedo, junho de 1999.

20 TINs DA Siva, C. E. Mil Dias — anélise das mudangas no processo de producio da
Folha de S. Paulo durante a implantagfio do ‘Projeto Folha' (maio/1984-fevereiro/1987). Sio
Paulo, ECA/USP, 1987. (Tese de livre-docéncia), p. 8.

466



vendas do jornal e do niimero de amincios, bem como pelo crescimento da
empresa Folha da Manha.

Em Mil Dias..., Lins da Silva considera a Folha de S. Paulo o exemplo
pioneiro no Brasil de jornalismo profissional e objetivo, comprometido com
a qualidade e com o papel de levar ao leitor todas as noticias, ainda que elas
sejam contririas 3 opinido do jornal, exercendo a liberdade de imprensa
para garantir ao publico o acesso a todo tipo de informacgio. Nesse modelo
de jornalismo, considera qualquer controle da imprensa uma forma de
cerceamento 2 liberdade de expressao. O que importa € garantir profissio-
nalismo na produgio das noticias, dissociando jornalismo de compro-
missos outros que ndo o do atendimento s demandas do mercado de
consumo e a manutengio de um produto considerado de qualidade pelo
pablico leitor 21,

Nas conclustes de Mil Dias..., Lins da Silva da a entender — embora
nio explicite, deixando «a cada pessoa» a decisfio - que «as técnicas e
métodos do ‘Projeto Folha' foram decisivas para o crescimento da
empresas, que «& benéfica 4 sociedade a ampliacio da influéncia politica
da Folha» e que se pode considerar «<bom jornalismo» o que o jornal faz
a partir das mudancas 22,

Retorno aos EUA

Ja professor livre-docente da ECA,, e no cargo de Diretor de Planeja-
mento e Recursos Humanos da empresa Folha da Manhi (ao qual havia
sido promovido), Carlos Eduardo Lins da Silva, decide voltar aos EUA para
um periodo de estudos no The Woodrow Wilson International Center for
Scholars, em Washington D.C.

Nesse periodo, desenvolve uma pesquisa sobre como o jornalismo é
praticado nos Estados Unidos, tracando uma perspectiva comparativa com
a realidade brasileira. Ele analisou 0s quatro jornais norte-americanos que

21 A estrutura do «Projeto Folha» se assemelha as reformas que, de maneira geral,
grandes empresas de vérios setores fizeram, do final da década de 80 para ¢4. Programas como
o de «Qualidade Total» buscam garantit o espaco de mercado para marcas ou produtos,
através da implantac@o de novos padroes de medigio da qualidade e de uma estrutura geren-
cial com poder descentralizado, que permita ao mesmo tempo um controle mais eficiente da
produgio. Portanto, o que move o Projeto da Folha de S. Paulo parece ser menos uma questiio
especifica do jornalismo e mais um efeito da conjuntura econdémica que levou a maior parte
das empresas a redefinirem suas estruturas produtivas.

22 LINs DA Sitva, C. E. Mil Dias — andlise das mudangas no processo de producdo da Folha
de S. Paulo durante a implantagdo do ‘Projeto Folha' (maio/1984-fevereiro/1987). Sdao Paulo,
ECA/USP, 1987. (Tese de livre-docéncia), p. 227.
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considerava de maior prestigio: New York Times, Washington Post, The Wall
Street Journal e USA Today, em relagdo aos quatro brasileiros: Folha de
S. Paulo, Estado de S. Paulo, Jornal do Brasil e O Globo. Foi seu iiltimo
trabalho mais aprofundado publicado. Se chamou O Adiantado da Hora: a
influéncia americana sobre o jornalismo brasileiro, publicado em 1991, pela
Summus.

Indo diretamente ao ponto que fez com que recebesse o maior niimero
de criticas, o livro trata das diferencas existentes entre o modo «amador» de
fazer jornalismo no Brasil, em comparacio ao modo «profissional» dos
Estados Unidos. Ele critica, por exemplo, a «enorme resisténcia entre os
jormalistas brasileiros para aceitar que métodos de gerenciamento indus-
trial dominem a rotina da producfio de noticias» 23. OQuiro ponto é quando
observa que no Brasil a linguagem jornalistica é dirigida para as elites,
enquanto que nos Estados Unidos é destinada para a massa. José Marques
de Melo ?* criticou o carater «quase maniqueista» do estudo que vinha
sendo desenvolvido, antes mesmo de sua publicagio.

Manteve seus pontos de vista, apesar dos comentéarios explicitos daque-
les a quem havia submetido o texto, inclusive o préprio apresentador do
livro, Luis Carlos Azenha, e José Marques de Melo. Ambos sublinharam
que o trabalho apresentava uma visio por demais benevolente para com a
sociedade americana e condenatéria da brasileira. Azenha o chama de
«americanéfilo» na apresentagio, efetivamente publicada.

Tais comentérios, Lins da Silva os expde no prefacio do préprio livro e
justifica a insisténcia em publicar o texto original: «Acho importante tentar
compreender melhor como se di a absorcio do modelo que — para o melhor
e para o pior — o jornalismo brasileirc adotou para si préprios. Nao consi-
dera 0 modelo americano «seu» modelo, mas o modelo hegeménico no
jornalismo brasileiro. Por isso, pensa ser relevante apresentar «uma
reflexdio nZo-piedosa sobre os vicios e desvios que aqui tém ocorrido,
mesmo para quem no os considere como tais, € sim como virtudes ou
qualidades» 23, :

23 Carlos Eduardo Lins da Stva, O adiantado da hora, p. 139.

24 Que, ao lado de Richard Morse e Raymond Williams, foi um dos que mais o influen-
ciou neste trabalho.

25 Lins pa Stiva, C. E. O Adiantado da Hora: a influéncia americana sobre o jornalismo
brasileiro. Sdo Paulo, Summus, 1991, p. 22.
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Consideracdes finais

Enquanto estudava no Woodrow Wilson, Lins da Silva manteve-se cor-
respondente internacional da Folha de S. Paulo, escrevendo regularmente
para o jornal.

Voltou ao Brasil em 1992 e atualmente é Diretor da sucursal da Folha
em Brasilia. Publicou, em 1991, o liviro Perfis de Jornalistas; em 1992, o
artigo «Communication and transition to democracy in Latin America»,
numa coletdnea organizada por Thomas Skidmore e, em 1994, ganhou o
Prémio Maria Moors Cabot, da Columbia University.

Se de suas contribui¢des para os estudos de comunicagio na América
Latina algo pode ser ressaltado, € a seriedade e a clareza com que escreve
seus textos, afastando-se do esteredtipo e do lugar comum, preferindo a via
mais custosa, por isso mais responsavel, da revisdo bibliografica extensiva
e reflexiva. Além disso, sua disposicio para investigar os fendmenos da
comunica¢do de massa de forma minuciosa, demonstrada tanto no traba-
lho de doutorado quanto no estudo comparativo do jornalismo norte-
americano e brasileiro, indicam singular rigor metodolégico.

Talvez por esses motivos, de entre outros, Marques de Melo (1998) o
considere urn renovador dentro do que chama de Escola Latino-Americana
de Comunicagio.

Se tomdassemos as trés principais caracteristicas que, segundo aquele
autor, poderiam definir a presenga de um pensador na lista do pensamento
comunicacional latino-americano — «mesticagem teérica», <hibridismo
metodolégico» e «determinacgio ética» —, Lins da Silva reuniria todos os
requisitos necessarios como um dos renovadores:

» Com seu sincretismo das metodologias funcionalistas, marxistas e
dos estudos culturais abriu caminho para diversos pesquisadores da
geracdo seguinte A sua, seguindo as possibilidades de uma inovagio
metodolésgica.

* A conscientizagio com as questdes sociais fez com que se tornasse
um exemplo de cidadania.

s Sua visdo da comunicaciio como um produto comercial, apesar de
ter criado uma série de desconfiangas a seu respeito por parte dos
mais sectarios, fez com que, realmente, a qualidade da producio
comunicacional brasileira passasse a ser observada com outros
olthos.

¢+ O mérito de estudar tematicas tio variadas e ligadas as questdes
sociais, trabalhando com as grandes midias.
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¢ Seu papel como grande proponente de hipdteses fez com que as
ciéncias da Comunicagdo fossermn mais analisadas por vérios angu-
los, nos dltimos 20 anos.

* A indissociabilidade do rigor da pesquisa cientifica e da male-
moléncia do jornalismo brasileiro, comeo criador de um estilo para
toda uma nova fornada de estudiosos origindrios de escolas de
Comunicagio.

* E sua trajetdria, passando do engajamento politico ao pragma-
tismo, além da sua dupla face jornalista-pesquisador fizeram com
que Carlos Eduardo Lins da Silva se tornasse um modelo de para-
doxo a ser estudado.
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