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DOS JORNAIS-FAX DE MOCAMBIQUE
AS POTENCIALIDADES DOS WEB-JORNAIS

FERNANDO ZAMITH*

Introducio

A procura de formas alternativas de fazer um jornal sempre foi algo
que me interessou. As limitagdes do jornal tradicional, simultaneamente
exposto a variacbes do mercado publicitirio e do volume de vendas e
dependente de um parque grafico e de uma rede de distribuicéo, cons-
tituem, na minha perspectiva, uma das principais causas das suces-
sivas (para nio dizer permanentes) crises da imprensa, particularmente
a portuguesa.

Para evitar tanta dependéncia de factores fundamentalmente exter-
Inos e, a0 mesmo tempo, reduzir custos, nada melhor do que eliminar
algumas daquelas componentes tradicionais da produgio e distribuicio
de um jornal.

Jornais gratuitos, de difuséo por fax e de busca na Internet sdo algumas
experiéncias que me proponho analisar e que poderdo ser exploradas
como alternativas de autc-emprego para recém-licenciados em Comuni-
cacdo Social.

Importa notar que esta comunicacéo nao resulta, de forma alguma, de
um. trabalho de investigacdo. Constitui apenas uma pequena compilacido
de ideias e experiéncias.

* Universidade do Minho, Braga.
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1. Os jornais gratuitos

Uma das minhas primeiras experiéncias profissionais foi numa publi-
cacdo que introduziu um elemento inovador na imprensa portuguesa,
cortando precisamente uma das componentes tradicionais de distribuicao
de um jornal: a venda. Falo do (saudoso) Metro, o jornal/revista do Porto
langado em 1988 pelos irmaos Nuno e Paulo Arbunhosa e que, infelizmente,
ja ndo existe, ap6s muitos anos de «resisténcia» e tentativas de adaptagio
as condigtes do mercado e aos interesses dos leitores.

Dirigido em particular aos frequentadores da «noite portuense», o
Metro fornecia quinzenalmente um roteiro das actividades culturais e
recreativas programadas para a cidade, a par de artigos e reportagens sobre
temas variados da vida do Porto, como mausica, teatro, cinema, pintura,
danca e moda, E também sobre os bares e discotecas onde era oferecido.

Apés ter colaborado nos primeiros niimeros do Metro, transferi-me
para um projecto concorrente de existéncia efémera, o jornal Grdtis, diri-
gido pelo primeiro chefe de redaccio do Metro, Daniel Guerra. Mais tarde,
eu mesmo liderei um outro projecto (Palce), que nio chegou sequer a ser
impresso, desta vez por dificuldades dos promotores na angariacio de
publicidade, anica fonte de receita deste tipo de jornais.

Apesar dos fracassos destes projectos e de outros da mesma época,
como o desportivo Drible, langado por alunos da Escola Superior de Jorna-
lismo, do Porto, foi aberta uma nova via de produgio de jornais, que hoje
adquire um novo «félego» com as restrigées introduzidas pelo Governo 2
distribuigio de panfletos de publicidade nas caixas de correio.

Adaptando-se as novas condicdes, surgiram recentemente, sobretudo
em Lisboa e Porto, jornais e revistas de cariz marcadamente publicitario e
que podem ser colocados nas caixas de correio «amarelas» (com autoco-
lantes «Publicidade Aqui N&o»). Se é verdade que é a publicidade que
«domina» este tipo de publicagdes, também & certo que ela ndo condiciona
de todo o trabalho jornmalistico, sendo mesmo possivel oferecer-se um
produto com alguma qualidade € que cative os leitores. Exemplo disso sio
as revistas «Viva» que surgiram este ano em vérias zonas das cidades de
Lisboa e do Porto.

2. Os jornais-fax de Mocambique

Projectos alternativos extremamente interessantes que tive oportu-
nidade de acompanhar de perto sido os jornais de difusdo por fax de
Mogambique.

Nos dois anos (entre Dezembro de 1995 e Dezembro de 1997) que
estive em Maputo como delegado da Agéncia Lusa, foram lancados trés
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novos jornais-fax (um quarto, vespertino, nao vingou), Didrio de Negdcios,
Correio da Manhd e Metical, que se vieram juntar aos pioneiros Mediafax
e Imparcial.

Foi um periodo muito rico (que julgo que teve continuidade), em que
os jornalistas mogambicanos provaram que, numa jovem democracia de
um pais africano pobre, é possivel ter uma imprensa independente dos
poderes politico e econémico.

Com poucos meios, todos os dias fteis eram produzidos cinco peque-
nos jornais (de trés a seis paginas A4) por cinco pequenas equipas, nalguns
casos com apenas trés ou quatro jornalistas.

O mercado destes jornais-fax mocambicanos estd sobretudo em embai-
xadas, organizagbes nio governamentais e grandes empresas, mas abrange
também organismos publicos, quadros superiores, instituicdes culturais
e um leque variado de outros profissionais. As tinicas condi¢des para se
ser cliente destes jornais sdo ter um aparelho de fax e poder pagar uma
soma que, nao sendo baixa, pudesse ser compensada pelo acesso dirio a
informacio e opinido independentes que o Gnico jornal didrio cldssico
publicado naquele periodo em Maputo, o «Noticias», de tendéncia pré-
governamental, nio fornecia.

Enquanto o «Noticias» custava 4.000 meticais {cerca de 56 escudos), a
assinatura mensal dos jornais-fax custava entre 20 e 40 délares norte-ame-
ricanos, o que correspondia (ao cAmbio de entdo) a um preco unitario de
180 a 360 escudos, que centenas de instituicbes estavam dispostas a pagar.

Os principais jornais-fax de Maputo tinham entio cerca de 300 assi-
nantes, que eram «alimentados» por varios aparelhos de fax durante toda a
madrugada. Isto permitia que os clientes encontrassem no seu gabinete
logo que 14 chegassem a(s) edi¢do(6es) do dia do(s) seu jornal(is)-fax.

A semelhanca destes projectos privados locais, também as agéncias
noticiosas de Mogcambique (AIM) e Portugal (Lusa) difundiam diariamente
(de segunda a sexta-feira) boletins, com distribuiciio por fax e ao domicilio.

A experiéncia que adquiri na edi¢io do Boletimt Lusa de Maputo permi-
tiu-me perceber melhor as vantagens e desvantagens deste tipo de jornais.

Comeo vantagens, destaco desde logo os baixos custos de instalagao
(investimento) e de produgio. Com menos de mil contos, é possivel criar
uma estrutura minima de produgéo e distribuicio de um jornal-fax.

A equipa de jornalistas pode ser também pequena, porque é invidvel
distribuir por fax um jornal com mais de seis pdginas. A producio do
jornal-fax é toda feita em computador (texto, grafismo e imagem) e com
trés ou quatro linhas de fax é possivel distribuir centenas de jornais num
horario de baixo custo (madrugada).

O fecho da edig¢io pode ser feito as 23 ou 24 horas, o que significa
ganhos comparativos face aos jornais tradicionais. Acresce ainda, como ja
destaquei, que o cliente tem o jornal no seu escritério quando 14 chega de
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manha, ndo necessitando de o comprar na rua ou de esperar que chegue o
correio ou o paquete da distribuicéo.

As desvantagens sdo, desde logo, o reduzido mercado (s6 quem tem fax
é que pode ser cliente) e a limitagio de espaco (cada jornal tem apenas
seis a 12 textos). Os custos de distribui¢io nfo sio muito elevados, mas
sio fixos, isto &, ndo diminuem proporcionalmente com o aumento de
clientes, como acontece com os custos de produgio.

Outra desvantagem € o facto de o jornal ser facilmente reproduzivel,
pelo que varias pessoas podem ter acesso a copias (entregues em mao ou
também enviadas por fax) do tinico exemplar pago.

2.1. Breve histéria e descricdo de contetido

Apesar da escassez de meios, os jornais-fax mocambicanos conse-
guem ter, na generalidade, uma qualidade razodvel, atestadas pela fideli-
dade de um leque de leitores que nio deixam de ser exigentes, apesar de
sabermos que a oferta de informacio em Mocambique ¢ ainda muito
reduzida, quando comparada com o que existe em pafses do chamado
«Primeiro Mundo».

Criado em 1992 por uma cooperativa de experientes jornalistas (Me-
diacoop), o Mediafax conquistou rapidamente um espago nobre na
imprensa mogambicana, transformando-se num titulo de referéncia e de
leitura «obrigatéria». Nos primeiros anos de publicacio, o Mediafax viveu
sobretudo do carisma do seu editor, Carlos Cardoso, ex-director da Agéncia
de Informacio de Mocambique e que, tal como muitos outros jornalistas
mogambicanos, se afastara do circulo dos apoiantes do poder, passada que
fora a euforia p6s-independéncia. Este estatuto de jornalista independente
que Carlos Cardoso criou reflectiu-se ne Mediafax, dando aos leitores do
jornal garantias de que, na generalidade, as noticias eram verdadeiras,
crediveis e ndo tendenciosas.

Se a relacio com o poder politico (e mesmo em relagio & Renamo e a
outros partidos da oposicao) teve resultados positivos, 0 mesmo j4 nio se
podera dizer em relagio a algumas empresas privadas, sendo notavel o
excessivo espaco dado por Carlos Cardoso aos seus textos de opinifio, em
que ro¢ava um certo «fundamentalismo» econdémico.

Com a saida de Carlos Cardoso, em 1997, 0 Mediafax ressentiu-se um
pouco, até porque outros jornalistas se transferiram com o editor para um
novo jornal-fax, o Metical (nome da moeda mogambicana). Contudo, o novo
editor, Fernando Veloso, conseguiu dar ao Mediafax um segundo «félego»,
criando-se uma saud4dvel concorréncia, 4 qual entretanto se tinha juntado
outro titulo, o Correio da Manhda.
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O segundo jornal-fax a surgir em Mocambique, em 1994, foi o Impar-
cial, com uma ténue ligacdo ao homodnimo angolano, mas com uma
redaccio e edi¢dio completamente autémona. Por ironia (ou talvez ndo), o
Imparcial era, pelo menos nos anos em que o li quotidianamente, o mais
parcial dos jornais-fax mogambicanos, com uma exagerada e demasiado
visivel tendéncia pré-Renamo.

O surgimento do Correio da Manhd, no inicio de 1997, constituiu
uma «Jufada de ar fresco», nomeadamente no grafismo ¢ na distribuigio
alternativa por correic electrénico, mas o nivel editorial baixou pouco
tempo depais, com a saida do seu fundador, Leandro Paul.

O Didrio de Negdcios, lancado em 1996, nunca se conseguiu impor.
As suas lacunas e fragilidades foram sempre notérias, com destaque para
o seu quadro de jornalistas, reduzido, sem experiéncia e de pouca quali-
dade. Raras vezes este jornal conseguiu divulgar verdadeiras novidades,
notando-se frequentemente que era com dificuldade que preenchia o seu
minimo didrio (trés paginas), amidde recorrendo a textos alheios. Como
agravante, o Didrio de Negdcios enveredou por caminhos pouco recomen-
daveis, de uma certa xenofobia, 4 semelhanca do que aconteceu na segunda
fase do Correio da Manha.

Apesar destes virios «pecados deontolégicos» e da exiguidade de meios
materiais e humanos de qualidade, o desenvolvimento destas experiéncias
privadas de jornais-fax foi extremamente positiva para a imprensa mocam-
bicana, conferindo-lhe o equilibrio necessario entre a informacio oficial
dos jornais controlados pelo poder politico e a «visio alternativa» da im-
prensa independente, que conheceu nos tltimos anos também um grande
impulso nos jornais tradicionais, sobretudo semanarios.

Outro aspecto curioso, paralelo ao fenémeno dos jornais-fax mocambi-
canos, foi a publicagiio de boletins didrios por parte das agéncias noticiosas
mog¢ambicana (AIM) e portuguesa (Lusa).

Relativamente ao Boletim Lusa difundido em Maputo, aquele que,
naturalmente, melhor conhego, surgiu ainda durante a guerra civil, periocdo
eIn que escasseavam as informagoes, quer sobre o conflito quer sobre o que
se passava fora do pais. O Bolerim Lusa ainda hoje se publica de segunda a
sexta-feira, com uma distribuicfio predominantemente por fax, mas ainda
também ao domicilio. Nas quatro paginas diarias, sem gravuras nem publi-
cidade, este boletim apresenta uma selec¢do das noticias de todo o Mundo
difundidas pela Lusa, com destaque para as que dizem respeito a Mogam-
bique e a restante Africa Austral.
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3. Os «web-jornais»

A evolugdo tecnolégica abriu novas portas 4 comunicacio social,
trazendo consigo inovagbes constantes, que aindaz hoje nio estio a ser
aproveitadas na sua capacidade total.

A evolugio das tecnologias multimedia e, paralelamente, a rapida
expansio da Internet, criaram condi¢des para o surgimento de um novo
tipo de meios de comunicagéo social, os «web-jornais». Primeiro foram os
jornais tradicionais (principalmente os diarios} que criaram edigGes
préprias na Internet, depois as ridios e televisdes seguiram o mesmo
caminho e agora ja ha em Portugal um jornal que apenas esta disponivel
na Internet, o Didrio Digital.

Langado em 19 de Julho dltimo, o Didric Digital soube apostar num
nicho de mercado que as chamadas «edi¢Ges electrénicas dos jornais nao
tinham explorado. Vivendo apenas das receitas publicitarias, este jornal
colocou-se num espaco até entfio vazio, ao actualizar permanentemente as
suas duas edi¢des didrias. Desta forma, o Didrio Digital nio s6 marcou uma
posigio como ousou desafiar outros érgdos de informagio, testando uma
certa concorréncia com as radios, televisbes e agéncias noticiosas, sem se
esquecer de aproveitar outra das grandes vantagens da Internet, a disponi-
bilizacdo em arquivo de todas as edicbes anteriores.

Um jornalista, um computador portatil com modem e um telemével é
o suficiente para que, com grande rapidez, as noticias possam chegar a
«redacgdon (até o tradicional conceito de redaccio foi posto em causa) de
um «web-jornal» e a qualquer momento possam ser editadas e difundidas.

No dia do langcamento, o director do Didrio Digital, Luis Delgado,
referiu que os estudos de mercado encomendados pelos promotores do
projecto apontavam para uma quota de publicidade de trés a quatro por
cento para os «web-jornais», 0 que revela as potencialidades que este
tipo de meio ja proporciona.

A reduzida equipa redactorial com que o Didrio Digital surgiu (12 jorna-
listas} denota, contudo, alguma precaucio e demonstra que o <ataque» a
concomréncia de outro tipo de media s6 podera ser feito mais tarde, dada
a estrutura que cada um desses «concorrentes» tern.

O aparecimento deste primeiro «web-jornal» portugués veio, defini-
tivamente, julgo eu, provar aos mais cépticos que a Internet nio veio
necessariamente «matar» os jornais e pdr em perigo os postos de trabalho
dos jornalistas.

Os jornais de papel sobreviveram & expansido dos audio-visuais e
vio sobreviver também a esta revolugio tecriolégica. Ndo podem, contudo,
ignorar as novas condi¢des do mercado. Ainda este més o Finantial Times
anunciou a actualizacdo permanente (24 horas por dia) da sua edicio
electrénica (projecto que implica a contratagio de 100 novos jornalistas)
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e o diario espanhol El Mundo. langou uma segunda edigao vespertina,
exclusivamente disponivel na Internet.

O que os jornais de papel tém de fazer é baixar os pregos das suas
edigbes em papel (em Portugal, os primeiros passos ja foram dados com a
reducio para 100 escudos do preco da maioria dos didrios) e simultanea-
mente apostar em forga nas chamadas «edi¢des electrénicas» (na Internet).
Com a reducdo do preco de capa, poderfio aumentar a tiragem e, com isso,
justificar um aumento nas tabelas de publicidade e baixar os custos de
producao por unidade.

Com o desenvolvimento das edig@es na Internet, os jornais diversi-
ficam a sua oferta e conseguem uma nova fonte de receita publicitaria.
O resultado de tudo isto sera, a meu ver, um maior ntmero de leitores de
jornais, melhores perspectivas para os proprietarios da imprensa e para
os novos investidores e alguma esperanca de intensificacdo da procura
de jornalistas.

E claro que este panorama optimista nio pode ser visto separadamente
de outros fenémenos, que no caso portugués estdo a ter desenvolvimentos
bem mais sombrios para os actuais e futuros jornalistas. Refiro-me 2 exces-
siva concentragio de 6rgios de comunicacio social em trés ou quatro
grupos empresariais e 0 ainda mais excessivo ntimero de licenciados que as
universidades «produzem» anualmente para o sector.

Este nltimo fenémeno estd, a¢ mesmo tempo, a lograr as expectativas
de muitos jovens (que acabam por ir para o desemprego ou para outras
profissdes) e a degradar as condigdes salariais de quem trabalha no sector,
independentemente da sua experiéncia, capacidade, profissionalismo e
qualificages académicas.

E pelo exposto anteriormente que considero que a solugiio para alguns
dos problemas referidos estd na imprensa alternativa, de certa forma
liderada neste momento pelas potencialidades que a Internet veio pro-
porcionar, rompendo um dos obstdculos tradicionais mais importantes, o
da distribuigao.

A experiéncia do Didrio Digital nao ¢, de forma alguma, redutora e
acabada. Muito mais pode ainda ser explorado pelos «web-jornais». A espe-
cializacdo serd, na minha perspectiva, um dos mais vidveis e interessantes
caminhos a seguir. Porque nio um «web-jornal» s6 sobre cultura?... ou
automdveis... ou moda... ou economia... ou coleccionismo. E porque nio
um «web-jornal» local ou regional? Sé com noticias, por exemplo, do
Minho, Tras-os-Montes, Alentejo ou Madeira. E que possa ser lido em
Braga, Lisboa, Paris, Joanesburgo, Caracas, Nova Iorque € Montreal.

Ou entiio um «web-jornal» em lingua portuguesa sobre Africa ou sobre
o espago lus6fono, que chegasse a todos os paises onde a Internet j4 chega
e que fosse feito por jornalistas dos oito paises de lingua portuguesa e
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lido simultaneamenie no Porto, em Maputo, na Cidade da Prala, no Rio de
Janeiro e em Dili.

Conclusio

A evolugio das tecnologias da informac#o est4 a abrir intimeras portas
aos comunicadores sociais, que permitem romper com alguns obstaculos
tradicionais que se deparam a quem quer ou j4 esta a trabalhar nesta érea.

Os leitores/consumidores de jornais estdo progressivamente a mudar
os seus habitos. Hoje j4 muitos consultam as edigbes electrénicas dos
jornais nos seus computadores enquanto tomam o pequeno almogo, dando
ordens de impressio apenas aos artigos que lhes interessam.

N3zo estar atento a este fenémeno € deixar-se ultrapassar pelos outros
e pelo tempo. Nao estar atento a este fenémeno podera nio ser fatal, mas
sera, com certeza, um rude golpe.

A tecnologia nao constitui, no entanto, a resposta a todas as necessi-
dades. O «segredo» estd em saber potenciar os pontos fortes de cada
projecto alternativo, seja ele um jornal gratuito, por fax, por «e-mail» ou na
Internet. O conhecimento do piablico-alvo e uma clara defini¢do dos objec-
tivos que se pretendem atingir sdo, por isso, indispensaveis. '

Deixei aqui algumas ideias, mas muitas outras existem, algumas delas
na minha gaveta, em forma de ante-projecto e 4 espera de quem me desafie
a comigo pd-las em préatica. O que digo aos jovens licenciados ou finalistas
de Comunicacgéo Social, das 4reas de Jornalismo e/ou de Publicidade, é que
nio tenham receio e avancem com pequenos projectos de auto-emprego ou
de parceria entre colegas.

Uma palavra também para os investigadores. Esta aqui um campo
que, julgo eu, nio foi ainda suficientemente investigado. A imprensa alter-
nativa tem uma histéria, uma evolugio e muitas variantes que nio se
resumem as apresentadas. Disponham da minha modesta contribuigio,
se dela necessitarern.
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