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Resumo

A confianga publica, tanto na ciéncia como nas decisdes politicas sobre risco,
assenta numa necessidade essencial, mutuamente partilhada: a de que se estabeleca
uma interac¢do entre especialistas e leigos. No dmbito deste trabalho, centrado no
tema do risco e da sua caracterizagio e avalia¢do, pretende-se contribuir para o
debate sobre a rela¢do entre formas de conhecimento de cientistas e ‘leigos’ e sobre
o lugar da ciéncia e do conhecimento cientifico na cultura das chamadas ‘socieda-
des de risco’.

Palavras-chave: comunicagio; cientistas; leigos; cultura; risco

1. Introducao

Nas sociedades do mundo de risco em que vivemos (Beck, 1999)', os resultados da
aplicacdo da ciéncia jd ndo permitem que se olhe o progresso (indissociavel do
desenvolvimento técnico e cientifico) como incondicionalmente bom. Assim, torna-
-se ndo s6 possivel, como necessario, questionar as fungdes sociais da ciéncia.

Ja Merton (19835) afirmava que os socidlogos viriam a dedicar-se seriamente ao
estudo sistematico da interac¢do da ciéncia com a sociedade somente quando a propria
ciéncia chegasse a ser vista e difundida como um problema social ou como uma
prolifera fonte de problemas sociais.
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! Segundo Ulrich Beck (1999), o discurso do risco, nas sociedades do mundo de hoje, comeca onde a confianca na nossa
seguranca acaba, e quando a nossa seguranca deixa de ser relevante, nomeadamente, quando as potenciais catastrofes
ocorrem. O risco nao diz respeito aos danos ocorridos. Nao é o mesmo que destruicao. Se assim fosse, todas as companhias
de seguros iriam a bancarrota. Contudo, os riscos ameacam destruicio. Neste sentido, o conceito de risco caracteriza um
peculiar estado intermédio entre a seguranca e a destruicao, onde a percep¢do de riscos ameacadores determina
pensamentos e ac¢ao. Esta peculiar definicao da realidade de ‘nao-mais-mas-ainda-nao’- nao mais confianca/seguranca,
mas ainda nao destruicdo/desastre — € o que o conceito de risco expressa e o que faz dele uma referéncia publica. Neste

sentido, a sociologia do risco sera uma ciéncia de potencialidades e julgamentos sobre probabilidades.
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De facto, o universo da civilizagdo técnica e cientifica tem vindo a constituir-se
como espaco marcado por separacdes: dos saberes e dominios cientificos enquanto
suportes e discursos de decisdo (Gago, 1992), e dos saberes leigos enquanto percep-
¢des, ou ndo compreensdo, da ciéncia. Esta ndo compreensio, frequentemente asso-
ciada a falta de confianca na ciéncia, parece, ndo obstante, poder ser minimizada
pela descoberta e invencio de novas formas de comunicacao entre cientistas e leigos.

Beck (1992), Giddens (1998) e Luhmann (1993) defendem que uma das caracte-
risticas das actuais ‘sociedades de risco’ é uma maior consciencializa¢io do cidadio
comum face aos efeitos das tecnologias, dando lugar a novos padroes de relaciona-
mento entre ciéncia e sociedade.

Os impactos social, econémico, ético, politico e cultural da ciéncia tém dado lugar
ao incremento de novas praticas de divulgac¢do da ciéncia que, procurando incorporar
a ciéncia na cultura, acabam por contribuir, também, para reforgar os efeitos dos
referidos impactos na prépria ciéncia (Roqueplo, 1974).

Embora devamos realcar que o conhecimento de um bom niumero de factos
cientificos ndo é, necessariamente, sinénimo de um bom nivel de compreensio da
ciéncia, a divulgacdo cientifica e técnica parece desempenhar uma fun¢io social
indispensavel para minimizar a cldssica dicotomia entre ciéncia e cultura.

Como refere Gil (1998), ndo hé ciéncia sem cultura e sem comunica¢io. Contudo,
a comunicagio corre o risco de perder sentido se ndo estiver ‘organicamente’, nas
palavras do autor, ligada pela cultura a ciéncia. Ora, nesta perspectiva, as Ciéncias
(por via do método) Sociais (por via dos objectos) poderdo desempenhar um papel
decisivo no estabelecimento de um processo interactivo que, justamente, faga a ponte
entre os dominios da ciéncia, da cultura e da comunicagio.

De facto, uma das caracteristicas das sociedades contemporaneas reside, justamente,
na utilizacdo da capacidade informativa (Lyon, 1922), enquanto capacidade cultural,
segundo uma confluéncia multipla dos vectores econémico, politico, cultural e técnico,
onde a ciéncia se enquadra na pluralidade de pretensoes heterogéneas ao conhecimento

(Giddens, 1992).

2. Objectivos do presente trabalho
Parte-se do pressuposto de que a confianga publica, tanto na ciéncia como nas decisoes
politicas sobre risco, assenta numa necessidade essencial, mutuamente partilhada, a
de que se estabeleca uma interaccdo de especialistas e leigos. Contudo, o processo
comunicativo subjacente pressupde que a mensagem parta do grupo de especialistas.
Caber4, portanto, aos cientistas a responsabilidade na forma como divulgam ou
‘permitem’ a divulgacdo da investigacdo cientifica, tanto ao nivel dos objectos como
dos resultados, por forma a que o grande publico nao receba informacio sobre os
avangos cientificos e técnicos em termos sensacionalistas. A consequéncia de tal sen-
sacionalismo poderia ser, precisamente, o que se quer evitar: que os leigos esperem da
ciéncia mais do que ela pode produzir, no ambito da sua especificidade e relatividade,
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na produgio e interpretagdo do real. Tal contribuiria, no limite, para suscitar perda
de confianca, aumento de cepticismo e mesmo falta de apoio.

Naio obstante, embora reconhecam a necessidade de interac¢ao comunicativa, os
cientistas estdo sujeitos a uma confluéncia de constrangimentos, idiossincraticos,
contingentes e estruturais, relativos a especificidade do campo cientifico, que
condicionam a forma como comunicam para os mais diversos publicos (Diego, 1996a).

Afigurou-se-nos, assim, pertinente considerar a ac¢do dos cientistas no campo
cientifico enquadrada num jogo de estratégias, que se definem e redefinem em cada
momento e contexto, consolidando-se por via de um processo comunicativo e da
ac¢ao normativa, valorativamente regulada, de acordo com a cultura do campo, e em
funcao de interesses disciplinares especificos?.

Recuperando dados recolhidos para trabalhos anteriores®, retoma-se e desenvolve-
-se o tema da difusdo da ciéncia nas sociedades contemporaneas, equacionando a
problemadtica dos saberes cientificos e dos saberes comuns em torno da importancia
da comunica¢io da ciéncia pelos cientistas, sobretudo na dimensao sociocultural.
Uma estratégia de comunicagdo que alia a divulga¢do da ciéncia a promocio da
cultura cientifica conduz-nos a uma reflexao em torno da nocdo de cultura cientifica
e de dimensdo cientifica da cultura.

Os resultados agora apresentados baseiam-se na andlise dos discursos de varios
cientistas portugueses* recolhidos através de entrevistas semi-estruturadas. As entre-

2No Relatério sobre ‘A Comunidade Cientifica Portuguesa nos Finais do Século XX. Comportamentos, atitudes e expec-
tativas’ poderad ler-se: ‘O campo cientifico estrutura-se por referéncia a concepgoes sobre o que € a ciéncia, por referén-
cia a dreas disciplinares e a identidades profissionais, mas também a partir de redes de comunicacao que, em teoria,
podem atravessar os critérios anteriores.” (Vala e Amancio, ‘Identidades e fronteiras da comunidade cientifica’, in Jesuino
et al. 1995: 125).

* Diego, 1994; 1996a,b; Jesuino e Diego, 2003, bem como dados recolhidos, entre 1999 e 2003, no ambito do processo de
pesquisa com vista a dissertacao de doutoramento.

* Para trabalhos anteriores (Diego 1994; 1996a,b) foram entrevistados 17 cientistas/produtores de conhecimento a
quem mais uma vez agradecemos, nomeando-os: Anténio Ribeiro, Anténio Marcos Galopim de Carvalho, Anténio
Serralheiro, Fernando Braganca Gil, Anténio Vallera, José Nunes Ramalho Croca, Clara Barros Queiroz, Fernando
Catarino, Teresa Levy, Ana Luisa Janeira, Maria Elisa Maia, Augusto Franco de Oliveira, Luis Manuel Saraiva, Isabel
Serra, Maria de Fatima Sousa, Carlos Almaca e Pedro Miguel Veiga. Estes cientistas estao ligados a diversos Departamentos
da Faculdade de Ciéncias de Lisboa, definindo um campo de analise privilegiado do lado dos produtores de conhecimento,
na medida em que abarca uma multiplicidade de dreas disciplinares, cujo espectro varia entres as disciplinas consideradas
‘mais duras’ e as de ambito mais reflexivo (Biologia Vegetal, Educacao, Estatistica, Fisica, Geologia, Informatica,
Matematica, Quimica e Zoologia). Em Jesuino e Diego, 2003, reactualizaram-se os resultados dos estudos referidos
anteriormente, bem como os de Jesuino, 1996, cujos resultados foram validados na andlise do discurso recolhido em
entrevistas semi-estruturadas, conduzidas segundo guido expressamente elaborado para o estudo em referéncia, com
cientistas portugueses das areas da Fisica Tedrica, da Matematica Pura, da Geologia (ramos da Geodinamica e
Paleontologia), da Biologia e da Quimica, alguns dos quais com reconhecidos contributos ptiblicos no ambito da divulgacao
cientifica em Portugal. Trata-se de: Joao Caraca, Clara Pinto Correia, Jorge Dias de Deus, Carlos Fiolhais, Raquel Gongalves,
Anténio Ribeiro, Carlos Marques da Silva, Margarida Silva, Pedro Fevereiro, Margarida Oliveira e Figueiredo Marques.
Mais uma vez lhes agradecemos. Entre 1999 e 2003, no ambito do processo de recolha de dados com vista a dissertacao
de tese de doutoramento da autora, foram entrevistados 17 cientistas/produtores de conhecimento, a quem também se
agradece: Alexandre Tavares, Anibal Costa, Anténio Ribeiro, Cansado Carvalho, Gomes Coelho, Herculano Caetano,

Ivo Alves, Joao Azevedo, Joao Fonseca, Joao Montenegro, Luisa Senos, Luis Matias, Manuel Joao Ribeiro, Luis Mendes
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vistas foram submetidas a técnica da andlise de conteido temdtica, em torno dos
temas em discussdo no presente trabalho. Do universo de observaveis foram relevan-
tes para as dimensdes temadticas deste estudo os contributos de cientistas provindos
das dreas da Geofisica, da Geologia, da Quimica e da Biologia.

3. 0 principio das estratégias

As estratégias, modeladas pelas representagoes, reportam a orientagio das praticas,
evidenciando a capacidade reflexiva dos agentes no campo, em fun¢ao de objectivos
previstos.

Se, por um lado, ‘o processo de interiorizacdo’ que leva do necessirio, ou
objectivamente possivel, ao subjectivamente desejado, desencadeando o mecanismo
da ‘causalidade do provavel’, é manifesto em termos de regularidades, por outro, nio
se podera ignorar que os interesses individuais mais subjectivos — ou as aspiracoes —
poderdo ndo coincidir necessariamente com os interesses objectivos (Costa, 1987),
que mais directamente se ligam as condicoes estruturais de existéncia num determinado
campo’, configurando um determinado habitus®. Serd, portanto, numa relacio de
inter-influéncia matua, mas ndo necessariamente equitativa, entre interesses subjectivos
e objectivos que se desencadeiam as praticas estratégicas dos cientistas.

Neste sentido, embora existam ‘leis’ que é preciso conhecer e que denotam a
tendéncia para a reprodu¢ao, ndo se exclui a possibilidade de mudanga’, alids inscrita
na sequéncia, ordenadamente descontinua, de produgio e reprodu¢io de estruturas
sociais® por via das praticas e estratégias dos agentes.

Victor, Paula Costa, Raimundo Delgado, Sousa Oliveira. Estes investigadores trabalham nas dreas da Geologia, da Geofisica
e da Sociologia. O guidao das entrevistas, semi-estruturado, versava as concepcoes de risco sismico e sua comunica¢ao
para publicos leigos. Seguiu-se o0 método de amostragem por snowball em todos os estudos mencionados.

® De acordo com a perspectiva de Pierre Bourdieu (1989b), o conceito de campo, na medida em que remete para um
espaco social, indica, primeiramente, uma direc¢ao a pesquisa, porque orienta a observacdo para uma estrutura de
relacoes objectivas, contribuindo para a compreensao e explicacao da forma concreta das interaccoes, no espaco e no
tempo. Por isso se podera afirmar que o referido conceito funciona como um sinal que lembra o que ha a fazer, a
verificar, ja que o objecto de estudo nio estd isolado mas sim inserido num conjunto de relacdes que consubstanciam o
essencial das suas propriedades.

5O ‘habitus, a hexis, indica a disposicao incorporada, quase postural’, ¢ um conhecimento adquirido, interiorizado, e ao
mesmo tempo um haver, um capital de um agente em ac¢ao. Bourdieu (1989b) pretende, assim, chamar a atenc¢do para
o ‘primado da razao pratica’, retomando do idealismo, como Marx sugeria nas Teses sobre Feuerbach, o ‘lado activo’ do
conhecimento pratico que a tradicao materialista, sobretudo com a teoria do ‘reflexo’, tinha abandonado. Dado que o
habitus remete para a incorporacao de disposicoes relativas a estruturas objectivas, ele reclama para a sua compreensao
tanto os espacos concretos, objectivamente estruturados, como também o processo de socializacao, em si mesmo uma
mediatizacao, por via da qual se incorpora a tendéncia para a reproducao das estruturas.

7 Nao no sentido da ‘alternativa contraditéria’, da ‘ruptura’, ou mesmo, da ‘mudanca em sentido forte’ (Costa, 1987:
675; Certeau, 1980).

8 Talvez seja no sentido de dar lugar a capacidade ‘desviante’ que Bourdieu refere as denominadas ‘zonas de incerteza
social’, as quais parecem corresponder ‘a oportunidades de mudanca em que o habitus podera aparecer como um

sistema aberto, nao obrigatoriamente condenado a reduzir o possivel ao provavel (...), mas também como um sistema
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Ora, é segundo esta linha de raciocinio que se torna possivel admitir a ideia de
que o principio das estratégias, manifesto nas praticas, assim como no discurso dos
cientistas, reside na definicio das mesmas em funcao de interesses e valores conflituais,
ndo necessariamente antagdnicos, que, apesar de nio se confundirem em termos das
l6gicas que os animam, podem, contudo, coexistir em formas empiricamente variaveis
de articulacdo complementar e, por vezes, contraditoria. Assim, os interesses ou se
definem por referéncia a ordem estabelecida, tomando-a como um dado de
funcionamento adquirido e desencadeando os ‘interesses imediatos’, ou se definem
por referéncia a possiveis ordens de funcionamento, de algum modo pondo em causa
a propria ordem estabelecida e desencadeando os ‘interesses fundamentais™.

No campo cientifico, as disposi¢oes individuais, propensas a adopcdo de estratégias
de reproducio (Bourdieu, 1989a) ou de diferenciagido, encontram-se em relacdo com
as condicdes estruturais que irdo jogar com as propriedades intrinsecas do habitus
cientifico, accionando as praticas relativas a prossecugao de ‘interesses imediatos’ ou
‘fundamentais’, segundo uma logica de cumplicidade, implicita ao normal funciona-
mento e a defini¢io do proprio campo.

Aquela cumplicidade é a pedra de toque em torno da qual se torna possivel que
apenas algumas coisas sejam postas em causa e que outras permanecam no estado de
doxa, como se de um acordo tdcito se tratasse entre agentes sociais e campo. No
limite, o proprio facto de pertenca ao campo implica uma concordancia tacita em
relagdo aos pressupostos que definem as regras de funcionamento do mesmo.

Dai que as estratégias delineadas por referéncia a ‘interesses imediatos’, contra-
riamente as estratégias com vista a objectivos fundamentais, ou totais, possam ser
consideradas como tendo um impacto parcial no normal funcionamento do campo,
na medida em que ndo pdem em causa os seus fundamentos, a sua axiomitica, isto €,
a escala de valores que norteia o funcionamento dos seus agentes, manifestando-se
no reconhecimento do valor da mesma.

Neste sentido, quanto maior for o investimento nos ‘interesses imediatos’ menor
sera a possibilidade de impactos totais. Assim, as denominadas revolucées parciais
(Bourdieu, 1976), ainda que nao de forma explicita, enquadram-se no Ambito do
funcionamento normativo do campo. Contudo, em termos simbélicos, funcionam
como se de uma contra-norma se tratasse, numa relagio de legitimidade funcional da
propria norma, podendo os seus agentes ser definidos pelo oximoro de revoluciondrios
conservadores, na medida em que a filosofia subjacente a sua ac¢do estratégica se
inscreve na propria norma.

Em suma, a ac¢io estratégica dos cientistas no campo cientifico, supondo embora
a interiorizagdo de dispositivos estruturais e organizacionais, dependerd de uma
adequada atitude valorativa em funcdo de um espectro de possiveis comportamentos

capaz de dinamizar um alargamento do universo dos possiveis e de apostar num futuro que nao seja o ja inserido na
ordem estabelecida.” (Santos, M. L. L., 1988: 692).

¢ Costa, 1987: 675, por referéncia a Erik O. Wright.
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alternativos. As praticas resultam, assim, de deducdes feitas por referéncia a normas
dominantes, que condicionam as representagdes face aos objectos e praticas legitimos.
Por seu turno, a capacidade adaptativa dos comportamentos manifestar-se-d4 no
desenvolvimento de estratégias inventivas, variavelmente diferenciadoras, que, nio
pondo em causa a ordem instituida, poderdo substituir-se aos comportamentos rigi-
damente programados.

4. Papel cultural dos cientistas

e dimensao social e cultural da comunicacéo da ciéncia

Quando se procura compreender a representacdo que os cientistas tém do seu papel
cultural nas sociedades actuais, é possivel encontrar diferentes concepgdes de
comunicacdo da ciéncia, pressupondo publicos diferenciados, desde os pares até ao
grande publico (Diego, 1994; Diego, 1996a,b; Jesuino e Diego, 2003).

Estas diferencas na concep¢io de comunicagdo da ciéncia levada a cabo pelos
cientistas remetem-nos para uma ideia de comunica¢do que vai para além do que
ortodoxamente se denomina divulgacio cientifica, na medida em que nio pressupoem,
exclusivamente, a transmissao de conhecimentos cientificos, mesmo que de forma
simples ou simplificada. Consubstanciam diferentes representagdes sobre a ideia de
comunicacdo da ciéncia que evidenciam estilos de pensamento, cujos pressupostos
remetem para a ideia da interaccdo do campo cientifico com outros campos, em
funcdo de estratégias de comunicacdo diferenciadas, umas mais internalistas, outras
mais exodgenas, consoante a especificidade dos interesses que as animam, os publicos
a que se destinam e o impacto social que pretendem obter.

No entanto, é sobretudo na emergente dimensao politico-social da comunicacio
da ciéncia ao grande publico, pela via do debate generalizado, que se denota uma
estreita ligacdo a uma ideia de cidadania a que o campo cientifico ndo deixa de ser
permedvel. E uma ideia de cidadania que emerge em torno de novos valores e de 16gi-
cas de identidade cultural, manifestando-se na vontade de uma sociedade cientifi-
camente mais culta, sem, necessariamente, reclamar fundamentos ideolégicos.

Os cientistas consideram que a exigéncia democratica, abrindo o campo de
discussao em torno das escolhas cientificas e tecnoldgicas podera ser altamente benéfica
para o aumento da cultura cientifica dos cidadaos. Constata-se a ideia da ‘ciéncia
como cultura’, promovendo a sua comunicag¢do e, de forma concomitante, a
consciencializagdo do papel sociocultural do cientista (Diego, 1996b).

‘A cultura cientifica é extremamente poderosa e importante na nossa vida.
Infelizmente, no nosso Pais, mesmo ao nivel dos proprios cultores da ciéncia,
eles nao se interrogam no sentido de saber se o que estdo a fazer faz enriquecer
a cultura cientifica do povo portugués.” (Geofisico)

‘Uma sociedade s6 tem vantagem em ser mais culta. E insofismavel. Porque uma
pessoa mais culta pode fazer opgdes mais correctas em democracia.” (Gedlogo)
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Parece ser, de facto, com base nos pressupostos da tio proclamada democratiza-
¢do social e do aumento dos direitos de cidadania que se assiste, no interior da pré-
pria comunidade cientifica, a emergéncia de uma postura, ainda pouco definida, em
torno da promogao da ciéncia enquanto actividade e bem cultural.

‘O acesso a informagao cientifica é uma das questoes de democracia mais pre-
mentes.” (Quimica)

A necessidade percebida de uma ‘consciéncia’ publica sobre o valor insubstituivel
da ciéncia leva a que se promova a comunicagio, ndo s entre os ‘intelectuais letra-
dos’ e os ‘intelectuais cientificos’, como também daqueles grupos para o leigo. Tudo
isto orientado para um primeiro e essencial factor: a educacio.

‘Da actividade de investigacao também o Pais, a nacdo, o grupo, se enriquecem
culturalmente no aspecto cientifico.” (Geofisico)

O investimento na educagao emerge como forma primordial de promover a cultu-
ra cientifica, enquanto conjunto de conhecimentos cientificos e técnicos que confe-
rem aos cidadios as ‘competéncias’ necessdrias para interpretar as inovagoes cientifi-
cas e técnicas.

‘Uma sociedade mais avancada tem os seus cidadaos mais cultos, em termos de
conhecimentos cientificos, por isso devem ter um ensino até mais tarde.’ (Gedlogo)

A formagao, a investigacdo cientifica e tecnologica e a comunicagao da ciéncia,
enquanto factores cruciais da difusdo social da ciéncia serdo talvez, segundo alguns
autores, a chave da transformacio das sociedades, numa inter-rela¢io com outros
campos sociais (Gil, 1998).

‘A ciéncia é importante para a compreensao do papel do homem no mundo,
enquanto espécie. E, portanto, todas as descobertas cientificas podem ter im-
plicagdes na nossa visio do mundo, inclusivamente na nossa ética. Desta ma-
neira, o papel cultural do cientista na nossa sociedade é transmitir a sociedade,
no seu conjunto, a consciéncia dessas relacoes intimas entre a evolu¢iao do
nosso conhecimento e a evolucdo da sociedade.” (Gedlogo)

Nesta perspectiva, ‘ter uma cultura cientifica’ emerge como um direito social,
politico e cultural, extensivel a todos os niveis sociais. Todos parecem de acordo em
admitir que nio s6 o parlamento, numa democracia representativa, como os cidadaos
em geral, deverdo obter informacgio e pareceres validos sobre a ciéncia e a tecnologia,
na medida em que esses sdo os pilares sobre os quais assenta o progresso e as formas
de vida nas sociedades actuais e do futuro.
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‘Uma sociedade mais culta pressupde que se esteja a par de todas as descobertas
da ciéncia.” (Gedlogo)

Os cientistas afirmam a importancia da comunicagdo da ciéncia para o grande
puiblico, nio se limitando aquela a ortodoxa divulgacio cientifica. E mais uma ideia
de comunicacio da ciéncia em que a responsabilidade social do cientista €, ou devera
ser, pelos menos em termos dos principios que a orientam, de algum modo partilhada
com outros campos e publicos.

‘E fundamental que haja uma responsabilidade social do cientista. E preciso
mesmo informar, o que resultard numa legitimagao ou deslegitimag¢io da ciéncia.’
(Gedlogo)

Nesta perspectiva, podera dizer-se que o campo cientifico emerge, nio apenas como
um espago de producio de teorias e metodologias frequentemente ‘inintelegiveis’ para
o grande publico, mas também como espago de producio de um saber necessario a
compreensdo do mundo em que vivemos, através de um conjunto de conhecimentos
que, quando compreendidos pelos actores sociais, podera revestir-se de grande impor-
tancia, nomeadamente pela sua utilidade prética.

A légica que orienta este estilo de pensamento € a de divulgar a ciéncia, promovendo
a cultura cientifica. Tal pressupde que quanto maior for a difusdo da ciéncia e da técnica
mais solida serd a dimensdo cientifica da cultura, que inclui os conhecimentos sobre
ciéncia, abrangidos pelo conceito de literacia cientifica (cf. Avila e Castro, 2003), bem
como as atitudes e a capacidade reflexiva sobre a ciéncia, evidenciando tipos de percep¢ao
cientifica que habilitam ao debate e ao contributo para os processos de tomada de decisdo.

No aspecto social e cultural da comunicag¢io da ciéncia, o conceito de ‘literacia’ nio
nos parece suficiente para abarcar niveis de conhecimento, pois a percepcdo cientifica,
que podera ser uma das dimensdes da perspectiva do ‘public understanding of science™'®,
pressupde publicos complexos e outro tipo de competéncias que ndo apenas as que reme-
tem para a classificacao dos publicos cientificamente conhecedores ou mesmo cultos.

Se o conceito de literacia parece insuficiente, ele tem, contudo, pertinéncia e podera
revelar niveis de conhecimento diferenciado, mesmo inter pares. Nao obstante, tal
conceito nao abarca o tipo de competéncias que nao se medem segundo os indicadores
definidos para o conceito de literacia, no Ambito das estratégias quantitativas de pesquisa.

A dimensio cientifica da cultura ndo exclui a dimensio avaliativa das representagdes
e pressupde também publicos ndo cultos, que podem no entanto ser capazes de ter um
discurso informado e reflexivo, que denote a sua opinido e atitude avaliativa sobre a

1" Em alternativa ao designado modelo deficitario (o da nao compreensao da ciéncia pelos publicos leigos), Wynne
(1995, 1996) e Irwin & Wynne (1996) propoem o processo de ‘reconstrucdo criativa’ para o entendimento da
transformacao do conhecimento dos peritos noutro tipo de conhecimento, o do publico leigo, onde as representacoes
sociais sobre a ciéncia sao vistas como a resposta do senso comum ao desafio colocado pela ciéncia e pelos cientistas nas
sociedades actuais.
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evolug¢do da ciéncia, nomeadamente no que diz respeito as questdes controversas, So-
bretudo em dreas que implicam riscos de varia ordem.

Para reflectir e pronunciar-se sobre as questoes que envolvem risco, o publico precisa
de informacio (e ndo tanto de conhecimento, ainda que o facto de o possuir seja uma
vantagem) e reflecte em funcdo de uma matriz tedrica que gira em torno de valores
sociais, morais, estéticos, de evolu¢ido social e de espécie, enquanto consumidor e
enquanto cidadio. Para esta dimensdo da comunicagio da ciéncia, a questdo gira mais
em torno da cidadania e da identidade cultural do que de literacia cientifica.

Cultura cientifica e dimensao cientifica da cultura

A nocgdo de cultura cientifica remete para culturas e praticas profissionais e para um
conjunto de signos distintivos, caracterizando um discurso préprio (uma doxa). Esta
ancorada na ordem cientifica estabelecida, habitualmente designada por ciéncia oficial,
que remete para um jogo de estratégias cuja logica é a de legitimar as defini¢oes
tedricas e as orientacoes praticas (Bourdieu, 1976). Neste sentido, a comunicagio é o
factor essencial, ndo s6 da agregacdo grupal como da difusdo de uma cultura par-
tilhada, e contribuird para a dimensio cientifica da cultura.

Por sua vez, a dimensao cientifica da cultura coincidird com o conjunto de
representagodes, ou estruturas simbolico-ideoldgicas, relacionadas com a ciéncia,
mediadas por mecanismos de socializa¢do, que se incluem no conjunto mais vasto
que € a cultura da sociedade.

Em suma, a cultura cientifica aparece ancorada na ordem cientifica estabelecida,
no ambito da qual parece ser construido o conceito de literacia cientifica, que, por
isso, devera ser relativizado no seu alcance. Corresponderd, portanto, a emanagido de
dois conjuntos de factores essenciais. O primeiro é o conjunto dos recursos cientificos
herdados do passado, cuja manifestagio exdgena (I’état objectivé) sao os instrumentos,
as obras e as instituicdes, e cuja manifestacio enddgena (I’état incorporé) reside no
habitus cientifico, enquanto esquema gerador de percepcdes, de apreciacdo e de acgdo
(resultante duma forma especifica de ac¢ao pedagdgica e possibilitando a escolha dos
objectos, a solu¢do dos problemas e a avaliagdo das solugdes). O segundo conjunto
de factores serdo as institui¢oes encarregadas de assegurar tanto a produg¢io dos bens
cientificos — capital cultural — como também dos produtores e dos consumidores dos
mesmos (Bourdieu, 1979).

Esta assim em causa, primeiramente, o sistema de ensino, o unico capaz de assegurar
a permanéncia e a consagragao da ciéncia oficial através da interiorizagdo de um sistema
de disposicoes especifico no conjunto de destinatarios legitimos expostos a ac¢ao peda-
gogica e a todos os iniciados no campo da produgio cientifica, propriamente dito.

Por sua vez, a dimensao cientifica da cultura remete para diversas competéncias,
umas mais estritamente ligadas as medidas do conceito de literacia cientifica, e outras
que poderiam ser medidas por indicadores relativos a percepcdo da ciéncia, corres-
pondendo a modos de compreensao da ciéncia no ambito dos quais se inclui o facto
de a compreensio nio significar necessariamente adesio.
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O elo de ligacdo entre os conceitos de compreensao/percep¢ao e adesio devera ser
sempre relativizado em fung¢do das suas coordenadas espacio-temporais, institucionais,
individuais e sociais, porque a crenga no valor da ciéncia é sempre um produto cultural.

Neste sentido, o papel cultural do cientista, seja por via do ensino ou de uma
comunicac¢do mais lata, para publicos diferentemente distantes do campo cientifico,
contribuird, necessariamente, para a consolidacio da dimensao cientifica da cultura
nas sociedades actuais!?.

A comunicacdo das formas estruturadas da ciéncia tem uma capacidade socialmente
estruturante, a de estabelecer uma ordem ‘gnoseoldgica’ do sentido, mais ou menos
imediato, do mundo. A ciéncia, enquanto sistema simbélico de conhecimento, podera
ser, assim, definida como um subsistema social e civilizacional, accionado na defini¢ao
do real e interiorizag¢io de imagens, ou representagdes sociais, sobre esse mesmo real.

Serd, portanto, numa relacio de comunicacdo entre ciéncia e as experiéncias quo-
tidianas, que se moldam as formas de concep¢ao do mundo — porque ndo ha cultura
sem comunicagdo, sem troca, sem pratica social, sem centramento no quotidiano
(Berger e Luckman, 1987).

5. Confianca piiblica e decisdo: comunicar a complexidade

Constata-se uma frequente e crescente frustracdo do publico perante as explicagoes
cientificas, nomeadamente em situacdes em que o conceito cientifico de causalidade
aparece agora imbuido de uma nova dimensdo: a incerteza.

A incerteza € inerente a aspectos tdo variados como a modificagdo genética, as
alteragdes climatéricas, a seguranca no uso de telefones moveis e os abalos sismicos.
As ferramentas ‘standard’ dos decisores, com base em informacdo quantificavel, sdo
insuficientes face a incerteza cientifica, sobretudo quando as solucdes tém que ser
complexas e a longo termo.

Um dos aspectos mais dificeis com que os politicos tém que lidar é aquele em que
existe incerteza cientifica — incerteza sobre causas, sobre efeitos, ou até mesmo sobre
solucdes. As falhas na comunicacdo de tais complexidades poderdo resultar nos
denominados ‘soft disasters’, crises politicas decorrentes de decisdes inadequadas,
que poderdo emergir e instalar-se de forma lenta mas com elevados custos para a
sociedade, sobretudo quando existe erosao da confianga publica.

Parece um grande desafio para os cientistas comunicar questdes complexas, como
a manipulac¢do genética ou até a probabilidade de ocorréncia de um sismo. Por vezes,
a exagerada simplificacdo dos temas, e a linguagem de ‘absoluta seguranga’ em
situacdes em que se desconhecem os riscos, podera resultar em desconfianca publica
e panico, quando mais tarde as consequéncias nao antecipadas acabam por acontecer.

" Nao obstante, o conceito de cultura integrada, reclamando e reconhecendo, como igualmente importante, o papel
sociocultural de todas as dreas do conhecimento, enquanto formas de cultura da sociedade (Geertz, 1973; Lévy-Leblond,
1981) ¢, ele proprio, um conceito paradoxal, incluindo dimensoes ideolégicas e utépicas, a merecer um desenvolvimento

reflexivo que nao cabe no ambito do trabalho que agora se apresenta.
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Durante a crise da BSE, a frase ‘nenhuma evidéncia de perigo’ foi largamente usada,
o que foi devastador quando o perigoso, o nocivo, de facto, aconteceu.

Muitos cientistas reconhecem a necessidade de uma maior abertura do campo
cientifico e de um dialogo mais profundo com publicos leigos, como meio de construgiao
da confianca e legitimidade publicas das decisdes. Falam da ‘dimensdo da cultura’,
como elemento de cidadania, necessaria para que os leigos estejam em condicoes de
entender as decisoes politicas sobre ciéncia.

‘Se as pessoas nao tém realmente uma cultura cientifica, nio podem estar em
condic¢des de apreciar as condicoes técnico-cientificas que os orgaos de decisio,
nomeadamente os governos, fazem sobre os resultados da propria investigacao.
Um maior acesso ao conhecimento cientifico é um direito de cidadania em
democracia.” (Gedlogo)

Como refere Wynne (1995), o discurso académico e politico sobre o ‘public
understanding of science’ tem sido instrumental mas sobretudo paradoxal, na medida em
que, por detras dele se encontram tanto a preocupagao de aprofundar os processos demo-
craticos como a procura de uma legitimacao social das politicas de ciéncia e tecnologia.

O reconhecimento da ‘dimensdo da cultura’ passa também pelo reconhecimento
da importancia de os decisores terem em conta os valores e atitudes dos leigos face a
ciéncia, podendo reflectir-se no estabelecimento de um ntimero cada vez maior de
mecanismos consultivos como forma de o governo considerar o envolvimento e a
consulta de lideres de opinido e do puablico em geral.

‘Portanto, o que € preciso é que haja uma legislacao em que os actores estejam
a intervir com a cultura necessdria para que seja eficaz essa intervencgao;
obviamente, nio se pode dissociar a responsabilidade dos intervenientes,
nomeadamente do cidadio comum.’ (Geofisico)

Emerge também a ideia de novas linhas cientificas votadas para o aconselhamento
politico, envolvendo grupos de consumidores e outros corpos de lideres de opinido.

‘Se ha um risco, a sociedade tem que entrar num debate. E portanto é algo que
teria que ser considerado na nossa investiga¢ao para a Comissio Europeia como
forte manifestagdo e exigéncia, também, de forma a chegar a todas as percepcoes
publicas possiveis.” (Geofisico)

No decurso do século XX teve lugar uma crescente implicagio da ciéncia na
formulacdo das politicas publicas. Esta nova funciao do conhecimento cientifico levou
a emergéncia de uma actividade cientifica com caracteristicas particulares.

Sheila Jasanoff (1986; 1990) fala-nos de um tipo de abordagem do risco e incerteza
que, embora tendo em conta a natureza social do risco, se caracteriza pelo facto de a
analise partir do pressuposto de que a pesquisa cientifica é uma forma de ciéncia
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regulatoria, a qual se distingue da ciéncia (ou investigacao) puramente académica em
termos de contexto e de conteddo. A ciéncia regulatdria deve ser capaz de produzir
conhecimento, de elaborar sinteses de conhecimento, mas também de predizer os
riscos derivados de uma dada tecnologia, por exemplo, bem como os possiveis efeitos
de diferentes regulamentac¢oes. A abordagem da ciéncia regulatéria na avaliacdo de
risco guia-se pelos seguintes objectivos: explicitar as incertezas que aparecem no
decurso do processo de pesquisa; identificar as decisdes metodoldgicas e as alternativas
possiveis; analisar as diferentes consideragdes que serviram de base para as decisdes
metodoldgicas; estudar as consequéncias sociais das decisdes metodologicas adoptadas.
Contudo, a previsdo introduz um elevado nivel de incerteza na ciéncia.

‘Para nds prever nao é explicar e nds, como cientistas, temos que explicar [a proba-
bilidade de acontecimento de um sismo] e a partir de explicar prever.” (Gedlogo)

E precisamente nas areas consideradas de risco que os cientistas mais denotam a
necessidade e importancia de comunicar e dialogar com o ptblico em geral para que as
decisdes politicas possam ser tomadas e a responsabilidade social das mesmas partilhada.

‘Se ha riscos [sismicos] e incerteza, deveria haver a cultura suficiente para exigir
um processo de previsibilidade em ciéncia, incluindo as diversas disciplinas,
que permitisse a participacao dos diversos actores que vao ter que emergir,
digamos assim, na salvaguarda das pessoas, dos bens. Mas falta aquela cultura
que permite dialogar.” (Geofisico)

Se, como afirma Mary Douglas (1992), todas as sociedades dependem de com-
binag¢des de confianca e medo, poderemos dizer que a percep¢ao do risco é um pro-
cesso social. Neste sentido, compreendermos a dimensao do(s) medo(s) (em contextos
socioculturais) serd um caminho para compreendermos a dimensdo da confianca.
De acordo com este argumento, as preocupagoes publicas sobre perigos e riscos esta
condicionada a direc¢do que segue a opinido publica. O perigo de risco, associado a
confianga para com ele lidar, tem algo a ver com o conhecimento que dele temos e
com 0s actores sociais que somos.

Por sua vez, o conceito de opinido publica, entendido numa perspectiva sistémica,
estard, portanto, em relagio com os sistemas psicoldgico, social, ideoldgico, cultural,
politico e comunicativo, constituindo as representagdes sociais um factor essencial
do sistema. Tais representacdes sociais incluem, por um lado, o conhecimento
recentemente adquirido. Por outro lado, de acordo com estudos recentes da psicologia
cultural que incidem sobre as relagdes entre cultura e representagdes sociais, sao um
produto que se consolida e perpetua longamente no tempo'2.

12 Nesta perspectiva, o conceito de representacoes culturais, profundamente embrenhadas no(s estilos de) pensamento e
comportamento das pessoas, e hegemoénicas nos grandes grupos, poderd aproximarse do que Bourdieu (1989a) definiu
como habitus cultural dos grupos (Wagner, 1998). Para um entendimento do conceito de ‘estilo de pensamento’, veja-se
Diego, 1999.
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Percepcoes, compreensao e participacao publica

A posi¢ao da ciéncia nas sociedades actuais podera ser considerada como resultante de
dois conjuntos de forcas contrarias, umas que a aprovam e outras que a desaprovam
enquanto actividade social. E, contudo, naquela aparente contradi¢io que parece resi-
dir o principio de fuga a denominada ‘circularidade da razao’. Isto é, a verdade, que é
a ciéncia, tenderia a esgotar o ambito da racionalidade cientifica, alargando-o a dimensao
da responsabilidade social do cientista, como necessidade de uma ética para a ciéncia.

‘O que é importante é que a todos os niveis o cientista, tanto no interior da
comunidade, ou para a sociedade em geral, seja um elemento de intervencao
reflexiva e critica, que ele proprio contribua para que se faga a ciéncia segundo
um pensamento reflexivo e critico.” (Quimica)

‘Outro nivel de problemas que também tém que se levantar sdo as questdes
éticas e as questdes politicas, de democracia, que tém a ver com a questio da
difusdo do conhecimento especializado no senso comum.” (Ge6logo)

Segundo Wynne (1996), um aspecto recorrente da logica de separacido, prevalecente,
entre concepgOes especializadas e percepg¢des publicas sobre risco, reside precisamente
no problematico pressuposto de que as dimensdes do risco sdo objectivas e universais.

‘A ciéncia continua a ser olhada como um problema para os cientistas, que ndo
tem nada a ver com 0 homem comum, o que é um gravissimo erro, tanto de
formagao mental do individuo, como do ponto de vista prético.” (Geofisico)

Do ponto de vista de Wynne, aquele pressuposto tem vindo a contribuir para a
circularidade dos argumentos cientificos sobre risco, os quais, recorrentemente, excluem
os entendimentos publicos dos leigos que, por sua vez, acabam por (fatalmente) ignorar,
ou rejeitar, as concepgoes cientificas do discurso dos especialistas, justamente por aquele
discurso enquadrar o risco apenas cientificamente, reduzindo as multiplas dimensdes
sociais, culturais, econdmicas e politicas, inclusive a propria negligéncia cientifica.

‘Parece um paradoxo que haja uma sociedade que se diga cientifica, racional,
em que as explicagoes que tém legitimidade sdo explicagoes cientificas e que,
por outro lado, as pessoas tenham que aceitar a ciéncia como acto de fé, que se
instituiu como um campo da racionalidade contra o dogmatismo.” (Biloga)

‘O perigo vem dos que dizem que possuem o conhecimento absoluto do que é
o bem e 0 mal.” (Carvalho Rodrigues, cientista, director do Programa de Ciéncia
da NATO, in Expresso, Unica, 8 Maio, 2004)

Wynne sugere que, na ultima década do século XX, a nossa sociedade, e a sua
politica de cultura cientifica, tem vivido subordinada a dois mitos: o do determi-
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nismo e o do controlo, e que os dltimos anos tém vindo a demonstrar que as mais
profundas transformagdes nas formas de participacdo e autoridade publicas, solidarie-
dade e legitimacao se constroem através dos desafios do indeterminismo, da com-
plexidade, do ndo paroquialismo cultural, em muitos dos aspectos importantes do
nosso sistema de conhecimento racional.

Os debates mais recentes e 0 aumento da consciencializa¢dao publica sobre riscos,
por exemplo os associados ao nuclear, a engenharia genética, a aditivos alimentares e
a poluentes do ar, apontam para a necessidade de um processo de comunicagao que
va para além da informagao publica sobre os perigos.

‘A ciéncia e a tecnologia interferem com a vida das pessoas. E evidente que as
pessoas devem ser chamadas a tomar decisdes em relacdo a coisas que dizem
respeito a elas proprias. Esse tipo de divulgacio cientifica é prioritario. E preciso
informar as pessoas do que se passa em certas dreas de aplicacao da ciéncia.’
(Geofisico)

O campo da comunicac¢do dos riscos, inicialmente desenvolvido como meio para
investigar como a melhor avaliacao dos riscos poderia ser comunicada para o ptiblico
leigo por forma a educa-lo nas melhores praticas de actuagio, tem sido, com o decorrer
do tempo, palco de objectivos diferenciados (Jesuino e Diego, 2003). Posi¢des alter-
nativas de comunicagio de risco tém vindo a surgir na comunidade de sociélogos da
ciéncia (Irwin e Wynne, 1996) com o objectivo de reduzir os riscos, nomeadamente
aqueles decorrentes da tecnologia moderna.

Quando a comunidade de especialistas percebeu que grande parte do publico prefere
construir uma ponte entre percepgdes publicas e concepcdes especializadas do que ser
‘educado’ pelos especialistas, o objectivo original de ‘educar’ o publico (Miller, 1998)
sobre risco tem vindo a ser modificado, e mesmo revertido (Irwin e Wynne, 1996).

Nos anos mais recentes tem vindo a ser cada vez mais reconhecido que os ‘inputs’
dos leigos sobre risco podem ser vantajosos, ndo apenas politicamente, como também
intelectualmente (Wynne, 1996).

Tem emergido o reconhecimento da importancia de informar o publico leigo sobre
0s riscos, demonstrando nio s6 os perigos de alguns dos seus habitos, mas também no
sentido de incorporar as percepgdes publicas nas defini¢des de risco com vista a uma
inclusdo destes (novos) actores nos processos de aconselhamento e decisdo politicas.

‘E importante a consciéncia e a responsabilidade social do cientista; e também
sera importante o papel da opinido publica esclarecida, para que as pessoas
possam ter papel interveniente na definicdo das politicas.” (Geofisico)

Serd, certamente, preciso que se desenvolvam estudos no sentido de determinar como
€ que o conhecimento cientifico sobre risco serd capaz de integrar nao s6 os modelos
cientificos, normativos, sobre risco mas, também, o entendimento publico dos mesmos,
que, frequentemente, revela cepticismo, ou desinteresse, pela avaliacdo cientifica do risco.
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Alguns especialistas chamam, ainda, a atencdo para os dados que indicam que a
sociedade ndo estd apenas preocupada com a minimizagdo dos riscos. As pessoas
estdo dispostas a sofrer alguns prejuizos se sentem que isso € justificado ou serve
outros objectivos seus; simultaneamente, poderdo rejeitar até a mais pequena chance
de sofrerem se sentem que o risco lhes é imposto, ou viola as suas proprias atitudes e
valores.

‘Em Cabo Verde deu-se uma situagdo muito curiosa da experiéncia de preven-
¢ao do risco com a qualidade de vida da populacio e, apesar de durante déca-
das se saber perfeitamente que era um vulcao activo e em risco de erup¢io, nao
havia qualquer preocupacdo em haver populacao na zona, nomeadamente po-
pulacido radicada no interior da caldeira do vulcao do Fogo.

Depois, durante a erup¢ao, como € natural, essa zona foi evacuada. Nessa altu-
ra o governo decidiu que aquilo era uma zona de elevado risco e, portanto,
tinha de ser evacuada definitivamente, e assim decidiram. E houve uma oferta
de apoio internacional, alema, no caso, para construir duas aldeias novas para
abrigar as pessoas que tinham sido evacuadas. Eles fizeram essas duas aldeias
na encosta com capacidade suficiente par albergar toda a gente que vivia 14 em
cima. Passados seis meses de as casas terem sido inauguradas, a populacio
entendeu que ja tinha passado tempo suficiente no local, regressou para a zona
onde habitava antes. E o governo disse: ‘Como é que isto é possivel? Entao
agora tém estas casas bonitas e voltam, viram as costas? Nao senhor, isto ndo
pode ser. E durante quatro anos manteve-se um brago-de-ferro entre a popula-
¢do que habitava a zona das caldeiras e o governo a dizer que nao. Entdao o
governo, para persuadir a populagio, fechou a escola e o posto médico. E a
populagio 1a se manteve sem o posto médico e sem a escola durante quatro
anos, argumentando que de maneira nenhuma eles podiam subsistir se fossem
viver para as aldeias que lhes ofereciam, porque nessas aldeias nao podiam
fazer o tipo de agricultura que faziam e ndo podiam viver naquelas casas que
ndo tinham condig¢des para por os animais...” (Geofisico).

Os estudos sobre a percep¢io de risco centram-se no entendimento e avaliagao
individual dos riscos e almejam explicar porque é que os individuos nao baseiam o
seu julgamento em valores esperados. Demonstram que as pessoas sao avessas ao
risco se a fasquia das perdas é alta e propensas ao risco se, inversamente, os ganhos
sdo grandes (Slovic, 1987; 1993). Parece mais facil lidar com um perigo que se conhece,
que se sabe quando poderd ocorrer e, portanto, oferece mais garantias de poder ser
controlado, do que o inverso, que gera grandes niveis de inseguranca (Lima, 1993;
1995).

Estudos mais especificos sobre a percep¢ao probabilistica nos processos de tomada
de decisao identificaram diversos pressupostos na capacidade dos leigos para fazerem
inferéncias a partir da informagio probabilistica. Juntamente com esses pressupos-
tos, as pessoas usam um conjunto de imagens semanticas quando fazem julgamentos
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sobre risco. A andlise psicoldgica dessas imagens revelou diferentes significados de
risco, dependendo do contexto no qual o termo é usado (Renn, 1992).

Assim, enquanto que a concep¢ao cientifica de risco remete para a probabilidade de
ocorréncia de efeitos perversos de um dado evento, o uso quotidiano do termo podera
ter diferentes conotacdes. Apesar de um dos interessantes resultados destas investiga-
¢oes ter sido a descoberta de padrdes consistentes de raciocinio probabilistico para a
maior parte das situacoes do dia-a-dia (Renn, 1992), o entendimento leigo, intuitivo,
do risco é um conceito multidimensional que nido pode ser reduzido ao produto das
probabilidades pelas consequéncias.

Nio obstante as percepgoes de risco diferirem consideravelmente entre grupos
sociais e culturais, existe uma caracteristica comum que é a de que a maior parte das
pessoas percebe o risco como um fenémeno multidimensional e integra nele as suas
memorias e as suas crencas. A natureza do risco, a causa do risco, os beneficios asso-
ciados e as circunstancias em que ocorrem os riscos resultardo, portanto, num sistema
consistente de crencas.

As percepcoes publicas tornam-se, ainda, mais complexas quando enquadradas
no Ambito das perspectivas sociologicas ou culturais de risco, as quais incluem acon-
tecimentos ndo desejdveis que sdo socialmente definidos e, em alguns casos, social-
mente construidos.

Nesta perspectiva, as possibilidades de futuros acontecimentos de risco nao estao
confinadas ao cdlculo de probabilidades; abrangem conhecimentos e visdes especifi-
cas dos grupos sociais que as sustentam. Tais possibilidades sao configuradas pelas
intervencoes humanas, organizagdes sociais e desenvolvimentos tecnoldgicos. Igno-
rar as interligagoes dos factores referidos podera contribuir para uma subestimagio
da probabilidade de ocorréncia de falhas neste sistema de multiplas inter-influéncias.
As ‘reais’ consequéncias sdo sempre mediadas pela interpretagio social e estdo inter-
ligadas aos valores e interesses dos grupos sociais. Uma boa gestao de riscos precisara,
entdo, de incorporar os valores dos publicos leigos nos processos de gestao de conflitos
e tomada de decisao.

‘Num coldquio de geografia de riscos tentei colocar os problemas que podem
surgir quando sao implementadas medidas de redugao de risco que nao tém em
conta as realidades socioeconomicas onde essas medidas serdo implementadas,
baseando-me num caso que eu acompanhei de perto, que é o de Cabo Verde,
em que, de facto, até 1995 havia muito baixa consciéncia da parte dos cida-
daos, nomeadamente, da existéncia de um problema de risco na ilha do Fogo.
As pessoas, o povo, tendem a pensar: ‘Bom, desde 1951 que nao ha nenhuma
erupcdo nesse vulcdo, porque é que havia de ser agora? Porque nos vamos
preocupar com isso?’. Em certa medida é legitimo que as pessoas pensem assim,
porque nao tém a formacao cientifica, técnica, de base que lhes permita ver que
as coisas nao sao bem assim. Dai o tal papel, de que eu lhe falava ha pouco, que
a comunidade cientifica deve ter de sensibilizagdo.” (Geofisico)



Carmen Diego Gongalves | Cientistas e leigos: uma questéo de comunicacéo e cultura

Em suma, a realidade é vista como um sistema de ocorréncias fisicas, independentes
das interven¢des humanas, mas também de significados construidos sobre esses even-
tos, bem como de nocdes abstractas dos mesmos, tais como a vulnerabilidade das
pessoas e a justica dos decisores que poderdao mesmo ser independentes dos diferentes
contextos socioculturais onde sao encontradas.

A comunicacdo dos riscos poderd servir muitos propésitos, da redugio da igno-
rancia a inducdo de mudanga de comportamentos ou a resolucdo de conflitos. A diver-
sidade de objectivos podera ser resumida em trés categorias gerais: a) ter a certeza de
que todos os receptores da mensagem sdo capazes de entender o significado da men-
sagem que recebem; b) persuadir os receptores da mensagem a mudar as suas atitu-
des ou os seus comportamentos no que diz respeito a causa especifica ou ao tipo de
risco; ¢) providenciar as condi¢des para o didlogo sobre as dimensdes do risco, por
forma a que todas as partes afectadas possam tomar parte num processo efectivo,
competente e democratico, de resolu¢do de conflitos.

‘Ndo basta transmitir unicamente o conhecimento, temos de ajudar o outro, o
receptor, ao espirito critico e a reflexdo, numa tentativa de realmente aumentar
a nossa capacidade de reflectir democraticamente.” (Quimica)

Poder-se-a, assim, considerar ser através do ‘nio entendimento’, da ‘nio com-
preensdo’ ou ‘desapropriacdo bdsica’, que se equaciona a problematica dos saberes
cientificos e dos saberes comuns nas sociedades modernas. Isto evidencia as ‘diferentes
culturas’ presentes na sociedade: os modelos elitistas e dogmadticos, por um lado, € as
débeis andlises populistas, por outro. Dai emerge a contradi¢ao das sociedades onde
a maioria dos individuos nido é chamada a reflectir ou emitir opinides sobre questoes
que se prendem com a actividade cientifica, nem tio-pouco dispde dos meios
necessarios a sua compreensao, mas que € permanentemente solicitada pela tecnicidade
e pela racionalidade cientifica dos objectos e das operacdes correntes (Gago, 1992).
Desta forma, acentua-se o distanciamento entre ‘razio intelectual’ e ‘razdo pratica’.

Poder-se-4, enfim, concluir que as dimensdes da compreensdo da ciéncia, e dos
cientistas, e da confianca na ciéncia, sdo indissocidveis. A confiang¢a na informacio
sobre os avancgos e erros da ciéncia, a que o leigo deve ter acesso, serd expressdo de
um direito de cidadania, parecendo caber ao cientista a tarefa de o restaurar.

‘A cultura cientifica é fundamental para termos uma grelha de valores, ou termos
mais bem fundamentada a nossa grelha de valores; para haver reflexio critica,
e ndo s6 transmissdo de sucessos, porque a ciéncia também se engana, os
cientistas também se enganam!” (Gedlogo)

Os cientistas consideram que a ‘falta de compreensio’ que os leigos, de forma
geral, demonstram em rela¢io a ciéncia podera estar na origem da oposi¢do da opinido
publica face a ciéncia, principalmente quando sdo conhecidos os resultados perversos
da investigacdo cientifica.

27



28

Comunicacéo e Sociedade | Vol. 62004

Alguns cientistas advogam a necessidade de difusao do conhecimento cientifico
enquanto ‘antidoto para a anticiéncia’, segundo uma relagao biunivoca em que, se por
um lado, ‘a adesdo’ do publico passaria por uma melhor compreensdo das concepgdes,
objectivos e possibilidades da ciéncia, por sua vez, a ciéncia ‘beneficiaria’ com aquela
compreensio, pela via da confianca e aceitagao publicas.

‘A divulgacio cientifica é uma necessidade! A comunidade cientifica no seu
conjunto deve apostar na divulgagao, com certeza! Porque com o progresso da
ciéncia hd, digamos, um desfasamento cada vez maior entre o progresso da
ciéncia e o conhecimento desse progresso que a sociedade tem no seu conjunto;
e interessa-nos (a nds, cientistas) que esse desfasamento seja 0 menor possivel.
E interessa para a sociedade. Nao é uma questdo de estratégia de sobrevivéncia
da ciéncia, é uma necessidade de comunicacdo dos seus resultados!” (Ge6logo)

Na perspectiva dos cientistas, parece ser, portanto, a falta de informagao a justifica-
¢do para a falta de compreensao em relacdo aos objectivos e ao papel da ciéncia nas
sociedades actuais, onde o conhecimento cientifico se torna numa pedra fundamental
na formacido da opinido publica esclarecida minorando, consequentemente, as visdes
mais instrumentalizadas da ciéncia.

‘Como nada € intrinsecamente bom ou mau, é preciso ter meios para ser capaz
de ponderar todos os factos que contribuem para uma decisio esclarecida — o
maniqueismo é mau!’ (Quimica)

Se, por um lado, como afirmava Merton (1985), a continuidade da ciéncia requer
a participacdo activa das pessoas interessadas e preparadas para os empreendimentos
cientificos, por outro, 0 apoio a ciéncia s6 serd assegurado pelas condi¢des culturais
apropriadas, que necessariamente assentam em mecanismos de comunicacao.
Como nota Costa (1996: 214):

‘na modernizagio reflexiva desenha-se um novo tipo de relacio entre pritica
cientifica e esfera publica. (...) A ciéncia é, certamente, cada vez mais necessaria;
mas, também, cada vez menos suficiente. A ponderagio democratizada dos efeitos
encadeados de desenvolvimentos cientificos e tecnoldgicos alternativos implica a
participacdo prblica, envolvendo nao so os representantes politicos e os agentes
econdmicos, mas também, de maneira crucial, os especialistas da producio e da
aplicacdo dos saberes e os grupos sociais que sao alvo potencial, mais directo ou
mais indirecto, dos respectivos efeitos. O que passa, necessariamente, por pro-
cessos e instancias sociais de co-producdo activa de avaliacdes, opcdes e orienta-
¢Oes a respeito da actividade cientifica e da utilizacao dos resultados da ciéncia.’

Uma melhor compreensio de cidadania implica uma aprendizagem da confianga
que, por sua vez, sera reforcada pela propria compreensao (Gil, 1998). Neste sentido,
a cultura cientifica serd sempre um efeito de processos de comunicagao da ciéncia.
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6. 0 limite das estratégias. Entre condicdes objectivas e subjectivas

Assumir que o campo cientifico é um lugar onde se delineiam estratégias diferenciadas,
por referéncia a interesses concorrentes, €, de algum modo, romper com a imagem
difundida e internalizada de ‘comunidade cientifica’ enquanto entidade congruente,
cuja filosofia irénica, intrinsecamente auto-reprodutora, tenderia a tolerar atitudes menos
conformistas, por forma a salvaguardar a manutengio da concordia, justificando a sua
propria existéncia enquanto corpo identitario, onde os resultados conseguidos sobres-
saem como justificativos da préopria actividade cientifica (Diego, 1994).

Na medida em que existe sempre uma transubstanciacio do trabalho intelectual
num determinado tipo de ganho, de acordo com um determinado tipo de investimento,
faz sentido utilizar conceitos retirados da economia — tais como ‘concorréncia’ € ‘mo-
nopolio’ — e da politica — tais como ‘tictica’ e ‘estratégia’ — na andlise das interac¢des,
internas e externas, dos agentes (cientistas), sobretudo no que se refere ao papel dos
investimentos com vista a produzir a crenga no valor de um produto, simultaneamente
ou nao, econdémico e simbdlico (Bourdieu, 1976).

Assim, o limite de um campo coincidira com o limite dos seus efeitos, mediados
pelos agentes individuais ou institucionais; por isso, um cientista, ou uma institui¢ao de
produc¢io e difusio do conhecimento cientifico, fazem parte do campo cientifico na
medida em que, por um lado, estdo expostos aos seus efeitos, contribuindo também
para a estruturagdo do seu contetido simbdlico e, por outro, reproduzem, de forma
mais ou menos alargada e/ou diferenciada, esses mesmos efeitos. Consequentemente, a
imprescindivel elevagdo continua do nivel necessario de recursos especificos, acumula-
dos, como base de direito, mas ndo de garantia, de entrada no campo, contribui para a
propria autonomizagdo do mesmo, operacionalizando uma ruptura social, cada vez
mais acentuada, com o mundo dos profanos (Bourdieu, 1989b).

Serd, portanto, no Ambito de um espago de relacdes objectivas, permeavel a condi-
¢oes externas — onde se definem as interaccoes dos agentes e das suas logicas de produ-
¢do e difusdo — que se podera identificar, e socialmente localizar, a histéria do campo
cientifico, enquanto campo de producio cultural (Bourdieu, 1979).

Por isso, em épocas vdrias, se definem e adoptam praticas diferenciadas, remetendo
para normas, tacitamente aceites, e consequentemente para lutas de representagdes, em
que os objectos, legitima e tradicionalmente considerados de interesse, podem funcio-
nar como meios estratégicos. Tais meios sao utilizados pelos agentes numa luta em que
0 que estd em jogo é o poder sobre o uso particular de uma categoria particular de
sinais e, deste modo, sobre a visdo e o sentido do mundo, natural e social.

Serd através da compreensdo dessas lutas dos interesses particulares consubstan-
ciados em logicas estratégicas que se podera perceber a historia desses universos sociais,
produtores de sentido, logo de cultura.

Assim, o que se torna importante perceber é a relagio que se estabelece entre o
habitus caracteristico de um grupo especifico de agentes e a logica de funcionamento
normativo do campo onde se geram as reacgoes por ele suscitadas, consubstanciadas
nesse mesmo habitus, nas representacdes e valores e nas estratégias.
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Produto da histéria, o habitus produz ele proprio, de forma tendencialmente homo-
génea, praticas individuais e colectivas, de acordo com os ‘esquemas’ engendrados
em cada momento e campo concretos. Serd, portanto, na expressao dessas regulari-
dades que reside a possibilidade de identificar as estruturas normativas que ele tende
a perpetuar, permitindo delimitar espagos diferenciados, geradores eles proprios, de
habitus diferenciados e diferenciadores.

Por seu lado, serd no principio das estratégias que se torna possivel prever tanto a
tendéncia para reproducdo da ordem continua das regularidades objectivas, como as
manifestacdes de ordem descontinua implicadas na mudanga.

Este problema coloca-se de forma clara na relagao dos cientistas com o mundo
dos profanos, quer sejam entidades ou grupos, no que diz respeito 2 maior ou menor
capacidade para entender o resultado do trabalho cientifico e/ou para decidir da sua
aplicabilidade e, enfim, para legitimar (ou nao) a necessidade social da investigagio
cientifica. Isto dependerd de uma série de atributos, socialmente visiveis, e do maior
ou menor impacto dos mesmos, na medida em que interferem na qualidade da recepgao
das verdades cientificas e, portanto, no retorno a comunidade cientifica da maior ou
menor legitimacdo do seu trabalho.

‘Hoje em dia os cientistas reconhecem a enorme importancia da publicidade,
de todos os aspectos de marketing; porque precisam de subsidios para o seu
trabalho, precisam de mostrar que a sua investigagao é importante; a divulgacao
cientifica para algumas disciplinas é fundamental: tém uma ‘imagem degra-
dada’ e hd um decréscimo brutal do numero de alunos; dai a importancia da
alfabetizagdo cientifica como forma de evitar manipulacdes politicas.” (Quimica)

‘E importante dinamizar os empresarios e, portanto, fazé-los querer investir
nessa drea. Eu penso que é por a sociedade ser cada vez mais competitiva e,
portanto, haver necessidade de alertar as forcas que sdo relevantes, que sdo as
forcas politicas e econdmicas, a investirem mais num sector ou noutro; alteraram-
-se completamente as regras!” (Quimica)

Em termos metafdricos poder-se-d afirmar que a ciéncia é uma moeda de duas
faces. Para a compreender talvez seja necessdrio aceitar o que de tio maravilhoso e
grandioso proporciona, assim como as suas consequéncias menos positivas. A falta
dessa compreensdo é uma das razdes por que, na maior parte das vezes, o publico
parece reagir a ciéncia com uma mistura de receio e adulagdo, com auséncia de sentido
critico, o que, de alguma forma, poderia ser minorado pela via de processos de
comunicacao da ciéncia e participagio publica nas decisdes sobre ciéncia.

De facto, a ciéncia, vista enquanto sistema simbdlico de conhecimento e comunicacio,
tem capacidade para desempenhar uma acgdo social estruturante, na medida em que
radica em formas de conhecimento e interpretacdo estruturadas. O seu poder simbélico
€ o de estabelecer uma ordem ‘gnoseoldgica’, do sentido imediato do mundo, a que
Durkheim chamaria o ‘conformismo 16gico’ — ‘uma concepgao homogénea do tempo,
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do espaco, do niimero, da causa, que torna possivel a concordincia entre inteligéncia’.
Mais tarde, Radcliff-Brown, num sentido estrutural-funcionalista, fez assentar a ‘soli-
dariedade social’ na participagdo de um sistema simboélico de base. Neste sentido, o
simbolismo desempenha uma fun¢io social donde emergem os simbolos como instru-
mentos de conhecimento e comunicacdo, tornando possivel o consenso acerca do sen-
tido do mundo que, por sua vez, tem uma funcdo integradora, na medida em que
contribui para a reproducdo da ‘ordem das coisas’. Sera assim porque a ‘integragao
l6gica’ é a condi¢do da ‘integragio moral’, mediada, portanto, pela fun¢io politico-
-ideoldgica de ‘integragdo’ do simbolismo (Bourdieu, 1989b).

Assim, as diferentes estratégias, a um tempo politicas e cientificas, visando objectivos
no plano diacrénico, procurando assegurar a tao almejada competéncia cientifica,
garante do prestigio e autoridade cientificos, remetem para préticas tacticas adoptadas
no plano sincrénico e delineiam-se em torno de logicas praticas e de [0gicas simbdlicas,
segundo uma inter-relacao das dimensoes ‘puramente politicas’ e das dimensdes ‘puras’
ou ‘puramente intelectuais’®s.

Por isso se pode afirmar a existéncia de uma dinamica funcional entre o que o
investigador produz em proveito da cumulatividade do conhecimento cientifico e em
fungdo da sua legitimacao pessoal, propriamente dita. Poder-se-4, entdo, admitir a ideia
de que os investimentos dos cientistas no campo se organizam em funcio de uma
antecipacdo de previsoes, consciente ou inconsciente, sobre as possibilidades médias de
obtencdo de sucesso, as quais, por sua vez, nao se definem unicamente em fungio de
estratégias individuais, mas também em torno da propria natureza dos capitais detidos,
ndo s6 no interior do proprio campo cientifico, como no seu exterior, segundo uma
légica de homologias em relagdo biunivoca.

Serd no quadro da fungido simbdlica das representacdes, dando forma as diferentes
modalidades de apreensdo do real, que se podera entender as representacdes e valores,
gerados, estruturados e veiculados no campo cientifico, associados aos objectos
considerados de interesse, nomeadamente no que diz respeito a funcdo social, cultural
e até politica da comunicag¢io da ciéncia, bem como ao papel cultural do cientista nas
sociedades actuais (cf. Diego, 1994; 1996a,b; Jesuino e Diego, 2003). Parece também
ser na base de uma interiorizacdao de representagdes sociais que, a um nivel social mais
geral, os individuos ficardo ‘dotados’ de uma determinada capacidade para ‘interpretar’
e ‘utilizar’ codigos de referéncia que fazem parte da cultura cientifica, produzidos no
campo dos especialistas da ciéncia, na medida em que, por via das representagoes,
acedem a um determinado tipo de conhecimento.

Em suma, o efeito de campo, enquanto limite objectivo das estratégias dos cientistas,
€ mediado por um processo de socializagio, tendo subjacente as normas que definem e
garantem a especificidade funcional do campo cientifico, tendentes a fomentar a adopgao
de estratégias de conservagdo, mas que também possibilitam a adop¢do de estratégias
de diferenciagio. Dai poderd emergir a mudanga inscrita na ‘ordem das coisas’, nio
tanto no sentido de ruptura antagdnica, mas num sentido de funcionamento entrépico.

13 Para uma visao das ‘Tmagens e Contextos da Ciéncia’, veja-se Jesuino, 1996.
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