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Quer abordem o jornalismo através dos seus fundamentos socioldgicos, da sua rela-
¢do com o espaco do publico, da deontologia, da ambivaléncia do projecto economi-
co, dos procedimentos de aprendizagem e de integragao de valores, das modalidades
de producdo..., os recentes trabalhos de investigacdo sublinharam que, como outras
actividades, o jornalismo é mais do que uma actividade: é um grupo. E a sede de uma
formagao social de trabalhadores, importante, activa e relevante, independentemente
das estruturas classicas, sindicais, empresariais, associativas. Esses trabalhadores si-
tuam-se numa dimensdo colectiva, constituindo, por isso, uma formagao social cujas
formas estao por definir, mas que podemos, desde logo, qualificar como “grupo pro-
fissional” a fim de evitar o termo “profissdo”, que pensamos estar muito codificado.

O nosso propésito de investigagdo é fazer um percurso antropoldgico que visa
compreender como e porqué os actores sociais construiram e tornaram visiveis este
“grupo”, ao qual deram existéncia e legitimidade através de um processo de negocia-
¢do, de organizacoes, de representacdes e de dispositivos juridicos. Que “grupo pro-
fissional” serd este, hoje tao real no espirito da sociedade, tao visivel no debate soci-
al, e que ha um século, talvez nem tanto, era ainda desconhecido?

A aproximacgdo que propomos conduz-nos a ver no mercado de trabalho (o seu
controlo, o seu fechamento) o motivo fundamental da constitui¢do — a razdo de ser —
dos grupos profissionais, bem como o seu instrumento:

e 0s grupos constituem-se para controlar o mercado de emprego (ou seja, uma

parte da riqueza);

e 0s grupos constituem-se através do mercado, nomeadamente a partir de um dos

seus segmentos.

Invocando o caso exemplar dos jornalistas, este artigo debruga-se sobre as bases
conceptuais e metodoldgicas a partir das quais o estudo dos grupos profissionais se
pode enraizar.

Ideal-tipo e indeterminacao
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Pensar os jornalistas como um “grupo profissional” consiste, antes de tudo, em esca-
par a uma representac¢ao ideal-tipica das “profissdes”, herdada da corrente funcionalista.
Com efeito, esta tende a apagar a dimensio histérica dos grupos profissionais, o pro-
cesso de formacdo das estruturas e das organizagdes, o que usualmente se designa
como profissionalizag¢do. De algum modo, essa corrente estipula que as profissoes va-
lem por si e ignora que elas possam ser construgdes, enunciativas e organizacionais,
resultantes de rivalidades colectivas, reunindo interesses individuais e, no fim de con-
tas, procurando o dominio da representacao do mundo social ou de parcelas deste.

Hughes (1971) propunha que se corrigissem as argumentacdes dos grupos profis-
sionais que haviam alcan¢ado um grau elevado de reconhecimento pela accio de
legitimag¢do dos defensores cientificos da escola estrutural-funcionalista e apelava para
que se distinguissem os fundamentos da organizacdo profissional dos seus modos de
legitimagdo. Os estudos que seguiam esta linha procuravam compreender porqué e
como certas profissdes — dispondo geralmente de um estatuto juridico derrogatério
face ao direito comum, muito cobi¢ado na medida em que era construtor e legitimador
de privilégios — haviam alcangado os seus objectivos (Paradeise, 1988). Situacdao que os
jornalistas franceses conheciam desde a lei de 1935 e que se estende igualmente aos
seus colegas da maior parte dos paises do mundo. Um inquérito do Bureau Internationale
du Travail, realizado em 1928, ja havia demonstrado que os dispositivos juridicos
especiais eram correntes, nomeadamente em Itdlia, Alemanha, Gra-Bretanha, Austria e
que os contratos de trabalho colectivos haviam sido assinados na Austrilia, Espanha,
Roménia, Estonia, Let6nia, Suécia, Suica, Hungria e Checosloviquia.

Renunciar ao ideal-tipo leva-nos assim a enveredar pela imprecisao, pela variacao e
pela fluidez dos grupos. Optando por uma abordagem interaccionista, Bucher e Strauss
propuseram que se considerassem os grupos profissionais nio como entidades solidifi-
cadas, mas como grupos permanentemente em movimento, porque constituidos por
“amalgamas distendidas de segmentos que perseguem objectivos diferentes de manei-
ras diferentes, mantendo-se, de forma mais ou menos fragil, sob uma denominagio
comum num periodo especifico da historia” (Bucher & Strauss, 1961, cit. iz Baszanger,
1990).

Esta proposta de trabalhar a fluidez foi seguida por H. (Becker, 1982, traducao de
1988, cit. in Baszanger, 1990); este refuta as classificacoes estanques e as distingdes
estritas, sugerindo, antes, a observagao das estratégias distintivas dos actores, os factos,
os valores, os signos que permitem aos individuos constituirem categorias, estabelece-
rem fronteiras e justificarem aceitacoes ou exclusdes. Encontramos também esta apro-
ximagao em L. Boltansky (1982) que fala do “efeito dinamico da fronteira” no seu
estudo do grupo dos quadros: “Tal como a definicio dos critérios de pertenga ao
grupo, o estabelecimento de fronteiras constitui, nas lutas, uma das tecnologias de
objectivacdo de que se serve a ac¢ao politica, sendo a institucionalizacdo das fronteiras
entre grupos um dos trunfos fundamentais das lutas politicas. As fronteiras entre gru-
pos (como as fronteiras entre as nag¢des) ndo sdo ‘naturais’. Um grupo constituido por
agregacio ao redor de um poélo de atraccdo ndo tem outros limites para além da zona
de incerteza onde se faz sentir, com uma for¢a mais ou menos semelhante, a atrac¢ao de
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outros po6los. No entanto, resultado de um acto quase juridico que objectiva e
institucionaliza as relagdes sociais, as fronteiras contribuem para produzir diferencas
‘objectivas’ que justificam o seu tracado”.

Em trabalhos anteriores, procurdmos sublinhar as virtualidades da imprecisdo. Fa-
lando do “profissionalismo do impreciso” (Ruellan, 1993), sustentdmos a tese segun-
do a qual para ca dos discursos profissionalistas que tendiam a representar o jornalis-
mo como um mundo estruturado e fundado numa competéncia clara e especifica, seria
necessario ver um universo fluido, com modos de gestio mal recortados e movedicos,
com uma cultura profissional marcada pela mesticagem, proposta que seguimos invo-
cando uma “vocacdo mestica”.

Acrescentamos que esta imprecisao nao deveria ser encarada como uma disfungio,
pois oferecia ao grupo capacidades de “amalgamagem”, flexibilidade e reducio de an-
tagonismos absolutamente eficazes. Sublinhamos que este “flou” se aplicava nio ape-
nas as modalidades de produ¢io, mas também marcava profundamente a identidade
(juridica e socioldgica) e a qualificacdo (formacao, competéncia). Decididamente seria
toda a gestao do territorio profissional que era envolvida pela imprecisdo e a fluidez.

Historicidade

Como afirma D. Segrestin (1985), “a funcdo objectiva de qualquer organizacao profis-
sional é precisamente a de absorver as crises e instalar a comunidade social num certo
periodo de tempo”. Nesta Optica, os grupos profissionais sio estudados como
“constructos historicos” (Lucas, 1994) que nascem, vivem, se reproduzem e desapare-
cem — moldados por condicoes diversas (politicas, econdmicas, tecnoldgicas, culturais)
que lhes conferem a sua idiossincrasia. Apoiando-se nomeadamente nos exemplos de
organizagdo da medicina e do corpo de engenheiros do Estado, Sarfatti-Larson (1988)
sublinha como pode o Estado ter um papel essencial no processo de “fechamento soci-
al” , favorecendo a institucionalizacdo de estatutos derrogatorios ao direito comum.
Esta intervengdo pode situar-se no plano juridico pela criagdo de constrangimentos que
limitem o acesso ao exercicio da profissio; ou pela via da formagio (controlo dos
cursos e diplomas).

Por vezes, o Estado encontra-se na origem desses processos institucionais. E o caso
da Franca onde, tal como afirma John Weiss (Weiss, 1984, cit. in Sarfatti-Larson, 1988),
0 que parece mais comum, desde a época napoleonica, € a intervengao directa e volun-
taria do Estado na reestruturagio das profissdes e das classes sociais mediante o siste-
ma de ensino e o restabelecimento dos corpos do Estado e das Ordens. Esta orientagio
¢ indubitavelmente tributdria da tradi¢ao dirigista francesa.

A interveng¢io do Estado pode ser desencadeada pela necessidade de impor ordem
nos conflitos sociais; os actores da profissionalizacdo que interpelam o poder publico
procuram obter do Estado disposicdes com vista a criar, sendo monopolios, pelo
menos regimes controlados, de forma a fazer diminuir o nivel de tensdes. Trabalhos
actuais relativos a profissdes que apareceram recentemente (os psicologos — Derosiéres
& Thévenot, 1988; os formadores — Primon, 1994) sublinham a vivacidade desta
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realidade de um Estado que se assume como arbitro. Foi assim que actuou no caso dos
jornalistas que apelaram para o Parlamento, depois do insucesso de uma longa negoci-
acao (1919-1933) com o patronato com vista ao estabelecimento de um contrato co-
lectivo. Dando razdo aos jornalistas, o legislador obrigou as partes, pela lei de 1935, a
assumir paritariamente a sua realidade comum, sob o patrocinio do Estado.

A intervencao estatal pode também ser alterada por estratégias politicas: em Franga,
no século XIX, o apoio do Estado na reconstituicao da corporacao médica procedia da
necessidade de, por um lado, melhorar o sistema de sadde e, por outro, delimitar o domi-
nio do clero. A venalidade da imprensa (Jeanneney, 1975), os riscos politicos que esse
jornalismo fazia incorrer a um regime parlamentar enfraquecido, os efeitos econémicos
de praticas duvidosas pesaram na decisdo de activar a via parlamentar. O deputado Henri
Guernut, autor da proposta de lei de 1933 (da qual resultaria o texto final de 1935),
presidia, no momento da votacao do seu projecto pela Comissao de Trabalho da Cama-
ra, a2 Comissao de Inquérito Parlamentar que estava a tratar do caso Stavisky.

Tomar em linha de conta a historicidade deve permitir fazer emergir o cardcter
sequencial da construgio dos grupos. Imagina-se que o desenvolvimento de um grupo
nao se faz de forma linear, mas por etapas, as vezes com recuos, hesitacdes que resul-
tam de tensdes e conflitos; é preciso também subir patamares que sdo etapas impostas
por constrangimentos externos (econdémicos, tecnolégicos, politicos), mas que podem
ser também preliminares que garantem a continuidade do percurso. Parece-nos que o
principio da fronteira pode ser utilizado pela sociologia dos grupos profissionais, no-
meadamente pelo do jornalismo.

Em paises que ndo se encontram constrangidos por um crescimento internalisado,
as fronteiras — falamos também de postos avangados — sdo lugares de eleicio dos mem-
bros sociais que ndo encontram em espacos antigos (estruturados e até mesmo parali-
sados) condi¢oes de vida ou respostas as suas ambicoes (Lena Aubertin, 1986). En-
quanto todos os espacos nido forem apropriados, enquanto existir lugar para os que
chegam, a fronteira nio se fecha e a diferenciagio social permanece enfraquecida. Quan-
do a fronteira se define, quando a concorréncia ja nao puder ser asfixiada pela disponi-
bilidade de territorios ainda “virgens”, as ldgicas de diferenciagio social — nomeada-
mente de apropriacdo — comegam a concretizar-se. Assiste-se, entdo, a concentra¢ao de
recursos e de meios de trabalho, a exclusdo, a marginaliza¢do ou a alienacdo de certos
membros sociais.

Aplicado a novas profissdes ou as que conhecem uma etapa decisiva de desenvolvi-
mento, o conceito de fronteira permite sublinhar as etapas e apostas da estruturagio de
grupos profissionais. Poderfamos, assim, descrever a historia do jornalismo em quatro
etapas:

1 — Antes do principio da imprensa industrial (por volta de 1860), o jornalismo é
uma ocupag¢io mal definida e, para além disso, marginal. O jornalismo é um territério
virgem no essencial: extremamente heterogéneos, os que praticam este oficio s3o pouco
numerosos, porquanto o mercado de trabalbo ainda nao existe verdadeiramente. Trés
tipos de profissionais tém ja alguma existéncia: os directores, verdadeiros faz-tudo
(“hommes-orchestre”) do jornalismo nascente; os copistas, homens polivalentes dos
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primeiros jornais; e os informadores, homens todo-o-terreno do embrionario mercado
da informacao. Algumas centenas de individuos, no maximo, vivem desta actividade.

2 — Este mercado de trabalho vai desenvolver-se gragas a uma conjugagio de facto-
res (Palmer, 1983) politicos (democratiza¢ao), econémicos (industrializacao), culturais
(instrucdo, educacdo), dando origem ao nascimento da imprensa popular de massas.
Vai expandir-se ai, em condi¢bes materiais, juridicas e morais muito variadas, um nu-
mero crescente de trabalhadores jornalistas que, de maneira permanente ou nao, regu-
lar ou ndo, vao fazer emergir do jornalismo os recursos (materiais e simbolicos) neces-
sdrios a sua existéncia. Neste periodo de expansdo da fronteira, que se estende até a |
Guerra Mundial, encontramos no jornalismo perfis muito variados que podemos clas-
sificar em trés categorias: a) aqueles para quem o jornalismo é um recurso e uma iden-
tidade social secundarios: tipografos, fotografos, secretdrios de camara, professores,
comerciantes, funciondrios... enfim, uma fauna de pessoas que fazem do jornalismo
um complemento (financeiro e simbdlico, para o qual alguns trabalham mesmo gratui-
tamente); b) aqueles para quem o jornalismo é a principal ou até mesmo exclusiva
ocupacdo: os articulistas, reporteres, secretarias de redacgio, cronistas, directores, fo-
tografos... que, em numero crescente, fazem do jornalismo a sua principal actividade;
¢) aqueles que tém uma actividade dupla: advogados, escritores, politicos que apresen-
tam a particularidade de desenvolver uma actividade que se exprime, entre outros luga-
res, Nos jornais.

3 — A guerra de 1914-1918 provocou uma grave crise econdmica no jornalismo; é
também a partir desta altura que a imprensa didria inicia o seu lento declinio. O espago
torna-se mais diminuto e o preco da publicidade aumenta, comecando, entdo, os pro-
cessos de diferenciacdo social: a concorréncia estrutura argumentos de exclusdo, de
marginalizag¢ao, de aliena¢do; uma parte dos membros do grupo inicial, percepcionando-
-se como “profissionais”, procura organizar de outra maneira, e em seu proveito, o
espago de trabalho. Esta fase é também marcada pela criagdo, em 1918, de uma orga-
nizacdo muito activa (o Sindicato Nacional dos Jornalistas) e completa-se em 1935,
com a lei sobre o estatuto do “jornalista profissional”.

4 — O periodo seguinte, de 1935 até aos nossos dias, é de concretizagdo das disposi-
¢oes legislativas e regulamentares que rematam a regulacdo da fronteira, fazendo disso
um territOrio antigo, ou seja, estruturado e fechado.

Este corte sequencial é evidentemente artificial, como o € toda a representagio da
histéria através das épocas e das rupturas. Havera, apesar disso, o mérito de organizar
o estudo evitando que as diferencas e as evolucdes sejam diluidas pela auséncia de
defini¢do de um espaco de tempo ou, entdo, que estas estejam excessivamente ligadas a
acontecimentos fortes, restritivos do ponto de vista do tempo efectivo, mas importan-
tes nas consequéncias. Uma determinada lei, uma determinada decisao, uma determi-
nada situacdo tém raizes na longa dura¢io que importa trazer a luz do dia, sem que
para tal se tenha de fazer remontar tudo a noite dos tempos.

Os periodos da historia ndo sdo equivalentes, tanto pela importancia das evolu-
¢oes que neles se produzem como pelas recordacdes que deixam atrds de si. Alguns
constituem a passagem de um estado latente ou marginal a um estado explicito e po-
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dem representar, de facto, uma “idade de ouro”, uma referéncia nas lutas futuras que
incidem sobre a identidade. Para o jornalismo, o periodo essencial da respectiva cons-
trugdo € incontestavelmente o que se situa entre as duas guerras. Se pensarmos, tal
como Michael Palmer sobejamente demonstrou, que a segunda metade do século XIX
foi o teatro da invenc¢do das concepcoes modernas da informagio do qual a sociedade
actual é herdeira, se podemos acreditar que a conjugagio de factores econdémicos, po-
liticos, culturais e tecnoldgicos permitiu uma revolugdo dos usos da imprensa e dos
media, devemos ver neste periodo que vai de 1860 a 1914 o fermento de uma outra
evolucdo importante: a construgdo de uma representacdo e de uma organiza¢io do
jornalismo no seio de um “grupo profissional”, as quais vao ser incarnadas por um
conjunto de individuos e por uma organizac¢io sindical numa fase que se situa entre
1918 e 1940. Todos os acontecimentos que se produziram entao estavam em embrido
no periodo antecedente: no crescimento do efectivo de jornalistas devido a industriali-
zag¢do; na emergéncia de um tecido associativo denso, bem descrito, alids, por Marc
Martin (1986) ; nos primeiros contactos internacionais; na visibilidade e na importan-
cia social cada vez maior do jornalismo de informacdo (a fama da reportagem e das
entrevistas). Tudo indicava que uma profissao tomava uma forma bem mais definida e
que um grupo de individuos iria reivindicar isso, passaria a pensar-se como “profissio-
nais”, participes do processo e com direito a essa emergéncia.

O proposito das nossas investigacoes € precisamente sublinhar as condi¢des desta
emergéncia, desta transformagio em grupo visivel, que se qualifica como profissional,
de um agregado de individuos até ai atomizados cuja imagem social ndo aspirava a
unidade. Focalizando a nossa atenc¢do no periodo entre 1918 e 1940, interessamo-nos
por um momento particular no decurso do qual a actividade deixa de ser o lugar de um
ou varios grupos fluidos e mal definidos para se tornar num privilégio de um agregado
finito, de um grupo claramente identificado e reconhecido.

Representacao
A proposito da “génese das classes” no espago social, Pierre Bourdieu (1984) sublinha
a importancia do trabalho de representacdo ao qual os individuos e os grupos se entre-
gam para impor uma visio do mundo e uma concepcdo da sua propria posi¢ao neste
mundo social. No decurso das lutas, o trabalho de categorizacdo, de explicitagao e de
classificagio sera permanente, sendo que a capacidade para exprimir o conhecimento
no estado latente representa um poder consideravel que os individuos vao tentar con-
trolar: “Na luta pela imposi¢ao da visdo legitima do mundo social, em que a ciéncia ela
propria esta inevitavelmente envolvida, os actores detém um poder que é proporcional
ao seu capital simbdlico, ou seja, ao conhecimento que recebem de um grupo”, capital
que € o produto de lutas anteriores e que pode ser concretizado a todo o momento para
defender os interesses do grupo.

E a partir da observacio das modalidades transferidas da luta para a construgio da
categoria (conflitos, negociagdes, resolugdes), do processo pelo qual os actores torna-
ram enuncidvel uma categorizacdo (ou uma nova concep¢ao da categorizacdo), da
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acgio de monopdlio da representagdo, que retiraremos uma analise renovada dos prin-
cipios geradores do grupo profissional contemporaneo. Este ponto essencial foi subli-
nhado por C. Paradeise (1988): “Cada trago é susceptivel de caracterizar uma profis-
sdo quer como produto quer como condi¢do de trabalho de produgio e de reprodugio
da profissdo, tal como ocorre com outros recursos e constrangimentos de ac¢io a volta
de uma aposta central: a monopolizacdo de um segmento de mercado de trabalho que
visa dominar a incerteza da relacdo salarial ou de mercado”.

A construcdo do grupo profissional dos jornalistas no periodo que decorre entre as
duas guerras estd indissociavelmente ligada a uma organizagio, o Sindicato dos Jorna-
listas, nascido em 1918, ascendendo ao estatuto de “nacional” em 1928, e com uma
progressdo fulminante — a palavra ndo é demasiado forte para um contexto tao dilace-
rado (“éclaté”): festejando o seu milésimo membro em 1925, o seu efectivo total é de
2 751 sindicalizados em 1939 e destes mais de dois ter¢cos eram jornalistas profissionais
(dado que correspondiam aos critérios da lei).

Se bem que seja necessdrio perceber, no decurso deste periodo, a heterogeneidade
dos actores e das estruturas que concorrem para a profissionaliza¢do do grupo (um
primeiro sindicato de jornalistas, inspirado pelo movimento operario, havia sido cria-
do em 19035; por outro lado, as grandes associacbes desempenham um papel essencial
na passagem do século), a influéncia do SNJ marcou profundamente a identidade do
grupo. Importa ver nas estruturas actuais o trago nao s6 das concepgdes, mas também
das estratégias que foram vencedoras e validaram com o mesmo vigor uma visdo do
jornalismo no espaco social. O corporativismo do grupo (de que falaremos mais a
frente) tem a sua origem — pelo menos em parte — na estratégia unitaria do Sindicato,
inspirado pelo sindicalismo britanico, que constituia uma originalidade para a época
(hd quem calcule que o ntimero das associacoes, mutuas e sociedades de jornalistas
ultrapassava, em 1930, as 150 — Barc, 1935) cuja eficicia era bem visivel: persistente,
organizado, coerente, 0 SNJ obteve numerosos beneficios sociais, constituindo a lei de
1935 o seu remate; soube também defender permanentemente os seus membros em
momentos de conflitos laborais e fez isso tantas vezes e tio bem que se pode vangloriar
de ter proporcionado aos seus membros mais dinheiro do que aquele que lhes solicitou:
comparando as cotizagoes sindicais reclamadas e as somas recebidas pelos associados
como forma de regular litigios que o Sindicato acompanhou, estima-se precisamente
que em dez anos (1925-1935) recuperou 113 % das cotizagdes pagas pelo conjunto dos
seus associados. Recusando todas as formas de confederalismo, sejam elas de ramo ou
sector (0 SNJ abandonou a Confederacao dos Trabalhadores Intelectuais, bem como o
Comité Geral das Associa¢des de Imprensa, depois de ter integrado as suas estruturas,
durante algum tempo, por puro oportunismo estratégico) ou universalistas (por trés
vezes, o Sindicato recusou a adesao a CGT), o SNJ nao deixou de provar a eficacia da
sua estratégia corporativa e soube convencer a comunidade acerca disso.

Outra concepg¢ao que nos parece provir da estratégia sindical foi o privilégio dado
as formas “profissionais” do jornalismo, uma distingao que se encontra no centro da
lei (que define o estatuto dos “jornalistas profissionais”, distinguindo-o implicita-
mente de outras formas, nao definidas). A andlise do discurso da organizacdo sindi-
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cal, ao longo de duas décadas, leva a pensar que, no “mercado” de clientela, o SNJ
escolheu deliberadamente posicionar-se num patamar bem especifico. Enquanto certas
organizacgdes estavam constituidas sobre bases de afinidades politicas (republicanas,
socialistas, catolicas, cristas...), de ldgicas regionais (parisienses, departamentais...) ou
de especialidades (desportivas, hipicas, judiciais, militares...); enquanto algumas delas
admitiam no seu seio jornalistas como directores; enquanto que todas ndo eram mais
do que clubes de reunido ou organismos de previdéncia, o SNJ apresentou-se como um
sindicato unitdrio, sem orientacdo politica e vocacionado para a defesa dos interesses
dos trabalhadores. Enquanto que as organizagdes anteriores nao distinguiam grandes
diferengas entre os jornalistas a tempo inteiro e os diletantes, entre aqueles que faziam
do jornalismo um complemento ou prolongamento e aqueles que encaravam esse tra-
balho como a sua principal actividade, o SNJ vai seleccionar os seus membros através
de um argumento simples: o jornalismo deve ser para “jornalistas auténticos”.

O seu discurso a propésito da defini¢io do jornalismo torna-se mais radical no
decorrer dos anos 20 do século passado, procurando fazer entrar nesse conceito apenas
aqueles que fazem do jornalismo a sua tnica ou principal ocupagio. Chega mesmo a
impor esta defini¢do restritiva e tautoldgica a lei, ja que esta abandona a proposta mais
vaga e menos rigida que tendia a outorgar o estatuto a todos aqueles que tinham na
imprensa uma colaboracio intelectual ou artistica. O jornalismo contemporaneo nao
seria 0 que € se ndo tivesse sido assim modelado pela estratégia de uma organizagio
que construiu o grupo tanto como foi construida por ele.

Entrevistas que efectudamos junto de jornalistas de titulos municipais' e de corres-
pondentes de imprensa local?> sublinham como esta visio de um jornalismo profis-
sional — o tnico em conformidade com as normas — pode ser partilhada, integrada e
reproduzida por aqueles que sdo dai excluidos, ainda que a observacio e andlise de
tarefas concretas incitem a pensar o contrario. Como outrora, podemos fazer jornalis-
mo, sem sermos jornalistas. Hoje, jornalistas de redaccoes centrais e correspondentes
locais consideram frequentemente que sao jornalistas no acto e nao na alma: dizem que
fazem jornalismo, mas que ndo se representam como jornalistas, alguns afirmam que
essa distingdo lhes parece necessaria, reproduzindo, desse modo, a visao de um “jorna-
lista profissional” acima de toda a confusio.

Corporativismo

Os grupos nao se movem apenas por estratégias orientadas no sentido da apropriacao
da representagdo e do poder; existem também em funcdo de necessidades da vida ma-
terial, nomeadamente de sobrevivéncia (a actividade laboral que participa da identida-
de individual e colectiva procura, antes de tudo, bens materiais); a constitui¢io de
classes responde a necessidades de apropriagdo e de conservagdo de espagos econdémicos;

! Inquérito aos redactores e responsaveis de jornais locais da regiao oeste da Franca. Resultados publicados em
Meédiaspouvoirs, n.° 35, terceiro trimestre de 1994.

2 Inquérito aos correspondentes de um semandrio de informacao local da regiao oeste da Franca. Resultados inéditos,
1996.
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a contribui¢ao dos individuos para a constru¢iao de uma visido do espaco social cujo
objecto € a representacdo diferenciada — hierarquizada — do mundo social tem — tam-
bém — como inten¢io final a apropriacdo — e a respectiva justificacdo — de um segmento
do mercado de trabalho.

E provavel que, em Franca, a consideracdo das problematicas profissionais, ja fe-
cunda nos Estados Unidos desde 1970, tenha sido retardada por um certo tabu relacio-
nado com a no¢ao e a realidade da organizacao corporativa de certos sectores do tra-
balho, e mais globalmente com a organiza¢io de grupos profissionais. Podemos ver ai
o sinal de um passado mal assumido, o do Governo de Vichy que, através da “Charte
du Travail”, instituia uma “organizagao social de profissdes” que constituia um regres-
s0 aos funcionamentos corporativos do Antigo Regime (a Revolucdo colocaria fim ao
sistema de corporacdes). Este periodo ainda recente, que nio € estranho ao recrudes-
cimento do fascismo na Europa (Itdlia, Alemanha, Portugal, Espanha, Franca), contri-
bui para reforgar o que D. Segrestin (1992) chama um “tabu comunitario”, que preten-
dia que “ndo houvesse nada entre o individuo ligado pelo contrato de trabalho e o
colectivo representado pelo sindicato”.

Qualquer forma de organizacdo profissional e, consequentemente, qualquer estudo
a partir de paradigmas profissionalistas foram, durante muito tempo, considerados
como um ataque as formas sindicais de defesa dos interesses dos trabalhadores. No
entanto, como o demonstraram os trabalhos de Segrestin (1986), o fenémeno corporativo
estd longe de ter desaparecido em Franga. As corporagdes, desde as origens até a sua
interdi¢do, constituiram um sistema de gestao do mercado de trabalho. Este permitia
regular o acesso ao trabalho, garantir aos seus membros uma forma de proteccio,
integrar os jovens e reservar a um numero limitado de pessoas o beneficio de uma
actividade (Cotta, 1984).

Tolerado e depois encorajado pela feudalidade, contestado por Colbert e proibido
por Turgot, o sistema corporativo encontrava-se em decomposi¢do em 1789: minado
por conflitos entre patrdes e operarios (os primeiros tendo excluido da solidariedade
corporativa os segundos), da lugar a incessantes batalhas entre comunidades de oficios
para a instituicdo de privilégios e monopodlios. Este duplo conflito envolvia um
conservadorismo tecnoldgico e economico. O sistema corporativo gerou o corpora-
tivismo e os seus efeitos.

No decurso do século XIX, o modo corporativo ndo desapareceu, particularmente
em Franga onde, alids, esteve mais presente. Comparando os movimentos de profis-
sionalizacdo em Inglaterra e nos Estados Unidos do inicio do século XIX até aos nossos
dias, Magali Sarfatti-Larson (1997) assinala que a andlise de diversos projectos profis-
sionais sugere que eles visavam criar um mercado institucional protegido de trabalho
ou de servigos para individuos cuja competéncia devia também ser institucionalmente
demonstrivel. Catherine Paradeise (1988) sublinha igualmente a persisténcia de estra-
tégias monopolistas, sejam elas legais, contratuais ou factuais, a revolugdo liberal que
pretendia libertar a forca do trabalho dos constrangimentos sociais e entrega-la ao
mercado, ndo tendo nunca impedido totalmente a ac¢do das antigas corporacdes, dos
Estados, das empresas e dos sindicatos universalistas.
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Esta persisténcia guiou um certo nimero de investigacdes recentes a propdsito de
profissoes fechadas (marinha mercante, estivadores, ferrovidrios, médicos, impresso-
res...) que sublinham a ambivaléncia fundamental da inten¢do corporativa.

Dualismo

A atitude corporativista ndo apresenta apenas conotagdes negativas e a sua persisténcia
deve conduzir a reconhecer os seus aspectos positivos. Pertencer a uma comunidade de
oficio oferece aos respectivos membros recursos psicoldgicos e sociolégicos: “Comuni-
dade de referéncia necessaria a formagao da consciéncia individual e colectiva, ela é,
por extensao, um aspecto positivo do sistema social, porquanto o movimento operario
de longa data se organizou para promover a accdo e a mudanga”, sustenta Segrestin
(1985).

Este dado positivo explica por que, em finais do século XIX, o modo corporativo se
encontra novamente em debate e o corporativismo tenha sido reabilitado. Emile
Durkheim (1883) referiu-se assim a esta questdo: “Uma nac¢do apenas se pode manter
se, entre o Estado e os particulares, se intercalar uma série de grupos secundarios que
estejam suficientemente proximos dos individuos para os atrair fortemente para a sua
esfera de accdo e os envolver, desse modo, na torrente geral da vida social (....) Os
grupos profissionais nao estio aptos a cumprir esse papel, como se orientam para
iss0”. Apresentando-se como uma alternativa tanto ao liberalismo como ao socialis-
mo, encontrando os seus idedlogos, o corporativismo teve, hd um século, uma audién-
cia que ia muito para além da direita reaccionaria, meio politico ao qual geralmente é
associado. A reflexdo sobre a identidade dos grupos profissionais e suas estratégias tem
mais herangas disso do que aquilo que julgamos.

O jornalismo oferece um terreno de estudo da persisténcia da atitude corporativista,
ao mesmo tempo que sublinha a sua ambivaléncia. O processo de profissionalizagdo que
os jornalistas encetaram desde o século XIX e que fizeram acelerar no periodo entre as
duas guerras teve por objectivo constituir os jornalistas num grupo coerente, estruturado
e, desse modo, capaz de proteger os interesses dos seus membros, tanto do ponto de vista
material como simbdlico. A histdria do grupo jornalistico € a ilustra¢ao perfeita do bene-
ficio (socializa¢do, proteccio, identidade) que os trabalhadores podem retirar de um
processo corporativo que consistiu em fechar o territorio profissional, em reserva-lo a
uma categoria especial de membros em detrimento de outros que se viram, assim, exclu-
idos.

Mas esta historia mostra também como uma tal concepcdo de esséncia corporativista
pode levar a criar e a perpetuar injusticas, a legitimar a concretizaciao de disposicoes
duais do mercado de trabalho em nome de uma regulagdo racional e justa da disponi-
bilidade de emprego e também em nome de uma defesa da causa dos trabalhadores
face ao patronato. Encontra-se aqui a situa¢do singular dos correspondentes da im-
prensa local, cujo exemplo invocamos.

Preocupado em afirmar o caracter profissional do jornalismo concebido como au-
téntico e legitimo, o Sindicato langou, desde a sua criagao, o andtema sobre os diferen-
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tes concorrentes, como funciondarios, politicos e correspondentes de provincia: comer-
ciantes, professores, livreiros, funciondrios municipais, reformados que colaboravam
com a imprensa em graus diversos de importincia, mas cuja ajuda era preciosa. Lan-
¢ou mesmo contra eles uma campanha de dentincia (1930), aludindo a “intrusos” que
“pululavam”, sublinhando que os jornalistas tinham deixado de estar dispostos “a
tolerar” e afirmando que esses empregos eram “desenvolvidos por amadores traba-
lhando ao desbarato”. A lei sera explicitamente dirigida contra eles, sendo, desse modo,
excluidos dos beneficios dessa profissao.

No entanto, desde 1937, o SNJ reconhecia que a lei havia criado um espinhoso
problema. Com efeito, a imprensa local retirava o seu sucesso da malha fina da infor-
magao de proximidade, gracas a colaborac¢io de correspondentes locais nao “profissio-
nais” face a lei e o sindicato deixava de ver como e porqué impedir uma tal realidade.
Seria, entdo, necessario regressar ao principio da lei e conferir estatuto a pessoas pouco
tempo antes votadas a vindicta profissional? “Para perceber a gravidade do proble-
ma”, acrescentava, licido, o Sindicato, “diremos que entre o trabalho do funcionario
municipal que é correspondente do jornal nos seus momentos livres e o do redactor
(num escritdrio isolado ou numa redacg¢ao local) integralmente profissional, ndo existe
uma diferenca de natureza, mas de volume... e de valor”.

O Sindicato reconhecia que a obten¢io do estatuto fora realizada nas costas de
trabalhadores que, afinal, eram respeitaveis e agora legalmente sobre-explorados pelos
jornais, sendo que os correspondentes ganhavam consideravelmente menos do que os
jornalistas e, além disso, estavam circunscritos a um estatuto “liberal” que nao confe-
ria qualquer protec¢io (direitos sociais, emprego...). A isso tinham escapado os jorna-
listas pela lei de 1935. O SNJ admitia que um sistema dual, j4 existente, fora reforcado
pela sua acgio e respectivos resultados.

No entanto, 60 anos depois, a situagdo é a mesma: um exército de 33 mil corres-
pondentes da imprensa local (ndmero que se pode confrontar com os seis mil jornalis-
tas da imprensa regional) constitui perto de 80 por cento da massa redactorial dos
jornais, fazendo reportagens, sintese de informacdes e fotografias, escrevendo artigos e
recebendo, para isso, honorarios (e nio saldrios), sendo quatro ou cinco vezes menos
dispendiosos do que os assalariados, mas nio tendo qualquer proteccdo. Uma lei re-
cente veio confirmar este subestatuto através de uma definicao cheia de ambiguidades:
“O correspondente local da imprensa departamental e regional contribui, de acordo com
o desenvolvimento da actualidade, para a recolha da informacao de proximidade relativa
a uma zona geografica determinada ou para uma actividade social particular por conta
de uma empresa editora. Trata-se de uma parte de informacdes submetida, antes de uma
eventual publicacdo, a verificacao ou reescrita por um jornalista profissional”.

Competéncia e qualificacao

Se a construcdo das profissdes passa por um esforgo de elaboracado, de representagio,
a competéncia adquire ai um lugar preponderante. Desenvolvendo um estudo sobre
a marinha mercante, C. Paradeise (1984) demonstrou o lugar primordial da forma-
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¢do na estruturacdo de certos mercados de trabalho fechados cujo objectivo é proteger
os trabalhadores que empregam face a concorréncia externa e interna.

A pertinéncia desta andlise é limitada aos mercados muito estruturados, como o da
marinha mercante. Mas ela pode ser estendida ao conjunto dos grupos profissionais,
desde 0 momento em que € definida uma modalidade minima de fechamento que restrin-
ja 0 acesso aos empregos. Esta modalidade comum ndo é for¢osamente um diploma, um
titulo, um traco distintivo, um curso, uma antiguidade, mas uma qualificacdo, ou seja, “o
produto de um acordo estabilizado, incidindo sobre a relagio entre as potencialidades
reconhecidas a forga do trabalho e as tarefas que lhes sio atribuidas. O reconhecimento
desta relagdo deriva ela propria, de uma forma ou de outra, de uma relagio de forca entre
as partes que estdo integradas nessa construcao” (Paradeise, 1988).

A criagdo do monopdlio de trabalho ou o reconhecimento de uma influéncia decisi-
va (ja que as situagoes realmente exclusivas sio mais raras) dependem da construgio de
uma competéncia especifica e do respectivo reconhecimento. Esta constru¢ao necessita
do acordo ou da coacg¢do das partes interessadas pela relacio de trabalho: os trabalha-
dores, os empregadores, os poderes publicos e, em certos casos, os utentes. As modali-
dades de fechamento do mercado de trabalho, quer seja total ou parcial, sdao explicitas
ou implicitas: as vezes € a lei; frequentemente sdo os costumes; em muitos casos é o
contrato colectivo.

Se o fechamento estd intimamente regido pelo estabelecimento da “qualificacio”, nu-
merosos exemplos demonstram que esta nao se sobrepde as tarefas de trabalho, nomeada-
mente por causa do dualismo anteriormente apontado e das divergéncias importantes
que podem aparecer entre a invocacao das tarefas e a actividade realmente efectuada.

J.-D. Reynaud (1987) define a qualificagio como uma regulagio conjunta de regras
implicitas ou explicitas, resultado da combinacdo de estratégias patronais e salariais
respeitantes 4 organizacdo de um mercado de trabalho especifico (acesso e seguranca
de emprego, carreiras, formacado, diplomas), na qual o Estado participa em diferentes
graus; esta regulacio estd ligada a um tipo de organiza¢ao da produgio, sendo ai um
elemento de estruturacdo; é igualmente o produto de um mercado interno de trabalho
(promocgdes, disponibilidade e controlo de empregos); enfim, estd fortemente depen-
dente de uma cultura profissional, especifica a cada grupo.

Esta regulag¢do conjunta da qualificagio, entendida como acordo entre as potenciali-
dades da forga de trabalho e as tarefas, estd intimamente ligada a representagdo que os
actores fazem da sua identidade e daquela que lhes é atribuida por outrem. A ideia que
uns e outros fazem da sua competéncia interfere tanto na constru¢ao da qualificagio
como nas modalidades de regulacdo conjunta.

Este estado de regulagio é produzido pelo estado de divergéncias internas de cada
parceiro, porque as representagdes, por natureza instaveis, constituem um campo pri-
vilegiado de afrontamentos. Se “a institucionalizacdo reforga os tragos distintivos, le-
vando-os para a consciéncia dos agentes”, como afirma Boltansky (1982), também é
ocasido de lutas entre faccoes, grupos e subgrupos rivais para a mobilizacio de forgas
sociais, lutas que ndo se desenrolam apenas no plano material, mas também na ordem
simbélica. A regulagio é também o resultado do choque de argumentos de facgoes que
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se degladiam na base de modelos de identificagio, com o objectivo de controlar os
destinos da sua “comunidade de trabalho”. E, por isso, tributiria de estados contin-
gentes que modelam a qualificagdo.

A reproducido do fechamento dos mercados de trabalho tem a ver com a capacidade
de resposta da qualificagdo face as tarefas de produgao. Ora, as necessidades, as
tecnologias, os valores evoluem e a qualificacdo tende a ficar inadaptada. Os grupos
para os quais a regulacdo se constr6i num nivel implicito beneficiam da flexibilidade,
que pode ser reforcada pela coesao e a solidez dos fundamentos da comunidade. Certos
grupos deram lugar a dispositivos juridicos, que os protegem em particular da concor-
réncia, mas que podem revelar-se pesados em caso de inadaptacdo da qualificagio as
evolugoes. Ai, encontra-se cada vez mais presente um nivel implicito de regulacio, em
contradi¢io mais ou menos profunda com os termos explicitos da lei.

A observagio do jornalismo permite confirmar a ideia de que a competéncia nao é
uma questdo absoluta, mas um ajustamento que resulta de uma negociacao. Falimos,
noutros trabalhos, do cardcter fluido da competéncia jornalistica e colocdmos em causa
a pretensao de um saber técnico auténomo. Se essa fluidez é real, ela parece-nos produ-
to do interesse partilhado de empregados e empregadores que encontram uma vanta-
gem comum na imprecisio. O beneficio é mais simbdlico do que material: a aura do
jornalismo encontra-se reforcada pela largura do espectro das suas competéncias pos-
siveis, a extensdo do seu perfil facilita a sua adaptacdo as evolucdes tecnoldgicas e
econdmicas, a envergadura do seu territorio de geometria variavel permite gerar anta-
gonismos que derivam das mudangas.

Conservando um principio genérico, o trabalho do jornalismo renovou-se considera-
velmente desde hd um século. O que ha de comum entre aquele que escrevia crénicas com
uma caneta e o jornalista-reporter-editor de imagem de televisao ou entre o secretario de
edi¢ao que assegura a expedi¢ao pelo caminho-de-ferro de encomendas de copia a impri-
mir e a PAO?? Quantas evolugdes a competéncia teve de concretizar para dar origem a
esses jornalistas que produzem informagao a partir de bases de dados “on line”?

Todas essas mudancgas deram lugar a uma negociagao permanente que consiste em
redefinir a competéncia (como produto de um acordo entre as partes) a fim de manter
o fechamento do territorio e assegurar a reproducdo do grupo profissional. A historia
do jornalismo deixa, alids, um rasto precioso deste ajustamento por pequenos passos:
os debates e decisoes da Comissdo da Carteira dos Jornalistas Profissionais (CCIJP),
instituida pela lei de 1935, marcam, de ha 60 anos até hoje, o percurso da qualificagio.

Desde o inicio dos seus trabalhos em 1936, a Comissao teve de se pronunciar
sobre o estatuto de perfis profissionais particulares: os fotdgrafos, os reporteres de
actualidades cinematograficas, os cendgrafos, os reporteres e apresentadores de ra-
dio e mais tarde os jornalistas de televisao, enfim os redactores de jornais municipais,
ultimamente os infograficos... inimeras vezes, a CCIJP, uma comissdo paritaria de
jornalistas e dirigentes de empresas jornalisticas, teve de retomar o trabalho da qualifi-
ca¢io do jornalismo, arbitrando os dossiers dos “casos-limite”(Da Lage, 1995), perfis

3 N.T.: PAO — Publication Assistée par Ordinateur.
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profissionais particulares, porque eram mais hibridos do que o habitual e poder--se-
iam amalgamar de forma nao ponderada. Chamando a colagio a jurisprudéncia, os
candidatos levavam a sua exigéncia até aos tribunais administrativos e ao Conselho de
Estado. A competéncia do jornalismo constitui o terreno de um debate constante e rico
que vai globalmente no sentido da abertura, mesmo quando patrdes e jornalistas se
aliam para manterem uma defini¢do mais apertada. Em 30 anos, o ntimero de jornalis-
tas multiplicou-se por 2,8*e o espectro da sua qualificagdo nio parou de crescer, sem
que o grupo tenha sido afectado nas bases.

O exemplo do jornalismo demonstra também que a qualificacdo (elemento de
objectivacdo e de reproducao do fechamento) nio € sinénimo de formagio: a parte
relativa dos diplomas das escolas de jornalismo decresce; em 1973 eram 20% contra
14,8% em 1990 (incluindo aqui os licenciados das escolas nido reconhecidas
paritariamente pela profissdo) e esta tendéncia acentua-se actualmente, provando que
a negociag¢ao da qualificacio (como acordo entre as potencialidades da forga e das
tarefas) pode efectuar-se independentemente dos quadros organizados de reproducio.

O jornalismo faz ressaltar a ideia de que a competéncia (como produto de um
acordo estabilizado entre patrdo e trabalhadores) pode comportar uma clausula dual:
a convengdo pode admitir — no caso, de forma implicita — uma distribuicdo da compe-
téncia sobre a for¢a do trabalho entre um centro (com o qual o pacto é firmado formal-
mente) e uma periferia, a0 mesmo tempo excluida do principal dos beneficios do acor-
do e aceite para trocar a sua forga de trabalho por uma retribui¢o (material e simb6-
lica) desfavoravel. O dualismo é consubstancial a concordancia em torno da compe-
téncia; se esta dimensao do acordo nio existisse, este deveria ser estabelecido de outra
forma, certamente menos favoravel para as partes.

Este dualismo inseparavel da competéncia sublinha a vivacidade do fenémeno
corporativo. Se existe, a corporacdo jornalistica é decerto diferente da concepc¢do do
Antigo Regime, que foi reactivada pelos governos fascistas: ndo ha af integracao verti-
cal completa. Esta foi rompida no inicio do século XX, com a criagio do SNJ e o
declinio correlativo das associacdes mistas. No entanto, € pertinente que nos pergunte-
mos se a corporagao ndo encontra uma nova expressao numa hierarquia vertical a trés
niveis: a elite (do audiovisual e dos grandes jornais parisienses cuja pregnancia foi
sublinhada por R. Rieffel — 1984); a massa legitima (constituida por aqueles que tém
direito ao estatuto, em rapida expansdo nos altimos anos); e a margem (todos os que
participam sem serem reconhecidos de forma igual, subgrupo de configuragio indefini-
da cuja defini¢do varia conforme o grau de aceitacdo). Entre estes niveis, os efeitos do
corporativismo sdo assinaldveis. Traduzem-se no conservadorismo que gera qualquer
estrutura deste tipo, assim como nas formas de sociabilidade e de solidariedade, que se
observam em momentos em que o corpo social pde em causa o grupo, provocando o
cerrar de fileiras da “grande familia”.

(Traducdo de Felisbela Lopes)

410 000 em 1965, 28 000 em 1995.
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